Suaugusiesiems skirta EK ir EBPO TFST finansinés kompetencijos sistema

Sutartinis Zyméjimas

Me¢lyna spalva — pasiiilymai dél kompetencijy, susijusiy su skaitmeniniais finansais ir skaitmeniniu finansinés
informacijos teikimu, Svietimu ir konsultacijomis.

Zalia spalva — pasifilymai dél kompetencijy, susijusiy su tvariais finansais.

Kursyvu — zodynélyje apibréztos savokos.




1. Pinigai ir operacijos

Tema Informuotumas, Zinios ir supratimas Igudziai ir elgesys UZztikrintumas, motyvacija ir
nuostatos
Pinigy formeos ir naudojimas
3. Geba saugiai naudoti ir laikyti visy formy pinigus. 5.  Motyvuotas suzinoti daugiau apie
1. Zino, kad pinigai gali biti jvairiy formy. . o . L ivairias pinigy formas.
4. Rinkdamasis i§ pinigy formy, atsizvelgia i
2. Supranta, ka reiskia ,teiséta mokéjimo priemoné*. santykinius jy pranaSumus ir trakumus. o o
6. Uztikrintai naudojasi jvairiy formy
pinigais.
Banknotai ir monetos
7. Zino, kaip atpazinti originalius banknotus ir monetas. 9. ;rrrz)e;sﬁg:]l:;;qp\;?il;g?q, jei jtaria, kad banknotai 11. Tinkamai reaguoja susidiires su
1.1. Pinigai ir 8. Zino, kad valiutos arba tam tikri banknotai ir monetos padirbtais pinigais.
valiutos ilgainiui gali nustoti galioti kaip oficialfs pinigai ir
(arba) mokéjimo priemonés. 10. Nebegaliojanc¢ius banknotus ir monetas j naujus
iSkeiia per nustatytg iSkeitimo terming.
UzZsienio valiuta
Zino: 16. Moka konvertuoti skirtingomis valiutomi
' nu?oSytgg\I:Zrinua(?sl sKirtingomis vafiutomis 18. Uztikrintai vykdo operacijas
12. kaip taikyti valiuty kursus konvertuojant valiutas; ivairiomis valiutomis.
17. Spresdamas, kaip pervesti arba issikeisti pinigus,

13. kad skirtingu metu ir skirtingi paslaugy teikéjai taiko
skirtingus operacijy mokescius, komisinius
atlyginimus ir valiuty kursus.

atsizvelgia j mokescius ir valiuty kursa.

19. Lygina jvairiy paslaugy teikéjy
valiuty kursus, ieSkodamas
geriausio kurso.




14. Supranta, kad jvairuojantys valiuty kursai veikia
perlaidas ir keliones j uzsienj arba pirkima uzsienyje.

15. Zino, kad yra valiuty konvertavimo priemoniy.

1.2. Pajamos

Pajamy Saltiniai

20. Zino uzdirbamy ir neuzdirbamy pajamy 3altinius,
jskaitant valdzios teikiamas pasalpas ir joms gauti
taikomus reikalavimus.

21. Supranta, kodél gali svyruoti asmens neto pajamos.

22. Geba rasti teisiniy budy, kaip pajamas padidinti.

23. Supranta, kaip pajamy Saltiniu gali tapti turtas arba
investicijos.

24,

Deklaruoja visus pajamy Saltinius mokes¢iy
administratoriams.

25. Nesijaucia nepatogiai, prireikus
aptardamas pajamas su Kitais.

Algalapiai ir pajamy paZymos

Supranta:

26. algalapiy ir pajamy pazymy jrasus;

27. kaip gauti, saugoti ir sekti reikiama su asmens
pajamomis susijusia informacija;

28. kuo skiriasi bruto ir neto pajamos.

Tikrina:

30.

31.

algalapius bei pajamy pazymas ir juos iSsaugo, kad
galéty perziliréti ateityje;

faktines pajamas su prognozuojamomis pajamomis
ir siekia iSanalizuoti, kodél jos galéty skirtis.




29. Supranta, kad kai kurie automatiniai i§skaitymai i$
atlyginimo gali buiti atidedami turtui kaupti, teiséms
uztikrinti arba iSlaidoms padengti.

32.

33.

Priimdamas sprendimus, remiasi atitinkamai bruto
arba neto pajamomis.

Lygindamas dabartines pajamas su alternatyvomis,
atsizvelgia | visus mokéjimus, jskaitant, jei taikoma,
taupymo arba draudimo jmokas.

Pajamy poreikiai

34. Supranta, kad buity geriausia, jei i§laidos nevirSyty
pajamy.

35. Zino, kad svarbu turéti pakankamai pajamy iséjus j
pensija.

36.

37.

38.

Ivertina dabartinius pajamy poreikius ir ieSko blidy
gauti pakankamai pajamy Siems poreikiams
patenkinti.

Realistiskai vertina prognozuojamas pajamas.

Atsideda pajamy pensijai.

39. Motyvuotas rasti blidg gauti
pakankamai pajamy dabartiniam ir
biisimam gyvenimo lygiui
iSlaikyti.

Karjeros poveikis pajamoms

40. Zino, kad skirtingi darbai ir karjera, jskaitant versla,
ilgainiui lemia skirtinga pajamy lygj.

41.

Prireikus imasi praktiniy veiksmy, kad galéty siekti
tam tikros karjeros arba jgyvendinti tam tikrg verslo
sumanyma.

42. Uztikrintai siekia pasirinktos
karjeros arba jgyvendina verslo
sumanyma, o prireikus apsvarsto
galimybe keisti darba.

1.3. Kainos,
pirkiniai ir
mokéjimai

Kainos

Zino:

50.

Apskaiciuoja arba jvertina galuting prekés arba
paslaugos kaing.

53. UZztikrintai derasi dél priimtinos
kainos.




43.

44,

45,

46.

47.

48.

49.

kaip prireikus apskaiCiuoti ir interpretuoti pirkiniy
vienety kaing, kad rezultatas biity prasmingas;

kad ty paciy prekiy arba paslaugy kaina gali skirtis dél
ivairiy veiksniy, pvz., pardavéjo, pirkimo vietos arba
laiko;

kad ilgainiui dél infliacijos gali pasikeisti perkamoji
pinigy galia;

kad perkant tam tikra produkta kaina néra vienintelis
svarbus kriterijus ir kad taip pat svarbi kokybé ir

salygos;

kad faktiné prekés arba paslaugos kaina gali
priklausyti nuo tokiy veiksniy kaip mokesciai, valiuty
kursai, siuntimo i§laidos ir muitai (uZsisakant i§ ES
nepriklausanciy Saliy);

kaip apskaiciuoti galuting vartotojy kaina, jei ji
nenurodyta prekés kainos korteléje.

Zino, kad, perkant produktus internetu, ty pa¢iy prekiy
arba paslaugy kainos gali skirtis, atsizvelgiant j tai,
kurioje svetainéje jos rastos arba kaip narSyta, kokios
taikomos siuntimo sglygos arba i§ kurios vietovés
perkama.

51. Iesko budy suvaldyti infliacijos poveikj turimiems
pinigams.

52. Stengiasi prekes ir paslaugas pirkti uz priimting
kaing.




Kainy lyginimas

.. . . . L 55. Lygina panasiy jvairiais kanalais (iskaitant fizines
54. Zln.o,‘ kad 1n.f0rma<.:1J 3, gauta 1£1t§m§31nen?15 ka.mq. parduotuves ir internetinius tiekéjus) parduodamy 57. Uztikrintai priima sprendimus
1yg}n1-mo priemonémis, gali buti nei§sami, netiksli arba prekiy kainas. remdamasis informacija, gauta
daliné. naudojantis nesalisky tiekéjy
56. Geba naudotis patikimomis internetinémis prekiy ir sukurtomis patikimomis
paslaugy kainy, kokybés ir salygy lyginimo (internetinémis) kainy lyginimo
priemonémis, jei jy yra. priemonémis.
Pirkiniai
58. S;up.ranta{ kgd tam tlkral prgke1 arba paslaugai jsigyti 64. Atsizvelgia j bendra galimo pirkinio verte arba UZztikrintai:
iSleisty pinigy nebelieka kitiems dalykams . C
[alternatyviyjy i$laidy koncepcija] naudingumg ir kain.
' 69. prireikus naudojasi teise grazinti
65. Jei tai numatyta teisés aktuose, prireikus grazina mtekmgtu ir_bg l.(lt.al.s nuotol.l rll(e.s .
59. Supranta, kad negrjztamos ankstesnés islaidos internetu arba kitais nuotolinés prekybos biidais prexybos budats Isigytus pirkinius
. e oo . . P . per teisés aktuose nurodytus
neturéty paveikti $iandienos pirkimo sprendimy 151gy.tus pirkinius per teisés aktuose nurodytus terminus, kad atgauty visa
[negriztamyjy islaidy koncepcija]. terminus, kad atgauty visa sumokeéta kaina. sumokeéta suma, jei tai numatyta
teises aktuose;
60. Zino, kad gali biti pakaitiniy produkty, kai kada 66. ISvysto strategijas, kaip i§vengti pinigy $vaistymo,
iskaitant naudotus arba atnaujintus produktus, ir impulsyvaus apsipirkimo ir kity nenumatyty 70. atsisako netenkinamy arba
paslaugy, kurie gali biiti pigesni nei nustatytieji i$ reklamos bei socialinio spaudimo padariniy arba nepageidaujamy pirkimo
pradziy. juos kuo labiau sumazinti. pasitilymy, jskaitant pasitilymus
internetu (t. y. iSkylan¢iuosiuose
61. Zino, kad, norint naudotis tam tikrais produktais ir 67. Imasi veiksmy, kad galéty pirkti remdamasis languose, interneting reklama);
paslaugomis, gali prireikti papildomy produkty ir informacija.
paslaugy. 71. atsilaiko spaudimui jsigyti
) . neplanuoty pirkiniy.
5 68. Apsvarsto tvarias naujy pirkiniy alternatyvas,
62. Zino, kokios yra jo, kaip vartotojo, teisés (t. Y. pvz., pakartotinio naudojimo ir perdirbimo.

susijusios su grazinimo politika, informacijos
atskleidimu), kai jsigyja pirkinius, ypa¢ internetu.




Pripazjsta:

63. kad reklama, specialiis pasiiilymai ir ziniasklaida gali
daryti didelj poveikj tam tikry pirkiniy patrauklumo
percepcijai.

Mokéjimo metodai ir pinigy pervedimas

72. Supranta, kuo skiriasi jvairtis mokéjimo metodai (pvz.,
debito arba kredito kortelé, perlaidy internetu
paslaugos, banko pavedimas | mazmening saskaita,
mobilioji / skaitmeniné piniginé, momentinis
mokéjimas) ir kaip jais naudotis saugiai.

73. Zino, kaip jvertinti galima jvairiy mokéjimo metody
rizikg ir pranasumus.

74. Zino, kad kai kurie mokéjimo metodai yra tam tikra
skolinimosi forma, ir supranta, kokj poveikj tai turi
bendrai mokamai kainai ir kad skiriasi jvairiy tipy
operacijy poveikis pinigy srautui.

75. Zino, kokios yra pagrindinés kovos su pinigy plovimu
taisyklés, taikomos naudojimuisi pinigais ir
mokéjimams, ir jy laikosi.

Zino:

76. kad Europos Sajungoje asmuo turi teisg i
bittiniausias savybes turincig mokéjimo sgskaitq,
neatsizvelgiant i tai, kur jis gyvena arba kokia yra jo
finansiné padétis;

80.

81.

82.

83.

Mokéjimams atlikti naudojasi tinkamais metodais ir
technologijomis, atsizvelgdamas j bendrasias
iSlaidas, rizikg ir asmeninj pasirinkto metodo
patoguma.

Geba mokeéjimus atlikti internetu, naudodamasis
ivairiomis mokéjimo priemonémis ir laikydamasis
skaitmeninio saugumo priemoniy.

Jei taikoma, imasi veiksmy, kad galéty naudotis
bitiniausias savybes turincia mokéjimo sgskaita.

Imasi veiksmy, kad galéty naudotis asmeniniams
poreikiams ir reikalavimams tinkan¢ia mokéjimo
saskaita.

84.

85.

86.

Motyvuotas suzinoti apie jvairius
mokéjimo ir perlaidy metodus.

Uztikrintai naudojasi jvairiais
mokéjimo bei perlaidy metodais ir
pasirenka geriausius pinigy
pervedimo budus, atsizvelgdamas |
iSlaidas ir rizika.

Prireikus nedvejodamas praso
atidaryti bitiniausias savybes
turinciq mokéjimo sqskaitq.




77.

78.

79.

kad pagal ES taisykles vartotojai bet kur Europos
Sajungoje gali atsidaryti ir keisti banko saskaitas;

kad batiniausias savybes turinciq mokéjimo sqskaitq
gali atidaryti tradicinés ir internetinés kredito
istaigos;

kad yra nustatyta sparti procediira, taikoma
vartotojams, norintiems perkelti savo sgskaitg i§
vieno banko ] kitg.

Mokéjimy ir pirkiniy tikrinimas bei sekimas

87.

88.

Supranta, kad atliekant mokéjimus ir jsigyjant
pirkinius gali buti daroma klaidy, ir Zino, kaip jas
pastebéti saskaitose faktiirose, vaztarasciuose ir
kvituose.

Zino, kad kai kuriuos kvitus reikéty saugoti kaip
pirkimo jrodyma.

89.

90.

91.

Tikrina mokéjimo informacija, kvitus, graza,
saskaitas faktiiras ir, jei taikoma, vaztarascius.

Praso kvito, jei jis nepateikiamas, ir saugo su

svarbiais pirkiniais susijusius kvitus bei kitus
svarbius dokumentus.

Seka visus sumokétus arba isleistus pinigus.

92.

Nedvejodamas dar kartg patikrina,
jei atrodo, kad mokant arba
perkant buvo padaryta klaida, ir,
jei tai pasitvirtina, imasi veiksmy.

Pirkimo padariniai

93.

94.

Zino, kad dél kai kuriy pirkiniy gali atsirasti einamyjy,
pvz., priezitiros arba sandéliavimo, islaidy.

Zino, kada baigiasi abonementai ir ar jie bus pratesti
automatiskai.

95.

96.

97.

Atsizvelgia | ilgalaikius abonementy ir kity
pirkiniy, kuriems reikia pakartotiniy mokéjimy,
padarinius.

Priima informacija pagrjsta sprendima dél bendrojo
galimybiy paskirstyti mokéjimus per tam tikrg
laikotarpj poveikio.

Visus einamuosius mokéjimus atlieka taip, kaip
sutarta.

99.

Spresdamas, ar pirkinj atidéti,
uztikrintai pritaiko Zinias apie
tokius veiksnius kaip infliacija ir
valiuty kursai.




98. Priima informacija pagrijsta sprendima, kada jsigyti
didelius pirkinius: i§ karto ar ateityje.

Su kainomis ir pirkiniais susije¢ tvarumo aspektai

100.Zino, kad jsigytos prekés arba paslaugos gali daryti
skirtingg poveikj aplinkai ir visuomenei.

101. Apsispresdamas pirkti preke arba paslauga,
atsizvelgia | savo aplinkos, socialinius ir
valdymo prioritetus.

102.Motyvuotas daugiau suzinoti apie
prekes arba paslaugos kilme,
gamybos salygas ir, jei taikoma,
poveikj aplinkai ir visuomenet,
taip pat ja sitilancios jmonés
valdymo rezultatus.

103.Motyvuotas prireikus kritiSkai
vertinti pardavéjo pateikta
informacija apie poveiki aplinkai,
socialinj poveik] ir, jei taikoma,
valdymo rezultatus.

1.4. Finansiniai
duomenys ir
sutartys

Sutarciy supratimas ir pasiraSymas

104.Supranta teisinius sutarties pasira§ymo arba
sutikimo su saglygomis perkant turtg, produktg arba
paslauga padarinius.

105.Supranta, kad elektroninis parasas gali turéti tokig
pat teisine galig kaip asmeniskai padétas parasas.

106.Jei yra tikras, pasiraso sutartis popieriuje arba, jei
taikoma, elektronine forma.

107.Patikrina finansinius duomenis ir sutartis, prie§
padédamas juos tvarkingai saugoti prieinamoje
vietoje.

108.Prireikus, pries pasiraSydamas
sutartj popieriuje arba, jei
taikoma, elektroniniu formatu,
yra pasirenges pasikonsultuoti.




Finansiniai duomenys

109.Zino, kad tam tikrus dokumentus svarbu laikyti
tokioje vietoje, kurioje juos prireikus bty galima
perzitiréti.

110.Zino apie galimybe saugoti elektroninio formato
dokumentus debesijos saugyklose ir dokumenty
saugojimo jose padarinius (pvz., saugumui ir
iSlaidomis).

111.Prireikus gali gauti dokumentus, taip pat jei jie
saugomi debesijos saugyklose.

112. Aiskinasi su finansiniais duomenimis ir sutartimis
susijusius neaiSkumus ir reikalauja iStaisyti
klaidas.

113.Jei finansiniai duomenys arba raSytinés sutartys
nepateikiami, praso juos pateikti.

114.Saugo kelias atsargines finansiniy duomeny
kopijas, taip pat elektroniniu formatu.
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2. Finansy planavimas ir valdymas

Ve Informuotumas, Zinios ir supratimas lgfaZialinielgesys UZztikrintumas, motyvacija ir
nuostatos
Pajamy ir iSlaidy stebésena
116.Reguliariai seka islaidas.
115.Zino, j paskiausiai perziiiréta finansine pazyma galéjo biiti
nejtrauktos naujausios operacijos. 117.Skiria pastovigsias ir kintamasias islaidas.
118.Biitinosioms i$laidoms teikia pirmenybe
pries diskrecines islaidas.
119.Verslo pajamas ir i$laidas atskiria nuo namy
tkio pajamy ir iSlaidy.
2.1. BiudZeto Loy
sudarymas BiudZeto sudarymas

120.Zino, kas yra biudZetas, kaip jj sudaryti ir kodél jj naudinga
sudaryti.

121.7ino, kad yra nesalisky teikéjy sukurty patikimy biudzeto
sudarymo priemoniy, jskaitant mobiligsias programeles ir
kitas skaitmenines biudZeto sudarymo priemones bei
paslaugas.

122.Supranta, kodél sudarant biudzetg svarbu atsizvelgti |
vidutinés ir ilgesnés trukmeés perspektyva.

123.Nustato poreikius bei norus ir nustato
jiems reikiamus prioritetus.

124.Sudaro jprastinj biudzeta, kad galéty
planuoti pajamas, santaupas bei islaidas, ir
Siuo tikslu naudojasi tinkamomis
priemonémis, jei jy yra.

125.Reguliariai naudojasi patikimomis biudzeto
sudarymo priemonémis, jskaitant nesalisky
teikéjy sukurtas mobiligsias programéles
arba kitas skaitmenines priemones.

126.Motyvuotas skirti laiko biudzeto
sudarymui ir laikytis biudzeto kaip
strategijos, pagal kurig galima
iSsaugoti arba padidinti finansing
gerove.

127.Priimdamas su i§laidomis susijusius
sprendimus, motyvuotas atsizvelgti |
bendrajj biudzets.

128.Sudarydamas biudzets, kad
pasirengty ilgesnio laikotarpio
reikalavimams, motyvuotas
atsizvelgti ne tik j skubius poreikius
ir norus.
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129.Prireikus nedvejodamas koreguoja
biudzeta.

2.2. Pajamy ir
iSlaidy valdymas

Pajamy ir iSlaidy valdymo pagrindai

130.Supranta, kodél, be pajamy ir iSlaidy stebésenos, taip pat
svarbu aktyviai valdyti pinigus.

131.Zino, kad $eimos, bendruomenés ir socialinés bei kultiirinés
vertybés ir paprociai gali turéti jtakos tam, kaip Zzmonés
valdo savo pinigus.

132.Lygina faktines iSlaidas su j biudzeta
itrauktomis sumomis ir prireikus biudzeta
arba islaidas pakoreguoja.

133.1esko budy prireikus pakoreguoti pajamas
arba islaidas, atsizvelgdamas |
nereguliarias islaidas, pvz., dovanas, aukas
arba atostogas.

134.Uztikrintai priima
nepriklausomus sprendimus dél
pajamy ir islaidy.

135.Uztikrintai nusistato asmeninius
prioritetus dél butinyjy ir diskreciniy
iSlaidy.

136.Prisiima atsakomybe uz asmeniniy
ir galbiit namy tGikio finansy
valdyma.

137.Nesijaucia nepatogiai prireikus
aptarti finansy planavimg ir
valdyma su kitais svarbiais
asmenimis.

138.Uztikrintai veikia kity vardu
tvarkydamas jy finansinius
reikalus, jei jam suteikta
atitinkama teisiné atsakomybé.
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Nereguliariy ir netikéty pajamy ir islaidy valdymas

Zino:

139.kad jvairiis gyvenimo etapai ir ypatingi asmeniniai arba
namy tkio jvykiai gali turéti jtakos pajamoms ir islaidoms;

140.kad svarbu aktyviai planuoti atsitiktines nereguliarias
pajamas;

141 .kokios yra netikéty islaidy padengimo galimybés.

142.7Zino, kiek pinigy reikéty islaidoms padengti, netekus
pajamy.

143.1esko budy prireikus pakoreguoti pajamas
arba islaidas, atsizvelgdamas |
nereguliarias i$laidas ir galimus pajamy
svyravimus.

144.Geba nustatyti ir pasirinkti geriausia
netikéty iSlaidy padengimo galimybe.

145.Priima informacija pagrjsta sprendima,
kaip panaudoti gautas iSimtines pajamas ir
turta, pvz., dovanas, laiméjimus arba
palikima.

2.3. Taupymas

Taupymo tikslai ir prioritetai

Supranta:

146.kad naudinga taupyti, turéti taupymo tikslus ir jy
igyvendinimo plana;

147 kad naudinga pradéti taupyti nuo jaunystés ir taupyti
reguliariai;

.koncepcija, pagal kuria asmeninis taupymas laikomas
148.k , 1k t laik
inansiniu jsipareigojimu, kartais vadinamu kai
fi kart d k
,,susimokéjimas pirmiausia sau®.

149.Nustato konkrety sutaupymo per tam tikra
laikotarpj tiksla ir stengiasi ji pasiekti.

150.Stengiasi taupyti kaskart gaves pajamy.

151. Taupymui teikia pirmenybe prie§ tam
tikras diskrecines iSlaidas.

152.Uztikrintai nusistato realistiskais
ltikesciais pagrjstus taupymo
tikslus ir tiki, kad Siuos tikslus
jmanoma pasiekti.

153.Taupyma laiko namy tkio
biudzeto pagrindu.
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Santaupy rezervas

Supranta, kad pravartu turéti:

154.ypatingiems atvejams skirty santaupy, su kuriomis
bty galima iSgyventi finansinius sukrétimus;

155.santaupy, kuriomis biity galima labai lengvai pasinaudoti,
arba likvidziy santaupy.

156.Imasi veiksmy, kad turéty ypatingiems
atvejams skirty santaupy, kuriomis
naudodamasis galéty suvaldyti finansinius
sukrétimus.

157.Vertina papildomg taupant
uzsitikrinta finansinj atsparumg.

158.Patenkintas dabartiniu santaupy
rezervu arba motyvuotas ji
didinti.

Palukanuy normos

159.Supranta sudétiniy palikany poveikj santaupoms ir
taupymo metodus, kuriais galima juo pasinaudoti.

160.Nenustoja taupyti net esant mazai paltkany
normai.

161.Stengiasi atsizvelgti | realigja turimy
santaupy paliikany norma.

162.Naudojasi patikimomis ir nesaliskomis
skaitmeninémis palyginimo priemonémis,
kad galéty palyginti palikany normas,
mokescius, kitas galimy pasirinkti taupomuyjy
saskaity savybes ir jvertina jy poveikj
santaupoms.
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Taupymo produkty pasirinkimas

Zino:

163.jvairias esamas taupymo galimybes [arba gali lengvai apie
jas suzinoti];

164.kad jvairiis taupymo produktai gali pasizyméti jvairiais
mokesciy, paliikany normy ir mokes¢iy lengvaty deriniais
ir kelti jvairiy rasiy rizika;

165.kad gali skirtis taupymo produkty tvarumo savybés
(aplinkos, socialiniais ir jmoniy valdymo aspektais);

166.i8 kur gauti tinkamy taupymo produkty.

167.Supranta, kad konkreti pasirenkama taupymo arba
investavimo galimyb¢ gali i$ dalies priklausyti nuo
numatomo laikotarpio, per kurj galima pasiekti taupymo
tiksla.

168.Zino, kaip jvertinti jvairiy taupymo metody sauguma.
169.Zino, kad banko saskaitoje deponuotos 1é30s iki

100 000 EUR vienam asmeniui arba institucijai yra
apsaugotos indéliy garantijy sistema.

170.Imasi atsargumo priemoniy, kad sutaupytus
pinigus galéti laikyti saugiai.

171.Renkasi taupymo produktus atsizvelgdamas
1 savo prioritetus, jskaitant tvarumo
prioritetus.

172.Uztikrintai renkasi taupymo
produktus atsizvelgdamas j savo
prioritetus, jskaitant tvarumo
prioritetus, arba prireikus
konsultuojasi.

Santaupy valdymas

173.Zino, kad yra nesalisky tiekéjy sukurty patikimy
skaitmeniniy priemoniy, kuriomis padedama reguliariai

taupyti.

174.Stebi santaupy didéjima ir prireikus atlieka
pakeitimus.

177.Motyvuotas naudotis
priemonémis, kurios padeda
priimti finansinius sprendimus ir
gerinti finansinj elges;.
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175.Nuolat domisi apie esamas asmeniniy
finansy valdymo priemones.

176.Naudojasi patikimomis ir nesaliskomis
skaitmeninémis priemonémis, kuriomis
naudojantis lengviau priimti taupymo
sprendimus.

2.4. Investavimas

Investavimo pagrindai

178.Zino, kuo skiriasi taupymas ir investavimas, taip pat skola
ir nuosavas kapitalas.

179.Zino, kad kai kuriy formy investicijos yra likvidesnés uz
kitas.

180.Zino, kad investicijy verté gali padidéti arba sumazéti.

181.Zino, kad jvairiy rti§iy mokeséiai ir rinkliavos (vienkartiniai
ir nuolatiniai, tiesioginiai ir netiesioginiai) gali daryti didelj
poveikj investicijos rezultatams.

182.Zino, kokj poveikj infliacijos, palikany ir (arba) valiutos
kursy poky¢iai gali turéti ilgesnio laikotarpio planams.

183.Zino, kuo skiriasi potencialis (nerealizuoti) ir realizuoti
nuostoliai arba pelnas.

184.Zino apie papildoma rizika, kylanéig priimant informacija
nepagrjstus investavimo sprendimus.

185.Supranta pagrindines investavimo savokas, kaip antai pinigy
laiko verté priimtina rizika, investavimo laikotarpis ir
investicijy tikslai.

186.Moka apskaiciuoti proporcinga investicijos
vertés padidéjima arba sumazéjima.

187.Uztikrintai jvertina, ar investuojant
jmanoma pasiekti konkrec¢ius
tikslus.

188.Uztikrintai susilaiko nuo investicijy,
jei nesupranta finansinio produkto
arba paslaugos.

16




Akcijy ir fondy kainos

189.Zino, kad tos pacios akcijos arba fondo pirkimo / pardavimo
kaina skirtingu metu gali skirtis.

Investicijy pasirinkimas ir diversifikavimas
Zino:

190.kokios yra jvairiy investiciniy produkty savybés, jskaitant
rizikos lygj, likviduma, tikétinus rezultatus ir tvarumo
savybes, arba gali lengvai jas suZinoti;

191 .kad investiciniams produktams ir paslaugoms gali biiti
taikomi mokesciai, komisinis atlyginimas bei kitos
rinkliavos ir kad jie gali skirtis, nelygu, tiekéjas ir
pardavimo kanalas;

192 .kad to paties investicinio produkto kaina gali skirtis,
nelygu, tiekéjas ir pardavimo kanalas;

193.kad skirtingi investiciniai produktai gali pasizyméti
skirtingomis tvarumo savybémis (aplinkos, socialinémis ir
imoniy valdymo).

194.Supranta, kodél pravartu turéti diversifikuota investicijy
portfelj.

195.Zino, kodél investuojant svarbu atsizvelgti j bendrajj turto
pasiskirstyma.

196.Zino, kad yra jvairiy tarpininky ir prekybos priemoniy,
kuriuos galima pasiekti jvairiomis jprastinémis ir
skaitmeninémis priemonémis.

197.Valdydamas ir stebédamas investicijas,
atsizvelgia j rizika, rezultatus, islaidas ir
kitas investicijy savybes.

198.Periodiskai stebi investicijas ir prireikus jas
pritaiko.

199.Priimdamas investavimo sprendimus, geba
atsizvelgti | asmeninius prioritetus, susijusius
su investavimo tikslu, priimtina rizika,
laikotarpiu ir tvarumu.

200.Geba gauti svarbios ir patikimos
informacijos, kuria remdamasis galéty
pagristi investavimo sprendimus.

201.Nagrinéja galimas investicijas.

202.Sudaro diversifikuotg portfel;.

203.Prireikus geba derinti jvairius investicinius
produktus, pvz., pensija, gyvybés draudima,
labdaros fondus, kolektyvinio investavimo
subjektus arba kitus investicinius produktus.

Uztikrintai ir nestokojant motyvacijos:

204.i8nagrin¢ja galimas
investicijas, pries
jsipareigodamas;

205.lygina investiciniy produkty tvaruma
remdamasis, pvz., Kitais standartais,
zenklais arba reitingais;

206.kritiskai jvertina investavimo
pasitlymus, kurie atrodo pernelyg
geri, kad buty tikri;

207.lygina pensijy fondy, gyvybés
draudimo, labdaros fondy,
kolektyvinio investavimo subjekty
arba kity investiciniy produkty
investicijy portfelio sudétj, kad
galéty visapusiskai jvertinti jy
tinkamuma;

208.neleidzia, kad su investicijomis
susijusj jo elgesi nulemty baimé ka
nors praleisti.
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209.Yra pasirenges pateikti susijusia
asmening informacija tarpininkui,
kad jis galéty atlikti tinkamumo
vertinima.

Kriptoturtas ir susije skaitmeniniai poky¢iai

210.Zino apie tai, kad yra jvairiy tipy Kriptoturto, ir turi
pagrindiniy ziniy apie tai, kaip jo gauti ir jj iSkeisti.

211.Zino apie rizika, susijusia su naudojimusi kriptoturtu
atliekant mokéjimus ar investuojant, taip pat su
kriptovaliuty keitimo platformomis susijusia (pvz.,
technologing ar kita) rizika, kuri gali turéti reikSmingy
finansiniy padariniy.

212.Zino, kad daznai pasitaiko su kriptoturtu susijusiy afery,
daznai bandant pritraukti galimas aukas, pazadant didele
tikéting graza.

213.Zino, kaip prireikus saugiai ir pagal
galiojancius teisés aktus naudotis jvairiy tipy
kriptoturtu.

214.Domisi naujausiais poky¢iais,
susijusiais su finansiniams
produktams ir paslaugoms
svarbiomis besiformuojan¢iomis
technologijomis.
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Akcininky teisés

215.Zino, kokios teisés ir pranas§umai susij¢ su imonés akcijos
turéjimu.

216.Zino apie akcininky teises, kuriomis jie gali daryti jtaka
imonés sprendimames, taip pat susijusiems su tvarumo
rezultatais.

217.Zino apie galimybe dalyvauti kolektyviniuose akcininky
veiksmuose, kokie reikalavimai taikomi ir kokiomis
skaitmeninémis priemonémis §iuo tikslu galima naudotis.

218.Jei taikoma, imasi veiksmy dalyvauti
jmonéje per metinius visuotinius akcininky
susirinkimus arba kolektyvinius akcininky
veiksmus, atsizvelgdamas i savo tvarumo ir
Kitus prioritetus.

Tvarus investavimas

Zino:

219.rinkoje esamus tvaraus investavimo produktus;

220.jvairius tvarumo aspektus (aplinkos, socialinius ir
valdymo) ir principus, kuriais kiekvienas jy grindziamas;

221 .kad, norint investuoti atsizvelgiant j savo aplinkos,
socialinius ir jmoniy valdymo (tvarumo) prioritetus,
galima naudotis jvairiomis investavimo strategijomis,
pvz., neinvestuoti | tam tikrus sektorius arba jmones
(nutraukti investicijas) arba bendradarbiauti su tam
tikromis jmonémis siekiant pakeisti jy veikla (isitraukiant
1ja).

222.1esko tokiy investiciniy produkty, kurie
atitinka jo tvarumo prioritetus.

223.Pasirenka investavimo strategija, pagal kurig
nutraukiamos investicijos, isitraukiama j
veiklg arba ir viena, ir kita, atsizvelgdamas j
savo asmening situacijg ir prioritetus.

224.Uzduoda konsultantui papildomy klausimy
apie su tvarumu susijusius investicinio
produkto aspektus.

225.Nagrinéja ir lygina galimy taupymo ir
investiciniy produkty tvarumo savybes.

226.Motyvuotas iSnagrinéti jau turimus
produktus arba produktus, i kuriuos
ketina investuoti, siekdamas
jsitikinti, kad jie atitinka asmeninius
tvarumo prioritetus.

227.Uztikrintai uzduoda klausimus apie
tai, kiek investicinis produktas
atitinka tvarumo kriterijus.
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Prekés

228. Zino, kad investicijy j materialines vertybes, pvz., auksa,
verté dél jvairiy veiksniy gali padidéti arba sumazéti.

229. Stebi prekiy, kurias laiko kaip investicijas,
kainy pokycius.

Veiksniai, turintys jtakos investavimo sprendimams

230. Zino, kad tokios Zmogaus savybés, kaip emocijos arba
kognityviniai nuokrypiai, gali turéti nenumatytos jtakos
investavimo sprendimams.

231.Zino apie su socialine prekyba susijusia rizika.

232.Imasi veiksmy, kad priimty informacija
pagristus sprendimus, suvaldyty emocinj
atsakg ir priimdamas investavimo
sprendimus atsizvelgia | kognityvinius
nuokrypius.

2.5. llgesnio
laikotarpio
planavimas ir
turto kaupimas

llgalaikio planavimo pagrindai

233.Zino, kad svarbu atsizvelgti j ilgesnj laikotarpj, net patiriant
spaudimg dél trumpalaikiy poreikiy.

234.Supranta, kad ilgalaikiam planavimui gali prireikti kitokiy
finansiniy produkty, nei naudojami neatidéliotiniems
atvejams skirtoms santaupoms.

235.Pripazjsta, kad veiksmus, kuriy reikia imtis norint
jgyvendinti ilgesnio laikotarpio planus, ilgainiui gali
prireikti pritaikyti.

236.Supranta, kad svarbu pasirengti gyvenimo pabaigai, be kita
ko, atsizvelgti i finansinius islaikytiniy poreikius, priimti
sprendimus, kaip biity galima paskirstyti nepadengtas
iSlaidas, skolas ir turta, ir prireikus surasyti testamentg.

237.Rengia finansinius planus busimiems
teigiamiems ir neigiamiems gyvenimo
ivykiams, kurie gali turéti finansiniy
padariniy.

Nustato strategijas, kaip:

238.imtis veiksmy [jveikti atidéliojimg] rengiant
ilgesnio laikotarpio planus;

239.nustatyti pusiausvyra tarp, viena vertus,
neatidéliotiny poreikiy ir nory, ir, kita
vertus, ilgesnio laikotarpio plany, kad bty
galima pasiekti ilgesnio laikotarpio
finansinius tikslus;

245.Vertina ilgalaikj finansinj
planavima kaip buda iSsaugoti arba
padidinti finansing gerove.

246.Prireikus uztikrintai keicia ilgesnio
laikotarpio finansinius planus.

247.Uztikrintai jgyvendina ilgesnio
laikotarpio finansinius planus.

248.Motyvuotas atsizvelgti j ilgesnio
laikotarpio finansinius iSlaikytiniy
poreikius.
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240.Stebi, kaip kinta investicijy, turto ir
jsipareigojimy verte.

Atsizvelgia j:

241 .nuspéjamus pajamy ir iSlaidy svyravimus,
kurdamas ilgesnio laikotarpio planus;

242 .visg asmeninj ir namy iikio turtg bei
isipareigojimus, atsizvelgdamas j ilgesnio
laikotarpio poreikius;

243.tai, kad Seimos arba bendruomenés nariams
per ilgesnj laikotarpj gali prireikti finansinés
paramos.

244 Parengia planus, kaip padengti einamasias
iSlaikytiniy pragyvenimo i$laidas, pasirlipina
tuo, kaip paskirstyti nepadengtas islaidas,
skolas ir turta, ir kartkartémis juos tikrina.
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2.6. Pensija

Pensijos planavimo pagrindai

Supranta, kodél:

249.svarbu apsvarstyti, kaip biity galima uzsitikrinti finansinj
sauguma pasibaigus darbingam amziui, ir pradéti taupyti
pensijai nuo jaunystes.

250.Planuoja, kaip uzsitikrinti finansinj
saugumg pasibaigus darbingam amziui.

251.Rengdamasis pensijai, atsizvelgia j visus
susijusius tikétinus isteklius ir
isipareigojimus.

252.Uztikrintai rengiasi pensijai.

253.Zino, kad svarbu nustatyti
pusiausvyrg tarp, viena vertus,
dabartinio gyvenimo lygio ir su
iSlaidomis susijusiy sprendimy, ir,
kita vertus, tikslo uztikrinti geresnes
finansines pasirinkimo galimybes
vélesniame gyvenimo etape.

Pensijos produkty kategorijos

254.7ino, kas turi teise gauti valstybing pensija ir koks jos
dydis.

255.Gerai i8$mano pagrindinius nacionaliniy lygmeniu esanciy
valstybiniy ir privaciyjy pensijy tipus.

Zino:

256.kuo skiriasi pasirinktinis ir privalomas pensijy kaupimas,
taip pat, kuo skiriasi profesinés ir individualios pensijy

sistemos;

257 .kad kai kuriose jurisdikcijose asmenys gali biiti
automatiskai jtraukiami j pensijy fonda;

258.ar yra galimybé pasitraukti [jei taikomal].

259.Jei jmanoma, renkasi i§ jvairiy pensijy
produkty arba derina pensijy sistemas, kad
uzsitikrinty pakankamas pensines pajamas.
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Pensijos produkty valdymas

260.Supranta, kad svarbu planuoti pensijos iS$mokéjimo etapus ir
kaupimo etapa.

Zino:
261 .kokios yra pagrindinés galimybés gauti pajamy i§ pensijos
produkto sulaukus pensijos;

262.kokia rizika kyla i§siimant pinigus arba skolinantis i§
pensijos santaupy, dar nesulaukus pensijos.

263.Zino apie patikimas nesalisky tiekéjy sukurtas skaitmenines
priemones, kuriomis naudojantis galima reguliariai atlikti su
pensija susijusius skai¢iavimus ir valdyti pensijas.

264.Vykdo pensijos plang ir prireikus jj tikslina,

kad senatvé¢je uzsitikrinty reikiamas pajamas.

265.Aktyviai priima sprendimus, kad galéty
valdyti santaupas pensijai ir jos metu [jei
taikoma].

266.Jei jmanoma, siekia pasinaudoti paskaty
sistemomis, kuriomis skatinama taupyti
pensijai, pvz., atitinkamomis darbdaviy
mokamomis jmokomis ir mokes¢iy
lengvatomis.

267.Atsizvelgia | tokios pagalbos, kaip pensijy
sistemy, i§ kuriy galima pasitraukti, arba
privalomy minimaliy inasy, poveiki
taupymui pensijai.

Pensiju tvarumo aspektai

268.Supranta, kiek konkretus pensijos produktas atitinka
nusistatytus tvarumo Kriterijus.

269.Renkasi pensijos produkta, atsizvelgdamas j
savo rizikos ir tvarumo prioritetus.

270.Uztikrintai klausia, kiek pensijos
produktas atitinka tvarumo
kriterijus, ir prireikus reikalauja
daugiau ir (arba) geresniy
galimybiy.

2.7. Kreditas

Aspektai, i kuriuos reikia atsiZvelgti prieS prasant kredito

Supranta:

271 .kokie yra kredito jsipareigojimy padariniai bisimoms

277.Naudojasi kreditu tik bitinais atvejais ir
apsvarstes padarinius.

Motyvuotas:

282.apsvarstyti naudojimosi kreditu
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disponuojamosioms pajamoms;

272 .kad, pries skolinantis pinigy, svarbu jvertinti jy
grazinimo galimybes;

273.sudétiniy kredito palukany poveikj;

274 .kad svarbu zinoti, koks bus grazinimo laikotarpis ir ar jis
yra fiksuotas;

275.kad bendros kredito i§laidos gali biiti didesnés, nei
nustatytos vien atsizvelgiant j palikany norma.

276.Geba atskirti naudojimasi kreditu, siekiant generuoti arba
padidinti biisimas pajamas arba turta, ir naudojimasi kreditu
vartojimo reikméms.

278.Pries priimdamas sprendima skolintis
pinigy, jvertina visas kredito iSlaidas ir jo
grazinimo tikimybg.

279.Sprendimus dél skolinimosi priima ir
kredito jsipareigojimus valdo
laikydamasis biudzeto.

280.Priimdamas sprendima pirkti preke kreditu,
atsizvelgia | kredito ir prekés iSlaidas.

281.Spresdamas, ar skolintis, atsizvelgia |
galimybes generuoti arba padidinti
biisimas pajamas arba turtg.

padarinius, prie§ priimdamas
sprendima;

283.ieskoti alternatyvy skolinimuisi
(pvz., taupymo, iSperkamosios
nuomos, bendros nuosavybés,
socialinés paramos ir pan.).

Laiduotojai ir uZtikrinimo priemonés

284.7ino, kad kai kurie kredito teikéjai gali reikalauti
laiduotojo, kuris jsipareigojimy nejvykdymo atveju
padengty kredito mokéjimus.

285.7ino, kad prasant kredito gali biti reikalaujama
uztikrinimo priemonés, siekiant uztikrinti paskolos
grazinimg.

286.Supranta socialinius ir finansinius padarinius, atsirandancius
prasant kieno nors tapti laiduotoju, ir atsakomybe, kuri
atsiranda nemokant kredito gragzinimo jmoky.

287.Atsizvelgia | socialinius ir finansinius
padarinius, kurie atsiranda praSant kito
asmens biti laiduotoju.

288.Uztikrintai laiduoja uz kita asmenj
arba praso kito asmens biiti
laiduotoju.
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Kredito pasirinkimas

289.7Zino, kokie yra pagrindiniai kredito tipai, arba gali juos
lengvai suzinoti (jskaitant kredito korteles, hipotekos
produktus, atnaujinamasias kredito priemones arba
trumpalaiki kredita), jy naudojimo paskirtj ir
pagrindinius kiekvieno kredito tipo pranasumus bei
trikumus.

Zino:

290.ar paskola uztikrinta jkeiCiant turta, ir gali jvertinti
naudojimosi tokia paskola pranasumus bei trikumus,
jskaitant uztikrinto kredito negrazinimo padarinius.

291 .kodél svarbu zinoti dabarting kredito palikany normag ir,
kokia yra §i norma: fiksuotoji ar kintamoji, taip pat
infliacijos lygi.

292.7ino, kad kredita taip pat galima gauti internetu (pvz.,
tarpusavio skolinimo platformose), ir geba atskirti
jvairias savybes (bei rizikg).

293.Zino apie tai kad yra jvairiy tipy hipoteky, jskaitant 7aligsias

hipotekas.

294.Kredito produktus renkasi atidziai [priémes
sprendima skolintis ir pasirinkes tinkama
kredito produkta], atsizvelgdamas j tokius
veiksnius kaip paliikany norma, infliacijos
lygis, bendrosios islaidos ir lankstumas, taip
pat i reguliariai mokétiny grazinimo jmoky
suma.

295.Naudojasi palyginimo priemonémis,
sickdamas jvertinti kredito produkty islaidas
ir kitas savybes.

296.Uztikrintai praso papildomos
informacijos apie jvairius kredito
tipus.

297.Uztikrintai renkasi tinkamg kredito
teikéja ir produkta, taip pat
naudodamasis esamomis lyginimo
priemonémis.

Kredito émimo rizika

298.Zino apie galimus neigiamus skolinimosi dél einamyjy
pajamy trilkumo padarinius.

303.]vertina naudojimosi konkretaus kredito
teikéjo paslaugomis rizika, nauda ir
galimus padarinius.

25




Zino:

299.kokia kyla rizika ir kokiy pranaSumy galima gauti
naudojantis jvairiais (oficialiais ir neoficialiais) kredito
teikéjais.

300.Zino apie konkregiai su kredito émimu uZsienio valiuta
susijusius klausimus.

301.Zino apie atnaujinamyjy kredito priemoniy pakartotinio
naudojimo rizika.

302.Zino apie nuosavybés teisés netekimo rizika nesumokéjus
hipotekos.

Kredito prasSymas ir balas

Zino:

304.apie kredity vertinimo sistema, jei ji taitkoma Salyje, ir
pagrindines Sios sistemos savybes;

305.kad teigiamas kredito balas gali padidinti tikimybe gauti
kreditg ir sumazinti kredito i§laidas;

306.kad taikant metodus, kuriais sudaromi kredito balai arba
nustatoma galimybé gauti kreditg ir kredito kaina, gali biiti
naudojamasi didziaisiais duomenimis, duomeny analize ir
kad Sie metodai ilgainiui gali kisti;

307.kad kredito teikéjai gali vertinti j kredito balg jtraukta

312.Teiraujasi, kokia informacija remiamasi
vertinant gebéjima grazinti kreditg.

313. Atsizvelgia j tai, kokig jtaka tam tikri
veiksmai ir elgesys gali turéti kredito balui
(iskaitant, jei taikoma, veiksmus, kurie
stebimi naudojantis didziaisiais
duomenimis);

314.Prireikus imasi veiksmy kredito balui
pagerinti.
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informacijg skirtingai;

308.kad kredito tikslais apskai¢iuojant disponuojamasias
pajamas gali biiti neatsizvelgiama j tokias pajamas kaip
priemokos, nenumatytas pelnas arba dovanos;

309.kad kredito teikéjai gali ieSkoti informacijos apie kredito
gavéjo galimybe grazinti kreditg ir kad Siuo tikslu gali biti
atsizvelgiama | treCiosios Salies surinkta kredito balo
informacija.

Zino:

310.j kokius veiksnius atsizvelgiama apskaiciuojant kredito
balg (jskaitant asmens duomeny naudojima);

311 .kaip gauti informacija apie asmeninj kredito balg ir | kg
kreiptis esant neatitikimy.
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Kredito grazinimas

315.Supranta, kad svarbu stengtis sumokéti daugiau nei
minimaly lanks¢iy kredito jsipareigojimy likut;.

316.Laiku vykdo visus kredito jsipareigojimus
[nebent pablogéja asmeniné padétis].

317.Grazina didZiausig jmanomg trumpalaikio
kredito arba atnaujinamuyjy jsipareigojimy
sumg [atsizvelgdamas j biudzeto
apribojimus].

318. Atsizvelgia  bendrajg finansing kredito
grazinimo anksciau termino naudg ir
priima informacija pagrjsta sprendima
grazinti kredita anksciau laiko, jei turi tam
1ésy.

319. Uztikrintai valdo kredito
isipareigojimus.

Deréjimasis dél kredito sutarties i§ naujo

320.Zino, kad gali biiti jmanoma derétis dél kredito sutarties i§
naujo.

321.Imasi veiksmy, kad, grazindamas kredita,
suzinoty naujausiag informacija apie rinkos
poky¢ius, ir apsvarsto galimybe derétis dél
nepalankiy arba nejgyvendinamy sutarciy i$
naujo.
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Pereikvojimas

324.Vykdydamas biudzeta, laikosi tikslo turéti

322.7ino, kad j bendrg banko saskaitoje esanéiy pinigy, teigiama banko saskaitos likutj

kuriuos galima iSleisti, sumg gali biiti jtraukta sutarta
pereikvojimo suma.

323.Zino, kad pereikvojimas yra tam tikros formos kreditas, dél
kurio galima patirti iSlaidy ir kurj reikia grazinti.

Lengvai gaunamas brangus kreditas

Zino, kad: 329.Imasi veiksmy, kad i§vengty pernelyg 331.Uztikrintai atsisako
didelio jsiskolinimo pasinaudojus lengvai nepageidaujamo, kartu su pirkiniu
325. rinkodaros ir supaprastinto skolinimo procesai gali gaunamu, daznai internetu parduodamu sitilomo kredito.
paskatinti pasinaudoti kreditu, neapsvarséius padariniy, brangiu kreditu.
ypac kai kreditas sillomas internetu arba mobiliaisiais
prietaisais;

330.Atidziai apsvarsto, ar tikétina, kad visa
kreditg be paliikany bus galima grazinti iki
326.kai kurie pardavéjai sitilo kredita, siekdami paskatinti paliikany netaikymo laikotarpio pabaigos, ir
pirkéjus pirkti arba iSleisti daugiau, nei i$ pradziy planuota kokiy padariniy atsiras to nepadarius.
ir (arba) sustiprinti biisimus jprocius;

327 kredito pasitlymams, kuriems i§ pradziy paltikanos
netaikomos, ateityje jos gali biiti taikomos;

328.Galimybés ,,pirk dabar, mokék véliau* [daznai jskaitant
pagrindines paslaugas] paprastai yra tam tikros formos
kreditas ir dél jy galima patirti iSlaidy.
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2.8. Skola ir skolos
valdymas

Skolos valdymas

332.Supranta galimg jsiskolinimo nasta.

333. Atpazjsta rysj tarp dabartinio skolos lygio ir dabartinés bei
biisimos finansinés geroveés.

334.Zino, kaip valdyti skolos grazinima.

Supranta:

335.kodé¢l svarbu valdyti [namy tikio arba asmeninés] skolos
ir pajamy santykij;

336.skoly negrazinimo poveikij kredito balams.

337.Anksti imasi su skolomis susijusiy
problemy prevencijos arba mazinimo
veiksmy.

338.Stebi bendrajj kredito naudojima.
339.Pries naudodamasis papildomu kreditu

dabartinéms skoloms grazinti, priima
informacija pagrjsta sprendima.

340.Motyvuotas iSspresti su kreditu
susijusius klausimus, kol skola
dar netapo nasta.

341.Prisiima atsakomybe uz skolg ir
skolos valdyma.

Skola dél pavéluoty mokéjimy
Supranta, kad:

342.skola gali atsirasti dél neapmokeéty saskaity ir
naudojimosi kreditu;

343.pavélavus apmokéti saskaitas ir grazinti kredita,
paprastai atsiranda papildomy islaidy.

344.Teikia pirmenybe saskaitoms ir kredito
grazinimui prie§ diskrecines islaidas.

345.Imasi veiksmy, kad nevéluoty su
mokéjimais, net pasikeitus aplinkybéms.
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Skolos grazinimo sunkumai

Zino:

346.kokie yra kredito jmoky nemokejimo padariniai ir kaip
vyksta skolos iSieSkojimas;

347 kokie yra galimi lengvatiniai laikotarpiai ir kokiy yra
vieSosios paramos priemoniy, kuriomis padedama

grazinti skolas.

348.Zino, kur ieskoti pagalbos, siekiant [prireikus]
sumazinti skolos nasta.

Zino:
349.kad tam tikroms nebevaldomomis tapusioms skoloms gali
reikéti teikti pirmenybe pries kitas skolas;

350.kad valdydami skolg vartotojai turi tam tikras teises ir
pareigas.

351.Jei nepajégia sumokéti, informuoja
kreditorius iki grazinimo termino.

352.Prireikus kreipiasi dél pernelyg didelio
isiskolinimo procediros.

353.Uztikrintai kreipiasi j susijusias
Salis, kad galéty aptarti skolos
valdymg ir grazinima.
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3. Rizika ir atlygis
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UZztikrintumas, motyvacija ir

Tema Informuotumas, Zinios ir supratimas udziai ir elgesys
’ P le Sea nuostatos
Rizikos pagrindai
354.Zino apie ﬁnaflS}neJe z}p.hnk.OJct k‘ylancwt I‘lle.(q, ;ska.utant 356.Apsvarsto r1211.<at, kyl'anCI?} .d.el dideliy 18ores | ap 1o tyvuotas issiaiskinti priimtina
. produktams buidinga rizikg ir rizika, nuo kurios galima problemy, kurios gali turéti jtakos asmeninei cizik
3.1. Rizikos apsidrausti. finansinei gerovei (jskaitant, pvz., aplinkos, &
nustatymas technologinius, su sveikata susijusius,

355.Zino, kad kai kurig finansiniy padariniy turinia rizika
galima sumazinti naudojantis tam tikrais finansiniais
produktais ir (arba) imantis veiksmy (isigyjant draudima,
finansiniy produkty su kapitalo garantija, naudojant gerai
diversifikuotus investicinius produktus ir pan.).

mokslinius, saugumo arba ekonominius
veiksnius).

358.Uztikrintai jvertina rizika
nepasiduodamas netinkamam
rinkodaros arba naujieny poveikiui
[iSvengdamas neobjektyviy i§vady dél
prieinamumo].
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Rizikos $altiniai

359.Zino apie galimg finansiniy padariniy turin¢ig rizika
(politinius, ekonominius, aplinkos ir asmeninius veiksnius,
pvz., ilga tikéting gyvenimo trukme).

360.Zino, kodél svarbu Zinoti apie tokius mazai tikétinus su
didelémis i$laidomis susijusius jvykius kaip galimi su
klimatu susije jvykiai.

361.Zino apie (galima) su finansiniais produktais susijusia
rizikg, jskaitant: netinkamy produkty pasirinkima,
naudojimasi kintamosios paliikany normos produktais,
isipareigojimg dél fiksuotosios paliikany normos
kintamosios paliikany normos aplinkoje ir produkty
émima uzsienio valiutomis.

362.]vertina finansing rizika, susijusig su
asmeniniais sprendimais, gyvenimo
pasirinkimais ir iSorés jvykiais.

363.Apsvarsto su dideliais projektais arba
pirkiniais susijusig rizika.

Atsizvelgia

364.rizika dél aplinkybiy pasikeitimo, jskaitant
darbo praradima, padidéjusias iSlaidas
arba kitus iSorés jvykius;

365.kai kuriy arba visy namy tikio pajamy
praradimo dél ligos, negalios arba Seimos
nario mirties rizika;

366.su jvairiais finansiniais produktais
susijusios rizikos risis.

367.Motyvuotas prireikus sumazinti
rizika.

368.Pastebéjes rizika, uztikrintai
priima apgalvotus sprendimus.
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Tam tikra su skaitmeniniais produktais ir paslaugomis
susijusi rizika

369.Zino apie tam tikra su skaitmeniniais finansiniais
produktais ir paslaugomis, pvz., mobiligja bankininkyste ir
skolinimu, investavimu, skolinimusi tarpusavio skolinimo
platformose, susijusig rizika.

370.Zino, kad kai kurie skaitmeniniai finansiniai produktai ir
paslaugos (pvz., kriptoturtas arba pirminiai virtualiosios
valiutos sitilymai) yra rizikingesni nei rinkoje jau esantys
finansiniai produktai, nes yra maziau reguliuojami arba net
visai nereguliuojami.

371. Atkreipia ypatingg démesj i rizika, susijusia
su finansiniais produktais, kurie yra
grindziami besiformuojanciomis
technologijomis, pvz., su bloky grandinémis
grindziamais finansiniais produktais
(kriptoturtu, pirminiais virtualiosios valiutos
sitlymais ir pan.).

3.2. Finansinés
apsaugos
uzsitikrinimas ir
apsidraudimas

Apsaugos uzsitikrinimas

Zino, kaip:

372.uzsitikrinti finansing apsauga, pvz., susitaupyti ,,juodai
dienai‘;

373.apskaiciuoti, kiek laiko prireiks trijy ménesiy pajamy
dydzio apsaugai uzsitikrinti.

374.Supranta, kokj vaidmenj valdant rizikg atlicka
draudimas.

375.Pakankamg finansing apsauga uzsitikrina ir
iSlaiko santaupomis, draudimu ir kitais
reikiamais finansiniais produktais.

Motyvuotas:

376.uzsitikrinti finansing apsauga;

377.1sigyti arba atnaujinti draudimg nuo
nepalankiy jvykiy arba finansiniy
padariniy turin¢iy rezultaty [jei
taikoma].
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Draudimo pasirinkimas

378.Supranta, kada finansing rizika galima tinkamiau valdyti
draudimu arba be jo.

379.Zino apie nepakankamo apsidraudimo rizikg ir pernelyg
didelio apsidraudimo i$laidas.

Zino:

380.kada apsidraudimas yra teisiné prievolé;

381.kokie draudimo produktai kokioms situacijoms skirti;

382.kuo skiriasi gyvybés ir ne gyvybés draudimas.

383.Zino, kad draudimo pasiiilymai ir jmokos i3 dalies gali biiti
grindziami tam tikra asmenine informacija, tvarkoma
naudojantis didziyjy ir kitokiy duomeny analizés
priemonémis.

384.Nustates rizika, apsvarsto apsidraudimo
nauda.

385.Naudojasi tinkamais draudimo
produktais.

386.Periodiskai tikrina, ar turimas draudimas
vis dar uztikrina pakankamg apsauga.

387.Prireikus kreipiasi dél reikiamy draudimo

iSmoky.

388.Imasi veiksmy, kad apsidrausty nuo mazai
tikétiny, bet daug iSlaidy lemianciy jvykiy.

389. Atsizvelgia j tai, kokig jtakg tam tikri
veiksmai ir elgesys turi draudimo apsaugai ir
imokoms (jskaitant, jei taikoma, veiksmus,
kurie stebimi naudojantis didziaisiais
duomenimis).

Skaitmeniniy draudimo paslaugy teikimas

390.Zino apie tai, kad yra skaitmeniniy draudimo paslaugy
teikéjy ir jy sitlomy naujy draudimo raisiy (pvz., tarpusavio
draudimas, uzsakomasis draudimas, naudojimu grindziamas
draudimas ir pan.).

391.Zino, kad skaitmeniniy draudimo paslaugy teikéjai ir jy
sitilomi produktai gali veikti kitaip nei tradiciniy draudimo
paslaugy teikéjai.
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Apsidraudimas nuo su klimatu susijusios rizikos

392.Zino, kaip apsidrausti nuo su klimatu susijusios rizikos.

393.Geba jvertinti asmening su klimatu
susijusig rizikg ir prireikus nuo jos
apsidrausti.

Vyriausybés parama

394.Zino apie vyriausybés parama finansiniy sunkumy
patiriantiems asmenims arba namy tikiams ir apie tai,
kokiomis aplinkybémis ja galima gauti.

3.3. Pusiausvyros
tarp rizikos ir
atlygio iSlaikymas

Rizikos ir atlygio santykis

395.Suvokia rizikos ir galimo atlygio santykj, t. y. tai, kad,
jei yra didelé tikimybé i§ investicijy uzsidirbti pinigy,
didelé tikimyb¢ ir juos prarasti.

396.Supranta, kad viena iS rizikos mazinimo priemoniy yra
investicijy jvairinimas.

397.Nustato, kokia finansing rizika gali kelti
sprendimas, kurj reikia priimti, ir kokj
atlygi jis gali atnesti.

398.Lygina jvairiy finansiniy investicijy rizika
ir atlygi.

399. Apsvarstydamas investavimo rizika,
atsizvelgia j turto didinimo biitinybe,
finansinj saugumg ir savo tvarumo
prioritetus.

400. Apsvarsto kredito naudojimo diskrecinéms
iSlaidoms rizika.

Tvarumo poveikis rizikai ir atlygiui
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401.Supranta, kad tvarumo veiksniai ir su klimatu susijusi
vyriausybés politika gali turéti jtakos investicijy rizikos
lygiui ir grazai.

402.7Zino, kad aplinkos, socialiné arba valdymo rizika gali
daryti neigiamg poveikj jmonés finansiniams rezultatams.
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4. Finansiné aplinka

Tema

Informuotumas, Zinios ir supratimas

Igiidziai ir elgesys

UZztikrintumas, motyvacija ir
nuostatos

4.1. Teisés aktai ir
vartotojy apsauga

Vartotojuy apsaugos teisés aktai

403.Supranta, kad Europos Sajungoje vartotojy apsaugos
priemonés vienodai taikomos tiek skaitmeniniu baidu, tiek
fiziskai vykdomoms finansinéms reguliuojamy subjekty
operacijoms.

404.7ino, kad finansiniy paslaugy teikéjai privalo su vartotojais
elgtis saziningai ir uztikrinti, kad informacija bty aiski ir
skaidri.

405.Supranta, kokj vaidmenj atlieka atitinkamos finansy
reguliavimo ir finansy institucijos.

406.Zino apie galimybe patikrinti, ar paslaugy teikéjas turi
atitinkamos kompetentingos nacionalinés institucijos
i8duotg leidimg arba licencija.

407.Zino, kad kai kurie finansiniai produktai ir paslaugos ES
arba nacionaliniu lygmeniu gali buiti nereguliuojami ir

408.Supranta, kad kai kurie vartotojy apsaugos aspektai
grindziami tuo, kad vartotojas turi atkreipti démes;j i
pateikta informacija.

409.Tikrina, ar fiziskai arba skaitmeniniu budu
veikiantis finansinés paslaugos teikéjas turi
kompetentingos nacionalinés institucijos
i8duotg leidima, yra jos uZregistruotas ir
(arba) reguliuojamas, kad galéty teikti $ig
paslauga.

410.Skaito ir tikrina produkto informacija ir
informacijos atskleidimo dokumentus, taip
pat pateiktus elektroniniu buidu.

411.Tikrina informacija apie finansiniy paslaugy
teikéjus, kurie buvo pazeide taisykles arba
nesaziningai elgési su vartotojais.

412.Tikrina finansinio reguliavimo ir vartotojy
apsaugos pokycius ir galima jy poveik].

413.Motyvuotas pasirinkti tinkamus,
patikimus finansiniy paslaugy
teikéjus.

414.Motyvuotas suzinoti informacija,
kurig konsultantai, finansiniy
paslaugy teikéjai ir jmonés teisiskai
privalo pateikti finansiniy paslaugy
naudotojams.

39




Skundai

415.7ino apie tai, kad yra Zalos atlyginimo mechanizmy ir kaip
prireikus jais pasinaudoti.

416.Zino apie tai, kad yra neteisminiy gindy sprendimo
mechanizmy, jskaitant internetines alternatyvaus gincy
sprendimo priemones, ir tai, kaip pasirinkti tinkamiausia i$
ju.

417.7Zino, kuriai jo alyje veikian¢iai atitinkamai jstaigai galima
teikti skundus dél produkty ir paslaugy, iskaitant
parduodamy internetu.

418.Pateikia skundg atitinkamam finansiniy
paslaugy teikéjo padaliniui, o paskui, jei
reikia, — atitinkamai iSorés jstaigai.

419.Uztikrintai jvertina finansiniy
paslaugy teikéjo teikiamos
paslaugos kokybe ir teikiama
apsauga.

420.Jei kyla problemy, yra pasirenges
reikalauti zalos atlyginimo.

Asmens duomeny apsauga

421.7ino, kad finansiniy paslaugy vartotojai gali naudotis su
savo asmens duomenimis susijusiomis teisémis ir gali §iuos
duomenis valdyti savo nuozitira.

422.7ino apie tai, kad yra uz duomeny apsauga atsakingy
nacionaliniy institucijy, ir apie tai, kokj vaidmenj jos atlicka
finansy srityje.

423.7ino, kokj poveikj asmens duomeny saugumui daro
finansiniy dokumenty saugojimas internete.

424.7ino, kad asmening informacija finansiniy paslaugy teikéjai
ir jmonés gali saugoti:

— kad galéty pritaikyti pasitilymus konkreciam asmeniui,
remdamiesi saugoma vartotojo profilio informacija, i§
kurios galima spresti apie tai, kiek vartotojui svarbi kaina,
kokiems produktams jis teikia pirmenybg ir koks yra
atitinkamas jo elgesys (pvz., kai draudimui naudojami
telematikos priemonémis gauti duomenys);

426.Geba apsaugoti asmens duomenis internete.

427 .]vertina finansiniy paslaugy teikéjy uzklausas
dél asmens duomeny, kad galéty nuspresti, ar
reikia pateikti tokig informacija.

428.Stengiasi kuo tinkamiau valdyti savo
skaitmeninj pédsaka finansy srityje.

429.Vengia rizikingai elgtis su savo asmens
duomenimis finansy srityje.

430.Prireikus nedvejodamas atSaukia
finansiniy paslaugy teikéjams ir
imonéms suteiktus leidimus
susipazinti su asmens duomenimis,
juos naudoti arba saugoti.
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— kad galéty atsekti tam tikrus svarbius vartotojo veiksmus
ir elgesj sutarties laikotarpiu (pvz., ar vartotojas yra
grazings paskola, kaip jis vairuoja sprendziant i$
telematikos priemonémis gauty duomeny (automobilio
draudimo atveju)).

425.Suvokia dalijimosi asmens duomenimis (jskaitant
identifikacinius duomenis, saskaitos informacija arba kita
informacija, pagal kurig galima nustatyti asmens tapatybe,
pvz., adresa, gimimo datg arba valdzios i§duotus numerius)

arba jy atskleidimo skaitmeninémis priemonémis arba kitais

kanalais (finansinius) padarinius ir rizika.

4.2. Teisés ir
pareigos

Vartotojy teisés ir pareigos

431.Zino su finansinio produkto ar paslaugos pirkimu susijusias

savo teises ir pareigas.

432.7ino su e. prekyba ir elektroninémis operacijomis susijusias
savo, kaip vartotojo, teises, pvz., tai, kad turi biiti nurodoma

visa kaina, taip pat prekés pakeitimo arba grazinimo ir
sumokeétos sumos grazinimo salygos.

433.Zino, kokiomis teisémis galima pasinaudoti nepatvirtinto
arba netinkamai jvykdyto mokéjimo atveju.

434.7ino ir supranta, kokios yra vartotojy, neapmokanéiy tam
tikry saskaity, jskaitant mokescius ir komunalines
paslaugas, teisés ir pareigos.

435.7ino, kad turi teisés aktais nustatyta teis¢ uzginéyti
algoritmu priimta sprendima.

436.Atsizvelgia | individualias savo, kaip
finansiniy paslaugy naudotojo, teises ir
pareigas.

437.Rinkdamasis finansinius produktus, perskaito
smulkiu Sriftu pateikta informacija.

438.Prireikus arba jpareigotas pagal sutartj
informuoja finansiniy paslaugy teikéjus apie
pasikeitusias aplinkybes.

439.Saugo pareiskimus bei sutartis ir registruoja
pokalbius bei veiksmus, susijusius su galimu
netinkamu finansiniy paslaugy teikéjy
elgesiu.

440.Uztikrina, kad kreditoriai Zinoty apie visus
susijusius veiksnius, kurie gali turéti jtakos
skolos grazinimui.

442 Brangina finansiniy paslaugy
naudotojy teises.

443.Motyvuotas issiaiskinti savo, kaip
finansiniy paslaugy naudotojo, teises
ir jomis naudotis.
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441.Sunkiais laikais praso padéti apmokeéti
saskaitas arba atidéti jy apmokejima [jei tokia
pagalba teikiama].

4.3. Finansinis
Svietimas,
informavimas ir
konsultavimas

Finansiné informacija

444 Supranta, kad yra jvairiy informacijos apie finansinius
produktus ir paslaugas $altiniy.

445.7ino, kad visus informacijos Saltinius, pries jais

naudojantis, reikéty patikrinti.

446.Supranta, kad finansiniy paslaugy teikéjy ir jmoniy
pateikiama informacija apie produktus ir paslaugas gali buti
rinkodarin¢ arba Saliska.

447.7ino, kad galima padidinti savo finansinj rastingumq ir
finansing gerove.

448.7ino, kur gauti patikimos informacijos finansy klausimais.

449.Imasi veiksmy, kad tapty informuotu
vartotoju, ir, prie$ naudodamasis finansine
informacija, ja patikrina.

450.18vysto asmenines strategijas ir naudojasi
priemonémis, kad sumazinty finansinei
gerovei kenkiancius jprocius.

451.Naudojasi priemonémis, skirtomis
informacijai suteikti, prie§ priimdamas
finansinius sprendimus.

452.Randa svarbiy fakty ir informacijos finansy
klausimais, ja jsisavina ir jsimena.

453.Uztikrintai:
atpaZjsta patikimus informacijos
Saltinius.

454, Uztikrintai nagrinéja finansinius
klausimus ir kritiskai jvertina
pateikta informacija.

Finansinis Svietimas

455.7ino, kur $viestis finansy klausimais.

456.7ino, kad kai kurie finansinio $vietimo $altiniai gali biti
nesaliski ir uzslépta reklaminé medziaga.

457 .I8siugdo jprotj mokytis visa gyvenima,
sieckdamas tobuléti visais finansinio
rastingumo ir finansinés geroveés aspektais.

458.Naudojasi priemonémis, skirtomis didinti
finansiniam rastingumui ir padéti priimti
finansiniams sprendimams.

459.Motyvuotas naudotis esamomis
priemonémis (pvz., hipotekos,
biudzeto skaic¢iuoklémis ir pan.),
kad galéty lengviau priimti
finansinius sprendimus ir
pagerinti savo finansinj elges;.
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460.Uztikrintai atpazjsta patikimus
Svietimo Saltinius.

461.Uztikrintai perduoda turimas
zinias pinigy klausimais [jei
taikoma].

462.Uztikrintai pritaiko jgyta patirtj
priimdamas naujus finansinius
sprendimus.

Finansinés konsultacijos

Zino:

463.kad, priimant finansinius sprendimus, galima kreiptis dél
finansiniy konsultacijy, ir zino, kada gali baiti pravartu
konsultuotis finansy klausimais;

464.kuo skiriasi nepriklausomas ir priklausomas konsultacijy
dél investicijy (kaip apibrézta ES teis¢je) Saltinis;

465.kad finansiniy konsultacijy galima gauti i$ jvairiy
Saltiniy;

466.kad yra skaitmeniniy konsultavimo priemoniy, jskaitant
automatizuotas priemones ir hibridines konsultavimo
priemones, kuriomis derinamos zmogaus ir
automatizuotos konsultacijos;

469.Prireikus naudojasi priemonémis, skirtomis
konsultuoti priimant finansinius
sprendimus.

470.Uztikrintai atpazjsta patikimus
konsultacijy Saltinius.
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467 .kad konsultacijos ne visada bana nepriklausomos.

468.Zino apie finansiniy konsultanty pareiga, pries
konsultuojant, paklausti klienty apie jy tvarumo
prioritetus.

Finansiniy klausimy aptarimas

471.Zino, kad pravartu finansinius klausimus aptarti su jvairiais
patikimais asmenimis.

472.Pinigy klausimais su patikimais asmenimis
kalbasi atvirai ir sgziningai.

473.Su specialistais aptaria svarbius finansinius
klausimus.

474.Uztikrintai aptaria pinigy
klausimus su kitais.

475.Prie§ darydamas i$vadas,
atsizvelgia | jvairias jZvalgas.
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4.4. Finansiniali
produktai ir
paslaugos

Finansiniy produkty ir paslaugy savybés

476.Zino, kad yra jvairiy rasiy finansiniy produkty ir
paslaugy (iskaitant tuos, kurie teikiami skaitmeninémis
priemonémis ir tik konkre¢iuose regionuose arba
valstybése narése).

477.Zino, j kurias ypatybes, renkantis finansinius produktus ir
paslaugas, atsizvelgti svarbiausia.

478.7ino, kad ilgainiui finansinés paslaugos kinta.

479.7ino, kad konkregiam asmeniui tinkamas finansinis
produktas arba paslauga priklauso nuo jvairiy asmeniniy ir
su namy tkiu susijusiy veiksniy, kurie gali apimti
ekonominius, tvarumo arba kultarinius prioritetus;

480.kad kai kuriais finansiniais produktais ir paslaugomis
sickiama atsizvelgti | konkre¢ius ekonominius, tvarumo
arba kulttirinius prioritetus.

481. Apsvarstydamas jvairius finansinius
produktus arba paslaugas ir jy savybes,
atsizvelgia j asmeninius prioritetus, jskaitant
tvarumo prioritetus.

482.Rinkdamasis finansinj produkta, aktyviai
iesko informacijos apie svarbias jo
savybes.

483.Siekdamas jvertinti mokescius ir kitas
finansiniy produkty ir paslaugy savybes,
naudojasi lyginimo priemonémis.

484 .Pries pirkdamas finansinj produkta patikrina,
ar jis apsaugotas garantija.

485.Periodiskai i$ naujo jvertina turimy
finansiniy produkty tinkamuma.

486.Atsizvelgia | galimas finansiniy produkty
iSpirkimo pasikeitus aplinkybéms islaidas.

487.Reikalauja kokybisky finansiniy produkty
ir paslaugy.

488.Jei paslaugos kokybé prasta arba jei kainos
nekonkurencingos, pakeicia paslaugos
teikéja.

489.Motyvuotas periodiskai i§ naujo
jvertinti pasitenkinima teikiama
paslauga ir prireikus pakeicia
finansinés paslaugos teikéja.

490.Uztikrintai uzduoda finansiniy
paslaugy teikéjams klausimus apie
ju produktus ir paslaugas.

491.Uztikrintai jvertina, kiek galima
pasitikéti konkreciu finansiniy
paslaugy teikéju.

492.Uztikrintai derasi su finansiniy
paslaugy teikéjais dél salygy.

493.Motyvuotas suzinoti, kaip
finansiniy paslaugy teikéjai
apibrézia tvarumg ir jj jtraukia j
tam tikrus sitilomus produktus ir
paslaugas.
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Nefinansiniy subjekty pasialymai
Zino:

494 kad Kkai kuriuos finansinius produktus, pvz., taupymo,
kredito, pensijy arba draudimo (nelygu, Salis), gali sitilyti
tokios nefinansinés organizacijos kaip darbdaviai,
parduotuvés, religinés grupés, pramogy klubai ir
nefinansinés jmonés;

495.apie galima rizika naudojantis nefinansiniy organizacijy
sitilomais finansiniais produktais ir apie tai, kaip prireikus
ja sumazinti.

496. Atkreipia démes;j j aktualius nefinansiniy
organizacijy sitilomus finansinius produktus
bei paslaugas ir priima informacija
pagristus sprendimus dél jy tinkamumo.

Tvarumo prioritetai

497.Geba nusistatyti tvarumo prioritetus, remdamasis patikima
ir reguliuojama informacija.

498.Geba issiaiskinti, kas jam svarbu renkantis
finansinius produktus (pvz., rizikos arba
prioritety, jskaitant asmeninius tvarumo
prioritetus, atzvilgiu).

499.Siekia pasirinkti tokius finansinius
produktus ir paslaugas, kurie
atitinka jo tvarumo prioritetus.

Tvarumo Zenklai ir standartai

500.Zino, kad yra jvairiy tvariy produkty standarty bei Zenkly,
ir tai, ka jie reiskia.

501.Zino, kad, be ES teis¢je apibrézty standarty, gali bati verslo
praktikoje taikomy standarty, kurie gali buti deréti arba

nederéti su ES teiséje apibréztais standartais.

502.Zino apie ES tvarios ekonominés veiklos taksonomija.

503.Priima informacija pagrjstus, Su asmeniniais
tvarumo prioritetais deran¢ius sprendimus,
remdamasis patikimais finansiniy produkty
standartais ir zenklais.

504.Motyvuotas issiaiskinti esamus
standartus bei zenklus ir suprasti jy
reikSme.
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Informacijos atskleidimas

505.Zino apie jmonéms, fondams ir kitiems finansiniams
produktams bei paslaugoms taikomus informacijos
atskleidimo reikalavimus, jskaitant su tvarumu susijusius
informacijos atskleidimo reikalavimus. Zino, kur su §iais

informacijos atskleidimo dokumentais galima susipaZinti.

506.Zino, kuriais informacijos $altiniais galima remtis norint
stebéti tam tikro fondo veiklos rezultatus ir tvarumo
duomenis.

507.Supranta informacija apie imones, fondus ir kitus
finansinius produktus bei paslaugas atskleidzianc¢iy
dokumenty, jskaitant su tvarumu susijusius informacijos
atskleidimo dokumentus, turinj.

508.Geba rasti atskleista su finansiniu produktu
susijusig informacija, jskaitant informacija
tvarumo aspektais.

509.Geba priimti informacija pagristus
sprendimus, atsizvelgdamas j savo rizikos
profilj, tvarumo prioritetus ir kitus prioritetus,
remdamasis apie fonda, jmong arba finansinj
produkta ir paslaugg atskleista informacija.

510.Reikalauja i§ fondy prisiimti atsakomybe uz
dalyvavimo jsipareigojimy vykdyma, pvz.,
tikrina jy balsavimo per metinius visuotinius
akcininky susirinkimus duomenis.

511.Nedvejodamas praso daugiau
informacijos, jei ji néra lengvai
prieinama.

4.5, Aferos ir
sukéiavimas

Aferos ir suk¢iavimas

512.Zino apie finansiniy afery ir suk&iavimo rizika, kylan¢ig
renkantis finansines paslaugas, jomis naudojantis ir
atliekant finansines operacijas.

513.Zino, kad yra apgaulingy investavimo sistemy.

514.Zino, i§ kokiy pozymiy atpaZinti suk&iavima.

515.Zino, i$ kur gauti apie aferas ir suk¢iavima jspéjancios ir
perspéjancios informacijos.

516.Zino, kuriai institucijai pranesti apie aferas ir sukéiavima.

517. Domisi naujausia informacija apie naujas
aferas ir suk¢iavimo metodus bei sistemas.

518. Stengiasi patikrinti praneSimus, pasitilymus
ir rekomendacijas ir apsvarsto, ar jie yra tikri.

519. Bendrauja tik su patikrintais finansy jstaigos
atstovais.

520.Nedvejodamas kritiskai jvertina
pranesimus, pasitlymus ir
rekomendacijas, jei atrodo, kad jie
apgaulingi.

521.Apdairiai vykdo elektronines
finansines operacijas, kad netapty
suk¢iavimo auka.

522.Uztikrintai imasi reikiamy veiksmy
susidiirgs su jtartinomis uzklausomis
del informacijos arba veiksmy
(uzblokuoja banko kortelg,
informuoja institucijas ir pan.).

523. Motyvuotas suzinoti, kaip nustatyti
aferas bei suk¢iavima ir jy iSvengti.
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Ekomanipuliavimas

524.Supranta ekomanipuliavimo koncepcija ir jos padarinius.

525. Suzinojes apie ekomanipuliavimo atvejus,
koreguoja investavimo sprendimus.

Su asmens duomenimis susijusios aferos ir suk¢iavimas
Supranta:

526.kad svarbu saugoti asmens duomenis, finansing ir saugumo
informacija (jskaitant slaptazodzius ir PIN kodus).

527.Zino apie jvairig skaitmenizacijos keliama rizika, pvz.,
piktnaudziavimg asmens finansiniais duomenimis,
kibernetinius nusikaltimus, duomeny viliojima, nukreipimg
i suklastotas svetaines ir programisiy iSpuolius.

528.Supranta internetiniy ir skaitmeniniy afery ir suk¢iavimo,
pvz., duomeny viliojimo ir nukreipimo j suklastotas
svetaines, mechanizma;

529.tapatybés vagystés internetu koncepcijg ir padarinius.

530.Zino, kad, siekiant apsaugoti nuo suk&iavimo,
internetiniams ir asmeniniams mokéjimams taikomos
klienty autentifikavimo ir autorizavimo procediiros.

531.Imasi praktiniy veiksmy, kad apsaugoty visus
asmens duomenis, finansing informacija,
slaptazodzius ir PIN kodus.

532.Neatlicka mokéjimy, kad iSpirkty produktus
arba paskyras, kurie buvo uzblokuoti i$pirkos
reikalavimo programine jranga.
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PraneSimas apie aferas ir suk¢iavima

533.Zino, kam praneiti apie jtariamas aferas ir suk&iavima.

534.Nustato informacijos apie pranestas aferas ir suk¢iavima
Saltinius.

535.Pranesa apie galimas aferas ir suk¢iavima
atitinkamoms jstaigoms, net jei asmeniskai
nuo jy nenukentéjo.

536.Uztikrintai atpazjsta finansines
situacijas, kuriose gali pasitaikyti
afery ir suk¢iavimo, ir imasi
veiksmy, kad netapty afery arba
suk¢iavimo auka.

537.Uztikrintai nustato jtarting situacija,
i$ kurios pozymiy gali bati matyti,
kad jvyko afera arba suk¢iavimas.

4.6. Mokesciai ir
vieSosios iSlaidos

Mokesc¢iai ir apmokestinimo tvarka
538.Zino, kodél renkami mokes¢iai ir kaip jie naudojami.
539.Zino, kas gali nutikti nemokant mokes¢iy.

540.Zino, kaip rasti informacijos, kokius mokes&ius
privaloma mokéti.

541.Zino, kad tam tikrais atvejais tenka mokéti atidétuosius
mokescius.

542.7ino, koks yra dabartinis pagrindiniy mokeséiy, pvz.,
pajamy ir prekiy, dydis.

543.Zino, kad jvairiems turimiems finansiniams produktams,
pvz., hipotekoms, pensijoms arba santaupoms, taikoma
skirtinga apmokestinimo tvarka.

545.Moka mokescius ir (arba) prireikus praso
juos grazinti.

546.Stebi, kokios yra su mokesciy politika
susijusios asmenings prievolés ir teisés.

547.Sudarydamas biudZetg ir rengdamas ilgesnio
laikotarpio finansinius planus, atsizvelgia j
visas mokestines prievoles.

548.Rinkdamasis finansinius produktus,
atsizvelgia j apmokestinimo tvarka.

549.Geba naudotis mokesc¢iy administratoriy
teikiamomis mokestiniams reikalams tvarkyti
skirtomis internetinémis paslaugomis.

550.Pripazjsta, kad svarbu mokéti
mokétinus mokescius.
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544.7ino, kad (kai kuriuos) mokestinius reikalus galima tvarkyti
internetu.

4.7. ISorés jtaka

ISorés jtaka

551.Zino, kaip asmeninés finansinés biiklés aspektus, jskaitant
gerove, gali paveikti ekonominiai veiksniai, pvz.,
nuosmukis arba didelé infliacija, ir kiti veiksniai (pvz.,
susije su klimatu, aplinka arba pandeminémis ligomis).

552.Seka naujienas apie jvykius, galincius turéti
itakos asmeniniam finansiniam saugumui
arba gerovei.

553.Jei reikia, uztikrintai keicia
finansinius planus, atsizvelgdamas |
iSorés veiksnius.

Makroekonominis poveikis asmeniniams finansams

554.Supranta, kad jtakos asmeniniams finansiniams
sprendimams ir planams gali turéti politikos tokiais
klausimais, kaip valstybés pasalpos, palikany normos,
pensijy reformos arba darbo teisés aktai, poky¢iai.

555.Zino, kokios pagrindinés jstaigos turi jtakos ekonomikos ir
finansy sistemai.

556.Prireikus keicia finansinius planus,
remdamasis iSorés veiksniy poveikio
vertinimu.

557.Nustato strategijas, kaip uztikrinti finansinio
turto atsparuma vidutinés trukmés arba
ilgalaikiams veiksniams ir rizikai (jskaitant
su klimatu susijusig rizika).
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Reklama

558.Pripazjsta, kad jtakos asmeniniams finansiniams
sprendimams gali turéti rinkodaros praktika, informacijos
pateikimas, ziniasklaida, tarpusavio spaudimas ir socialiniai
tinklai.

559.Zino, kad internetiné reklama gali biiti specialiai pritaikyta.

560.Suvokia, kokj vaidmenj atlieka reklama, skatinant naudotis
tam tikrais produktais arba paslaugomis, ir kokia jtaka
asmeninis skaitmeninis pédsakas turi tam, kokia reklama
rodoma internetu.

561.18vysto strategijas, kaip kuo labiau sumazinti
nepageidaujamus rinkodaros praktikos,
SaliSkai teikiamos informacijos ir socialinio
spaudimo padarinius asmeniniams
finansiniams sprendimams.

562.Imasi veiksmy, kad galéty priimti
objektyvius sprendimus dél reklamuojamo
finansinio produkto arba paslaugos vertés.

563.Motyvuotas imtis veiksmy
susidiires su klaidinancia reklama.

Platesnis asmeniniy finansiniy sprendimy poveikis tvarumui

564.Supranta, kad asmeniniai ekonominiai sprendimai daro
poveikj ekonomikos, bendruomeniy ir visos visuomenés
tvarumui. Sis poveikis priklauso nuo perkamo produkto
arba paslaugos tvarumo.
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