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1. Uvop
1.1. Kontext a ciele ramca finanénych kompetencii

V tomto dokumente sa predstavuje spolony ramec finanénych kompetencii
EU/OECD a Medzinarodnej siete pre finanéné vzdelavanie (INFE) pre dospelych.
V akénom plane na vybudovanie tnie kapitalovych trhov z roku 2020! sa Eurdpska
komisia zaviazala vykonat’ postidenie uskutocnitelnosti vytvorenia ramca finan¢nych
kompetencii EU. Po uverejneni vysledkov postidenia uskuto&nitelnosti’> v roku 2021
Komisia a OECD asiet’ INFE zacali spolupracu s cielom vytvorit’ spolo¢né ramce
finanénych kompetencii EU/OECD a INFE pre dospelych. Spolo¢ny projekt sa zadal
online konferenciou 26. aprila 2021%. V roku 2022 sa za¢ne pracovat’ aj na spoloénom
rdmci pre mlédez. Tieto dva ramce vychadzaju z existujucich ramcov zékladnych
kompetencii v oblasti finanénej gramotnosti OECD a INFE*, ktoré sa nimi aktualizuju
o0 digitdlne financné kompetencie, financné kompetencie V oblasti udrzatelnosti
a 0 kompetencie relevantné pre odolnost. Kompetencie st takisto Vv pripade potreby
prispdsobené kontextu EU.

Finan¢nd gramotnost znamend kombinaciu informovanosti, vedomosti, zruc¢nosti,
postojov a spravania vo financnej oblasti, ktora je potrebnd na prijimanie dobrych
finan¢nych rozhodnuti a v koneénom dosledku na dosiahnutie individualnej finanénej
prosperity®. Cielom ramca finanénych kompetencii EU/OECD a INFE pre dospelych je
podporovat’ spolocné chapanie financnych kompetencii dospelych Vv pripade ¢lenskych
Statov a vnutrostatnych organov, vzdelavacich institacii, priemyslu a jednotlivcov. Okrem
toho poskytuje zaklad pre koordinovanej$i pristup tvorcov politik na trovni EU ana
vnutro$tatnej urovni. Podporovanim usilia 0 zlepSenie financ¢nej gramotnosti sa ramec
zameriava na prispievanie Kk celkovému ciel'u, ktorym je zlepSenie financnej situacie
jednotlivcov.

Ramec sa zameriava na kompetencie tykajuce sa osobnych financii anetyka sa
kompetencii, ktoré su uz zahrnuté v inych existujucich ramcoch, medzi ktoré patri
napriklad eurépsky ramec digitalnych kompetencii pre ob&anov (DigComp)®, eurdpsky

1 Unia kapitalovych trhov pre Pudi a podniky —novy akény plan, COM(2020) 590 final, https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=COM:2020:590:FIN.

Spolo¢na sprava EU/OECD a INFE o vysledkoch posudenia uskutocnitelnosti vytvorenia ramca
finanénych kompetencii v EU: https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/business_economy_euro/
banking_ and_finance/documents/210408-report-financial-competence-framework_en.pdf, april 2021.

3 https://ec.europa.eu/info/events/finance-210426-eu-financial-competence-framework en

4 Ramec zakladnych kompetencii G20/OECD a INFE v oblasti finanénej gramotnosti pre dospelych (vo
veku od 18 rokov): https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/Core-Competencies-Framework-
Adults.pdf a rdmec zékladnych kompetencii OECD a INFE v oblasti finan¢nej gramotnosti pre mladez
(vo veku od 15 do 18 rokov): https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/Core-Competencies-
Framework-Youth.pdf.

Odporucanie Rady OECD 0 finan¢nej gramotnosti, 29. oktobra 2020;
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/ OECD-LEGAL-0461. Toto vymedzenie je v stlade
s vymedzenim pojmu ,.kompetencia“ v odpora¢ani Rady EU; odporGéanie Rady z 22. maja 2018
o kl'icovych  kompetenciach pre celozivotné vzdelavanie:  https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0J.C_.2018.189.01.0001.01.ENG.

6  DigComp | vedecké centrum EU (europa.eu).
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ramec podnikatel'skych kompetencii (EntreComp)’ aramec zakladnych kompetencif
OECD a INFE v oblasti finanénej gramotnosti pre mikropodniky, malé a stredné podniky?,
ale skor ich doplna.

Ramec finanénych kompetencii EU/OECD aINFE je kdispozicii, aby ho vEU
dobrovol'ne vyuzivali verejné organy, sikromné subjekty a obCianska spolo¢nost’. Tento
ramec by sa mohol pouzit' na podporu rozvoja vnutroStatnych politik a iniciativ v oblasti
finan¢nej gramotnosti.

PresnejSie povedané, ramec nema sluzit' ako ucebna osnova, ale skor ako koncepiny
zaklad, na ktorom by sa mali budovat’ rézne politiky a opatrenia Vv oblasti finan¢ného
vzdelavania. Ramec poskytuje subor kompetencii zalozenych na vysledkoch, ktoré mozno
pouzit’ na:

e podporu rozvoja, vykondvania a aktualizacie vnutroStatnych stratégii
finan¢nej gramotnosti,

e podporu navrhovania programov finanéného vzdelavania arozvoja
vzdelavacich materiélov a nastrojov v oblasti finan¢ného vzdelavania. Takisto
by sa nim mohlo podporit’ za¢lenenie finanéného vzdelavania do u¢ebnych osnov
pre institicie vysokoskolského vzdelavania, formovat navrhovanie odbornej
pripravy ulitelov pre dospelych a mohli by sa podporit’ vzdelavacie materialy
a programy osobitne navrhnuté na pomoc finan¢ne zranitenym skupindim. Ramec
by mohol podporit’ aj usporiadanie sukromnych alebo verejnych kampani na
zvySovanie informovanosti,

e ulahCit' posudzovanie trovne finan¢nej gramotnosti a hodnotenie iniciativ
Vv oblasti finan¢nej gramotnosti. MoZe sa napriklad pouZzit' ako zdklad na
vypracovanie ukazovatel'ov financnej gramotnosti, ktorymi by sa mohla posudit’
ucinnost’ vnutroStatnych iniciativ v oblasti finanénej gramotnosti.

Ako sa uvadza v oddiele 2.3, ramec je k dispozicii v dvoch verziach: tlaitel'na verzia
v programe Word obsahujuca vsetky kompetencie averzia v programe Excel, ktord
umoziiuje pouzivatelom podl'a ich potrieb orientovat’ sa v kompetencidch v ramci
a filtrovat’ ich.

1.2. Pripady moZného pouzitia

Pri vyuZzivani ramca na rozvoj politik a iniciativ budu tvorcovia politik a tvorcovia
programov mozno potrebovat’ ur¢it’ vyber najdolezitejSich kompetencii v ramci s cielom
navrhnit" programy, zdroje a nastroje, ktoré su prispdsobené osobitnym potrebam
ucastnikov. Tento ramec je skor nastrojom na podporu tvorcov politik a odbornikov
z praxe pri tvorbe ich vlastnych politik a programov a nie uéebnou osnovou, ale da sa
I'ahko prisposobit’ potrebam Specifickych zivotnych situacii alebo cielovych skupin.

Napriklad budici pouZivatelia ramca si budi mct’ zvolit’ a vybrat’ najrelevantnejsie
kompetencie pre niektoré Specifické ,,Zivotné etapy“. Osoba, ktord pobera svoj prvy
plat, bude musiet’ ziskat’ sibor kompetencii tykajucich sa finanénych zaznamov (evidovat’

7 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1317&langld=en.

8 https://www.oecd.org/finance/financial-education/OECD-INFE-core-competencies-framework-on-
financial-literacy-for-MSMEs.pdf.
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si vyplatné pasky, aby do nich mohla v buducnosti nahliadnut’), aspor (pochopit’ délezitost’
pravidelného odkladania peiiazi) a dochodku (pochopit’ délezitost’ planovania déchodku
od mladého veku). Dal§im prikladom je vybavenie hypotéky na kiipu prvej nehnutelnosti:
pri tomto dolezitom finanénom rozhodnuti sa predpoklada chapanie hlavnych znakov
hypotéky ako finan¢ného produktu a chapanie finanénych désledkov tohto zavézku
vratane vplyvu na buduci disponibilny prijem a désledkov nesplatenia Uveru (napr.
zabavenie majetku).

Dallim moZnym vyuZitim ramca méZe byt volba avyber najrelevantnejsich
kompetencii pre niektoré konkrétne ciePové skupiny, akymi st Zeny, seniori, mladi
I'udia, skupiny s nizkymi prijmami alebo iné¢ skupiny, ktoré¢ mozu byt’ finan¢ne zraniteI'né.
Prioritizacia konkrétnych cielovych skupin na vykonavanie ramca V prisposobenej
odbornej priprave sa pravdepodobne bude v jednotlivych ¢lenskych $tatoch do urcitej
miery liSit’ a bude zavisiet’ od miestnych (vnutrostatnych alebo regiondlnych) podmienok.

1.3. Tvorba ramca finanénych kompetencii

Uspech ramca finanénych kompetencii EU/OECD a INFE bude zavisiet od schopnosti
budovat’ spolo¢né chapanie a vytvarat’ u ¢lenskych $tatov a zainteresovanych stran ochotu
vyuzivat tento ramec Scielom formovat politiky ainiciativy v oblasti finanénej
gramotnosti a prispiet’ k nim. Preto bolo nevyhnutné, aby sa uz v po¢iatoénom $tadiu
zapojili inStiticie a organizécie, ktoré budl v koneénom dosledku tento ramec
vyuzivat. Clenské §taty a zainteresované strany preto zohravali kPi¢ovi uilohu pri
tvorbe ramca:

e Na podporu tvorby ramca kompetencii bola zriadena $pecializovana podskupina
skupiny vladnych expertov EU pre retailové finanéné sluzby. Tato podskupina
sa sklada z expertov z vnutrostatnych organov zodpovednych za politiky finan¢ne;j
gramotnosti. Niektori ¢lenovia podskupiny st takisto ¢lenmi OECD/INFE.
Podskupina vladnych expertov pre retailové financné sluzby sa v obdobi od jana
2021 do decembra 2021 stretla patkrat, aby vypracovala ramec.

e Okrem toho sa v oktobri 2021 uskuto¢nila technickd diskusia s expertmi s ciel'om
preskiumat’ pouzitelnost’ navrhu rdmca kompetencii medzi odbornikmi z praxe
(lektormi vzdelavania dospelych, spotrebitel'skymi organizaciami a zastupcami
odvetvia zapojenymi do programov finan¢nej gramotnosti) a urcit, ¢i a ako by sa
ramec mohol zrevidovat tak, aby bol pouZzivatel'sky ustretovej$i alahSie sa
zavadzal do konkrétnych vzdelavacich iniciativ.

2.  ORIENTOVANIE SA V RAMCI FINANCNYCH KOMPETENCII

2.1. Struktira rameca

V spolo¢nom ramci finanénych kompetencii EU/OECD a INFE sa kompetencie rozdel'uji
na Styri oblasti obsahu: peniaze a transakcie, planovanie a riadenie financii, rizika
a odmena a finanéné prostredie®. Tieto oblasti obsahu sa potom d’alej rozdelili na témy
a podtémy.

® T4to $truktira je v sUlade s predchadzajicim ramcom kompetencii OECD a INFE pre dospelych.

4



Pri kazdej kompetencii sa zohl'adiiuju tri rozmery:
i) informovanost’/vedomosti/porozumenie; il) zru¢nosti/spravanie;
a iii) sebaistota/motivacia/postoje. Prvy rozmer
informovanost’/vedomosti/porozumenie sa vztahuje na kompetencie, ktoré suvisia
s vedomostami alebo informacnymi aspektmi (znalost’ urcitych informacii alebo
informovanost’ 0 téme). V druhom rozmere zruénosti/spravanie sa opisuju kompetencie
stvisiace s ¢innostami a so zru¢nostami, ktorych cielom je zlepsit' finan¢nu situaciu
jednotlivcov. Ciel'om tretej kategorie sebaistota/motivacia/postoje je zachytit’ vnutorné
rozhodovanie, ktoré podporuje finan¢né spravanie na dosiahnutie ¢i udrzanie financnej
prosperity alebo tomu brani.

Obrézok 2.1 poskytuje schematické znazornenie apriklad toho, ako je v ramci
organizovana kazda oblast’ obsahu a kazdy rozmer. Je ddlezité vziat’ do tivahy, Ze mnohé
kompetencie mézu byt relevantné v roznych oblastiach obsahu a ze sa neopakovali, aby
sa zabranilo prekryvaniu.

Oblas obsahu Peniaze a transakcie

Finanéné
zdznamy a
zmluvy

Ceny, ndkupy a

Peniaze a meny Prijem platby

. - . 1 - - . - 1 i
Sebaistota, motivacia a 1 !
postoje

x Kompetencie

Obrazok 2.1: Schematické znazornenie kompetencii v oblasti obsahu ,,Peniaze
a transakcie®.

2.1.1. Oblast obsahu 1: Peniaze a transakcie

Tato oblast’ obsahu zahfiia vedomosti, zru¢nosti a postoje tykajlce sa: réznych foriem
penazi a mien; prijmu; cien, platieb a nakupov a vyznamu finanénych zaznamov a zmluv.

Hlavnym ciel'om tejto oblasti obsahu je stanovit’ a identifikovat’ kompetencie potrebné na
pochopenie réznych charakteristik pefiazi, ako ich ziskat’ ako prijem, ako ich vymenit’ za
tovar asluzby, avyznam sledovania avedenia zdznamov otom, ako sa ziskavaju
a vymienaju.

Tieto témy zahfnaji niektoré z najzakladnejSich a najzésadnejSich kompetencii.
Pochopenie charakteristik penazi je vel'mi dolezité, pretoze peniaze st zakladom finan¢nej
prosperity a mézu mat’ rdézne podoby. Kompetencie stvisiace s prijmami s nevyhnutné



pre finanéni odolnost’ a st relevantné pre mnohé d’alSie kompetencie, ako je tvorba
rozpocCtu, sporenie a priprava na déchodok.

Kompetencie v oddiele o cenéch, ndkupoch a platbach st zamerané na oblasti sivisiace
svymenou pehazi za sluzby avyrobky a sprevodom penazi. Osoba s tymito
kompetenciami by hladala najvyhodnejSie ceny za vyrobky a sluzby a najefektivnejsie
spbsoby ich nakupu.

Posledny oddiel sa napokon tyka financnych zmliv a zaznamov, ktoré st nevyhnutné na
sledovanie finanénych transakcii a podpisanych dohéd. Kompetencie v tomto oddiele sa
tykaju vedomosti suvisiacich so ziadanim 0 finanéné zaznamy a zmluvy a s ich vedenim
a chapanim.

2.1.2. Oblast obsahu 2: Planovanie a riadenie financii

Tato oblast’ obsahu zahffia vedomosti, zrucnosti a postoje tykajliice sa tvorby rozpoctu;
riadenia prijmov avydavkov; sporenia; investovania; dlhodobejsicho planovania;
dochodku; tverov; dlhu a riadenia dlhu.

Hlavnym cielom tejto oblasti obsahu je stanovit kompetencie na riadenie financnej
situécie jednotlivca alebo doméacnosti v kratkodobom a dlhodobom horizonte. To zahiia
nielen kazdodenné riadenie prijmov a vydavkov, ale aj planovanie do buddcnosti. Patria
sem kompetencie stvisiace s Usporami a investiciami, ako aj s riadenim Gveru a dlhu.

Riadenie prijmov avydavkov sa opiera otvorbu rozpoétu apresné riadenie
prichadzajucich a odchadzajucich penazi. Kompetenciami v oddiele o tvorbe rozpoctu
a riadeni prijmov a vydavkov sa venuje osobitna pozornost’ ddlezitosti planovania prilevu
a odlevu penazi audrzania kontroly nad nimi. Zdoraziiujii aj to, ako mdze pomdct
pouzivanie nastrojov na tvorbu rozpoctu.

Sporenie alebo investovanie s takisto dolezitymi aspektmi planovania a riadenia financii.
Tato oblast’ obsahu zahffia kompetencie, ktoré zdorazinuji vyznam odkladania penazi,
sposob, ako to urobit,, a to, aké druhy produktov mozno na tento ucel pouzit. Okrem toho
st zahrnuté aj zaklady investovania, diverzifikécie a udrzatel'nych investicii.

Na dosiahnutie finan¢nej prosperity je potrebné nezohl'adiiovat’ len kratkodobé aspekty,
ale aj dlhodobé finan¢né potreby. Tato oblast’ obsahu teda zahfiia aj kompetencie suvisiace
s odchodom do d6chodku, dlhodobym planovanim a budovanim majetku.

Posledné oddiely v tejto oblasti obsahu sa napokon zameriavaju na riadenie Gveru a dlhu.
Kompetencie v tychto oddieloch st zamerané na informovanie jednotlivcov o pozitivnych
a negativnych aspektoch uverov, na to, kedy sa odporuca poziadat’ 0 Gver, sposob, ako sa
vyhnat finanénym tazkostiam suvisiacim s dlhom a ako prekonat’ situacie nadmerne;j
zadlzenosti.

2.1.3. Oblast obsahu 3: Riziko a odmena

Tato oblast’ obsahu zahiia vedomosti, zru¢nosti a postoje tykajlce sa identifikacie rizik;
finan¢nych zachrannych sieti; poistenia a vyvazenia rizika a odmeny.

Cielom tejto oblasti obsahu je pokryt” kompetencie stvisiace S posudzovanim rizik,
chapanim spdsobov ich zmiernenia prostrednictvom poistenia a finan¢nych zachrannych
sieti a chapanim kompromisov spojenych so znasanim rizika.



Spravna identifikacia rizik je dolezitda pre finan¢nu prosperitu jednotlivca, pretoze
uvedomovanie si rizik je nevyhnutné pri prijimani finan¢nych a inych typov rozhodnuti.
Kompetencie uvedené v prvom oddiele sa vzt'ahuji na zaklady a zdroje rizika vratane rizik
spojenych s finanénymi produktmi a rizika, proti ktorému sa mozno zabezpecit’ a poistit’.

V z&vislosti od osobnych preferencii a okolnosti méze byt takisto dolezité zmiernenie
rizik. Tento oddiel sa preto tyka kompetencii savisiacich s finanénymi zachrannymi
sietami a poistenim. Tieto kompetencie mdézu pomdct’ znizit' riziko aj neocakavané
negativne otrasy, ktoré mozu ovplyvnit’ finan¢nu situéciu.

Riziko je takisto zakladnym pojmom v oblasti investovania, ked’ze vy$sia o¢akavana alebo
pozadovana navratnost’ zvycajne vedie K vy$Siemu riziku. Tento oddiel sa preto vzt'ahuje
aj na kompetencie savisiace s investiciami.

2.1.4.  Oblast obsahu 4: Financné prostredie

Tato oblast’ obsahu zahffa vedomosti, zru¢nosti a postoje tykajlce sa regulacie a ochrany
spotrebitel’a; prdv apovinnosti spotrebitelov; vyuzivania financného vzdeldvania,
finanénych informécii a finanéného poradenstva; finan¢nych produktov a sluzieb;
zavadzania a podvodov; chapania danovych a verejnych vydavkov a vonkajsich vplyvov
na finan¢né rozhodnutia.

Tato oblast’ obsahu sa zameriava na charakteristiky a vlastnosti finanéného sveta. Prvy
stibor kompetencii sa tyka ochrany spotrebitel’a a prav a povinnosti spotrebitel'ov. Pravidla
ochrany spotrebitel’a pomahaja spotrebitelom udrzat’ si finanént prosperitu. Jednotlivci by
si mali byt vedomi povinnosti, ktoré preberaju pri nakupe vyrobkov alebo sluzieb.

Je dolezité, aby dospeli mali pristup k doveryhodnym finanénym informaciam,
vzdelavaniu a poradenstvu. Kompetencie v tomto oddiele zahfiiaju kompetencie suvisiace
so schopnostou najst takéto informacie z overenych zdrojov, sulohou finanéného
vzdelavania, ako aj s tym, kedy a kde poziadat’ 0 finan¢né poradenstvo.

Finan¢né prostredie je do velkej miery ovplyvnené dostupnymi finanénymi produktmi
a sluzbami. Skupina kompetencii sa zameriava na vSeobecné charakteristiky finan¢nych
produktov a sluzieb. Tento oddiel sa zaobera informaciami, ktoré je potrebné zverejnit,
a zahfna kompetencie stvisiace S vhodnost'ou produktov a sluzieb.

Zavédzanie a podvody sa Coraz Castejsie vyskytuju v celom finanénom prostredi a mozu
mat’ vyznamné finanéné dosledky. V zdujme udrZania financnej prosperity by si dospeli
mali byt vedomi existencie zavadzania a podvodov. Tento oddiel obsahuje kompetencie
tykajuce sa informovanosti a schopnosti jednotlivcov reagovat’ na podvody vratane
schopnosti nahlasit’ zavadzanie a podvod prislusnému orgénu.

Dane st neodmysliteI'nou sucast'ou finanéného prostredia, S ktorou sa I'udia musia pocas
svojho Zivota vysporiadat. Kompetencie v tomto oddiele sa tykaju potreby jednotlivcov
uvedomit’ si vyznam dani, ich schopnosti podavat’ danové priznanie a informovanosti
0 dosledkoch, ak tak neurobia. Oddiel zahfnia aj kompetencie tykajiice sa verejnych
vydavkov jednotlivcov, aby si boli vedomi toho, na ¢o sa pouzivaju.

Posledny subor kompetencii sa zameriava na vonkajsie vplyvy. Cudia si musia byt vedomi
toho, ze ich finan¢né rozhodovanie méze byt ovplyvnené vonkajsimi faktormi a ze ich
finanné rozhodnutia mézu mat’ vplyv na spolo¢nost’ ako celok. Kompetencie v tomto



oddiele sa zameriavaju na informovanost’ o tychto faktoroch avyzname vytvorenia
stratégii na ich zmiernenie, ak je to mozné.

2.2. Prierezové rozmery ramca
2.2.1. Digitalne financné kompetencie

Pévodny ramec zakladnych kompetencii G20/OECD aINFE v oblasti finanénej
gramotnosti pre dospelych bol zverejneny v roku 2016. Odvtedy sa Groven digitalizacie
financii a komunikacie prudko zvysila, pri¢om sa este viac urychlila v dosledku pandémie
ochorenia COVID-19. Tovar asluzby vratane finan¢nych produktov asluzieb sa
V sucasnosti ¢oraz viac ponukaju digitalnymi prostriedkami, pricom hrozi, Ze sa tym
zabudne na l'udi, ktori nemaju vedomosti, zru¢nosti a postoje potrebné na ich bezpecné
pouzivanie.

Novy ramec EU/OECD a INFE lepsie integruje digitalne finanéné kompetencie, pric¢om
zohladniuje aj najnovsi vyvoj. Digitdlne finanéné kompetencie znamenaju kompetencie
stvisiace s digitalnymi finanénymi sluzbami, digitalnymi nastrojmi relevantnymi pre
osobné financie, digitilnymi aktivami alebo akukol'vek inti kompetenciu stvisiacu
s digitdlnymi médiami, ktord je relevantna pre osobné financie. Digitalne kompetencie su
prierezové a relevantné v celom ramci. Tieto kompetencie sa preto horizontalne integrujd
do vsetkych oblasti obsahu a oddielov namiesto toho, aby boli zoskupené do konkrétneho
oddielu venovanému digitdlnym finanénym kompetencidm. Osobitnd pozornost’ sa
venovala flexibilnému formulovaniu kompetencii s ciel'om zohladnit’ potencialny buduci

VYVOj.

Medzi pridané digitalne finan¢né kompetencie patria napriklad kompetencie Vv oblasti
digitalnych mien, digitalnych nastrojov a platobnych metdd, kryptoaktiv, osobnych Gdajov
aochrany osobnych udajov, digitdlnych finanénych produktov  a sluzieb,
automatizovaného poradenstva, online zavadzania a podvodov a kybernetickych rizik.

Aby sa ul'ah¢ilo sledovanie digitalnych finanénych kompetencii, v tlacitel'nej verzii ramca
boli oznacené modrou farbou?®.

2.2.2. Kompetencie v oblasti udrzatelného financovania

Obavy 0 udrzatel'nost’ sa stavaju ¢oraz relevantnej$imi pre osobné financie a v sti¢asnosti
dochédza k prudkému narastu udrzatelnych finanénych produktov a sluzieb. Regulacia
tykajuca sa udrzatelného financovania, ato najmi zverejiovania informadcii
0 udrzatelnosti, sa v EU vyvija rychlym tempom. To pontika jednotlivcom viac prileZitosti
na zosuladenie svojich finanénych rozhodnuti s preferenciami v oblasti udrzatel'nosti, ¢o
modze mat’ aj SirSie spolocenské dosledky. Takisto sa tym vSak moze zvysit' zlozitost’
finanéného prostredia, v ktorom musia prijimat’ svoje rozhodnutia. Dospeli by mali
rozvijat vedomosti, postoje a zrucnosti, ktoré su potrebné na prijimanie dobrych

10V niektorych pripadoch nemusi byt v kompetencii konkrétna zmienka o jej digitalnej alebo online Grovni,
ale ked’Ze existuje relevantny digitalny rozmer kompetencie, ktory by pouzivatelia mali zohl'adnit’, bola
oznac¢end modrou farbou.



finan¢nych rozhodnuti, v ktorych sa zohl'adiiuji ich preferencie Vv oblasti udrzatelnosti
(environmentélne a socialne preferencie a preferencie v oblasti riadenia).

Kompetencie Vv oblasti udrzateného financovania boli v obmedzenej miere pokryté
vramci zakladnych kompetencii G20/OECD a INFE v oblasti finan¢nej gramotnosti
dospelych z roku 2016. Teraz sa lepsie integrovali do nového rdmca EU/OECD a INFE.
Kompetencie v oblasti udrzate'ného financovania st formulované tak, aby zohl'adiiovali
aj oCakavany vyvoj. Je to obzvlast naroéné vzhl'adom na rychle tempo vyvoja v oblasti
udrzateI'ného financovania a technickd povahu niektorych kompetencii.

Podobne ako v pripade digitalnych finanénych kompetencii st kompetencie v oblasti
udrzateI'ného financovania zaclenené horizontalne do celého ramca, ked’Ze udrzatel'né
financovanie je relevantné pre viaceré aspekty osobného financovania, a to aj nad rdmec
investicii.

Niektoré z najdolezitejsich pridanych kompetencii v oblasti udrzatel'ného financovania sa
tykaju vplyvu ndkupov na Zivotné prostredie, charakteristik udrzatel'nosti investicnych
produktov, udrzatenych investicii, environmentalne klamlivej reklamy, rizik sdvisiacich
s klimou a znaciek udrzatelnosti.

Aby sa v ramci ul'ah¢ila identifikacia kompetencii v oblasti udrzateI'ného financovania,
Vv tlacitel'nej verzii rdmca boli oznac¢ené zelenou farbou.

2.2.3. Financna odolnost

Pandémia ochorenia COVID-19 este viac zvysila potrebu zlepsit' finan¢nti odolnost’
domacnosti ariesit’ finanéni zranitelnost. Podl'a tdajov Eurostatu jedna tretina
doméacnosti v EU nebola schopna ¢elit neotakavanym vydavkom za normalnych
okolnosti, a uz vobec nie poc¢as pandémie. Z medzinarodného prieskumu OECD a INFE
0 finan¢nej gramotnosti dospelych z roku 2020 vyplynulo, Ze uz pred pandémiou sa
priblizne kazdy treti dospely v zii¢astnenych krajinaich OECD obaval, ako zaplati bezné
zivotné ndklady. Finan¢néa gramotnost’ mdZze jednotlivcom pomdct’ vybudovat’ si finanénti
odolnost’. Urovne finanénej gramotnosti sa v§ak medzi skupinami obyvatel'stva nad’alej
vyrazne liSia, pricom najmenej financne gramotné skupiny st potencidlne financne
zraniteI'nejSie a menej financne odolné.

Na ucely tohto ramca sa finan¢na odolnost’ vymedzuje ako schopnost’ jednotlivcov alebo
domaécnosti odoldvat’ negativnym Sokom S finanénymi ddsledkami, zvladat' ich
azotavovat sa znich!?2, Tieto $oky mozu byt makroekonomické (vSeobecné) aj
mikroekonomické (Specifické pre jednotlivcov). V tejto suvislosti je dolezité zohladnit’
predchéddzanie vaznym negativnym financnym ucinkom Sokov (preventivne opatrenia)
a rychle zotavenie sa z nich (schopnost’ odolavat’). Finan¢na odolnost’ sa preto vzt'ahuje na
Siroku Skéalu kompetencii.

V ramci finanénych kompetencii EU/OECD a INFE pre dospelych st identifikované
kompetencie, ktoré st najdolezitejSie z hl'adiska finan¢nej odolnosti. To méZe pomodct’

11 https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international -survey-of-adult-financial -
literacy.pdf.

12 Toto vymedzenie je v stlade s vymedzenim pouzitym v sprave G20/OECD a INFE o0 podpore finan¢nej
odolnosti a transformacie prostrednictvom digitalnej finan¢nej gramotnosti
https://www.oecd.org/finance/financial-education/supporting-financial-resilience-and-transformation-
through-digital-financial-literacy.htm.
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narodnym vladam aprisluSnym zainteresovanym stranam vyuZzivat ramec na
vypracovanie politik a opatreni osobitne zameranych na budovanie finanénej odolnosti,
ato najmé v pripade financ¢ne zranitel'nych skupin. Kompetencie stvisiace S finanénou
odolnostou nie su zvyraznené V tlaCitenej verzii ramca, ale s oznaCené vo verzii
v programe Excel.

2.2.4. Zakladné kompetencie

Hoci sa ramec vzt'ahuje na Sirokt Skalu kompetencii, ktoré st relevantné pre jednotlivcov,
nie vSetky z nich sa nevyhnutne povazuju za zakladné. Okrem toho sa v medzinarodnom
priesskume OECD alINFE o finannej gramotnosti dospelych zroku 20208
a v predchadzajucich prieskumoch OECD a INFE o finan¢nej gramotnosti dospelych
poukazalo na velktl réznorodost urovni finan¢nej gramotnosti nielen Vv jednotlivych
krajinach, ale najma v rdmci nich.

S cielom ulah¢it’” orientaciu vV ramci ajeho vyuzivanie tvorcami politik a odbornikmi
z praxe sa v nom $pecifikuju kompetencie, ktoré st osobitne dolezité pre: i) kaZzdodenny
Zivot a/alebo sucasni alebo budicu financéni prosperitu aii) vicSinu dospelej
populacie. Napriklad viacsina kompetencii Vv oblasti obsahu ,,Peniaze a transakcie®,
,Planovanie a riadenie financii“ alebo ,,Finan¢né prostredie*, ako aj niektoré kompetencie
Vv oblasti obsahu ,,Riziko a odmena* (napr. poistenie a bezpecnostné siete) su relevantné
pre kazdodenny zivot vacsSiny dospelych [t.]. relevantné pre body i) aii)]. Naopak
kompetencie suvisiace s devizami st relevantné len pre uréitych dospelych [t. j. relevantné
len pre bod 1)].

Touto kategorizaciou kompetencii sa ilustruje, ako si pouzivatelia mozu vybrat urcité
kompetencie na odliSenie ,,zakladnych®“ kompetencii od ,,pokrocilejSich® alebo
»expertnych® kompetencii. Tato kategorizéacia nie je zvyraznena V tlacitel'nej verzii rdmca,
ale len vo verzii v programe Excel.

2.3. Nastroj na filtrovanie kompetencii podPa potrieb pouZivatel’a

Tlacitelnu verziu ramca dopliiia verzia v programe Excel, ktora ulahéuje pouzivatel'om sa
podrla potrieb orientovat’ v kompetenciach a filtrovat’ ich.

Prislusné kompetencie st oznaCené piatimi znackami. Tieto znacky st 1. digitalna
finanéna  kompetencia; 2. kompetencia v oblasti udrzatelného financovania;
3. kompetencia relevantna pre finanéni odolnost’; 4. kompetencia relevantna pre
kazdodenny Zivot a/alebo stiéasni alebo budicu finan¢nti prosperitu a 5. kompetencia
tykajica sa velkej vdcsiny dospelej populdcie. Okrem toho st zahrnuté metatidaje pre
kazda kompetenciu (identifikacné Cislo, ktoré zodpoveda verzii ramca v programe Word,
oblast obsahu, téma, podtéma aci ide 0 informovanost/vedomosti/porozumenie,
zrucnosti/spravanie alebo sebaistotu/motivaciu/postoj).

Tvorcovia politik a odbornici z praxe mézu pouzivat' znacky podla svojich potrieb
a filtrovat’ kompetencie, ktoré su pre nich najuzito¢nejSie. M6zu si napriklad vybrat’ len
kompetencie z konkrétnej podtémy (napriklad ,,Zaklady rizika®) alebo S osobitnou
znaCkou (napriklad kompetencie Srozmerom udrZatelného financovania alebo

13 https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international -survey-of-adult-financial -
literacy.pdf.
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kompetencie relevantné pre finan¢nt odolnost’). Znacky su kumulativne, takze je mozné
vyfiltrovat’ vSetky kompetencie, ktoré st relevantné pre vel'kt vacSinu obyvatel’stva, ktoré
su relevantné pre kazdodenny Zivot a/alebo sucasnu alebo buduicu finanénu prosperitu
a ktoré maji rozmer udrzateI'ného financovania, ak chcete vytvorit ucebny material
0 zakladnych aspektoch udrzateI'ného financovania.

V buducnosti by sa mohli zvazit' d’alSie znacky, priCom pouzivatelia si mozu zaviest’
doplnkoveé znacky s cielom prispdsobit’ ramec svojim potrebam. Kompetencie napriklad
mozno oznacit’ na identifikaciu osobitnych pripadov pouzitia, akymi st dolezité financné
rozhodnutia v zivote.

3. DALSIE KROKY
3.1. Urahdenie vyuZivania ramca finanénych kompetencii pre dospelych

Dokonéenie rdamca finanénych kompetencii EU/OECD a INFE pre dospelych je len
zadiatok. Dalsi krok sa bude tykat $irenia aulahovania vyuZzivania ramca medzi
¢lenskymi $tatmi a zainteresovanymi stranami, a to aj prostrednictvom cielenych vymen
v roku 2022. Cielom bude podporit’ vyuzivanie ramca Vv konkrétnych politikach,
nastrojoch a vzdelavacich materidloch a pontiknut’ pri zavadzani ramca platformu pre
tvorcov politik a zainteresované strany na vymenu osvedéenych postupov a ziskanych
poznatkov.

3.2. Vytvorenie ramca finanénych kompetencii pre deti a mladez (vo veku do
18 rokov)

V roku 2022 za¢nu utvary Komisie a OECD v spolupraci s ¢lenskymi $tatmi pracovat’ na
ramci finanénych kompetencii pre deti a mladeZ (osoby vo veku do 18 rokov). Tento ramec
by sa mal dokoncit’ do roku 2023.

4. SLOVNIK

Tieto vymedzenia si stanovené v existujucich pravnych aktoch EU, vychadzaju
z prislugnych vymedzeni alebo ustanoveni existujicich pravnych aktov EU, pripadne st
zalozené na celosvetovo uznavanych politickych nastrojoch a publikiciach OECD.
V niektorych pripadoch sa tieto vymedzenia skratili alebo zjednodusili. V pripadoch, ked’
sa vymedzenia skratili, zjednodusili alebo zaviedli vylu¢ne na tcely tohto dokumentu,
nepredstavuju zavedené pravne vymedzenie.

Pojmy a vyrazy vymedzené v tomto slovniku su v texte rAmca zvyraznené kurzivou.

- Kryptoaktiva: digitalne vyjadrenie hodnoty alebo prav, ktoré mozno previest
a uchovavat’ elektronicky pomocou technologie distribuovanej databazy transakcii
alebo podobnej technoldgie [2020/0265 (COD), navrh nariadenia o trhoch
s kryptoaktivami]

- Elektronicky podpis: udaje v elektronickej forme, ktoré su pripojené k inym
udajom v elektronickej forme alebo s nimi logicky suvisia a ktoré podpisovatel’
pouziva na podpis (nariadenie ¢. 910/2014 o elektronickej identifikacii
a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu)
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- Finanéna gramotnost’: kombinédcia informovanosti, vedomosti, zru¢nosti,
postojov a spravania vo finan¢nej oblasti, ktora je potrebna na prijimanie dobrych
finanénych rozhodnuti av kone¢nom dosledku na dosiahnutie individualnej
finan¢nej prosperity (odporucanie Rady OECD tkajuce sa financnej
gramotnosti4, 29. oktdbra 2020)

- Financné vzdelavanie: proces, ktorym financni spotrebitelia/investori zlepSuji
svoje chépanie finan¢nych produktov, koncepcii arizik a prostrednictvom
informacii, inStrukcii a/alebo objektivneho poradenstva rozvijaji zrucnosti
a sebaistotu, aby si lepSie uvedomovali financné rizika a prilezitosti, prijimali
informované rozhodnutia, vedeli, kde hl'adat pomoc, a aby prijimali iné u¢inné
opatrenia na zlepSenie ich finanénej situacie (zdsady OECD a INFE na vysokej
urovni tykajuce sa narodnych stratégii financného vzdeldvania, schvalené
vediicimi predstavitelmi G20 v roku 2012)

- Finan¢na odolnost’: schopnost’ jednotlivcov alebo domacnosti odolavat
negativnym Sokom S finanénymi dosledkami, zvladat’ ich a zotavovat’ sa z nich
(sprava G20/OECD a INFE o0 podpore financnej odolnosti a transformécie
prostrednictvom digitalnej financnej gramotnosti)

¢

- Nestrannost’: Na ucely tohto dokumentu sa pojem ,nestrannost* chépe ako
nezaujatost’ a neexistencia konfliktu zaujmov Upozoritujeme, ze nejde 0 pravne
vymedzenie EU.

- Nezavislé investi¢né poradenstvo (alebo nezavislé financné poradenstvo na ucely
tohto ramca): poradenstvo, ktoré investicna spolo¢nost’ poskytuje klientovi na
nezévislom zéklade a ak tato investiéna spoloénost’ spiiia niekol’ko poziadaviek,
a to najma pokial’ ide 0 dostato¢ny rozsah dostupnych finan¢nych néstrojov, ako aj
obmedzenia tykajuce sa poplatkov, provizii alebo akychkol'vek pefiaznych alebo
nepenaznych vyhod platenych alebo poskytovanych akoukol'vek tretou stranou
v stvislosti s poskytovanim sluzby klientovi (na zaklade ustanoveni smernice
2014/65/EU o trhoch s financnymi nastrojmi)

- Platobny tucet so zakladnymi funkciami: platobny ucet, ktory umozinuje
spotrebitelom vykonavat’ urcité transakcie, akymi st asponl vkladanie finanénych
prostriedkov, vyberanie hotovosti a vykonavanie platobnych transakcii v prospech
tretich strdn a prijimanie platieb od tretich stran vratane vykonavania uhrad (na
zéklade ustanoveni smernice 2014/92/EU o porovnatelnosti poplatkov za platobné
ucty, 0 presune platobnych uctov a o pristupe K platobnym uctom so zdkladnymi
funkciami)

— Udrzatelné investicie: investicia do hospodarskej cinnosti, ktord prispieva
k environmentalnemu ciel'u, alebo investicia do hospodarskej c¢innosti, ktora
prispieva k socialnemu cielu, alebo investicia do ludského kapitalu, ¢i do
ekonomicky alebo socialne znevyhodnenych komunit a za predpokladu, ze sa
takymito investiciami vyrazne nenarusi Ziaden zZ uvedenych ciel'ov a spolocnosti,
do ktorych sa investovalo, dodrziavaji postupy dobrej spravy (na zéklade

14 Toto vymedzenie je v stlade svymedzenim pojmu ,kompetencia® v odpori¢ani Rady EU;
odporti¢anie Rady z 22. maja 2018 o kl'u¢ovych kompetenciach pre celozivotné vzdelavanie: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3A0J.C_.2018.189.01.0001.01.ENG.
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vymedzenia v nariadeni 2019/2088 o0 zverejiiovani informdcii 0 udrzatelnosti
v sektore financénych sluzieb)

Osobné ddaje: akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby (d’alej len ,,dotknutd osoba®); identifikovatel'na
fyzicka osoba je osoba, ktori mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najma
odkazom na identifikator, ako je meno, identifika¢né Cislo, lokaliza¢né tdaje,
online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické
pre fyzicku, fyziologickd, genetickd, mentéalnu, ekonomickd, kultdrnu alebo
socialnu identitu tejto fyzickej osoby [nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov]

Environmentélne klamliva reklama: ziskanie nespravodlivej konkurenénej
vyhody prezentovanim finanéného produktu ako $etrného k Zivotnému prostrediu,
hoci v skuto¢nosti nesplita zakladné environmentalne normy [na zaklade
ustanoveni nariadenia (EU) 2020/852 o vytvoreni ramca na ulahcenie
udrzatelnych investicii|
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