Rdmec finan¢nych kompetencii ES/OECD a Medzinarodnej siete pre
financné vzdelavanie (INFE) pre dospelych

Vysvetlivky

Modrou farbou: nadvrhy kompetencii, ktoré odkazuju na digitalne financie a digitalne poskytovanie finan¢nych
informécii, vzdelavania a poradenstva

Zelenou farbou: navrhy kompetencii, ktoré odkazuju na udrzatel'né financovanie

Kurzivou: pojmy vymedzené v slovniku




1. Peniaze a transakcie

Téma Informovanost’, vedomosti a porozumenie Zrué¢nosti a spravanie Sebaistota, motivacia a postoje

Formy a pouzitie penazi

T . A > A " . ., , . . o . -
1. Uvedomuje si, Ze peniaze moZu mat’ rézne formy 3. Dokaze bezpecne pouzivat a uchovavat’ peniaze vo | 5. Ma motivaciu ziskavat’ informacie
vsetkych ich formach 0 r6znych formach penazi

2. Rozumie vyznamu z&konného platidla

4. Pri vybere formy penazi, ktort pouzije, berie do 6. S istotou pouziva rozne formy
Gvahy relativne vyhody a nevyhody r6znych foriem pefiazi
penazi
1.1. Peniaze )
a meny Bankovky a mince
7. Vie, ako identifikovat’ pravé bankovky a mince 9. Prijima vhodné opatrenia, ak sa bankovky alebo 11. Ma vybudovany spravny postoj pri
mince povazuju za sfalSované konfrontacii so sfalsovanymi
peniazmi
8. Uvedomuje si, Ze meny alebo Specifické bankovky
a mince sa mézu ¢asom stat’ ako oficialne 10. Vymiena zastarané bankovky a mince za nové
peniaze/platobné prostriedky zastaranymi v lehote stanovenej pre takito vymenu




Devizy

Vie,

12.

13.

14.

15.

ako pouzit’ vymenné kurzy na konverziu mien

7e transak¢né poplatky, provizie a vymenné kurzy sa
lisia v zavislosti od ¢asu a poskytovatel'ov

Rozumie vplyvu réznych vymennych kurzov na
remitencie, zahrani¢né cestovanie alebo zahrani¢né
nakupy

Uvedomuje si existenciu nastrojov na konverziu mien

16. Dokaze konvertovat’ ceny vyjadrené v roznych
menach

17. Zohl'adiiuje poplatky a vymenny Kurz pri
rozhodovani o tom, ako poukézat’ alebo vymienat’
peniaze

18. S istotou vybavuje transakcie
v réznych menach

19. Pri hl'adani najlepsej cenovej
ponuky porovnava vymenné kurzy
od réznych poskytovatel'ov

1.2. Prijem

Zdroje prijmov

20.

21,

22,

Vie o zdrojoch prijmov zo zarobkovej ¢innosti
a prijmov z inej ako zarobkovej ¢innosti vratane
dostupnych statnych davok a poziadaviek na ich
prijimanie

Rozumie, preCo moze Cisty prijem jednotlivca kolisat

Dokaze identifikovat’ legdlne spdsoby zvySenia prijmu

24. Priznava danovym organom vsetky zdroje prijmov

25. Dokaze v pripade potreby bez
tazkosti diskutovat’ s ostatnymi
0 prijmoch




23. Rozumie, ako majetok alebo investicie mozu
predstavovat’ zdroj prijmu

Vyplatné pasky a vykazy prijmov

Rozumie

26. zapisom na vyplatnej paske a vo vykaze prijmov

27. spbsobu, ako ziskat’ pristup k relevantnym
informacidm tykajlicim sa prijmu osoby, uchovavat’
ich a sledovat ich

28. rozdielu medzi hrubym a ¢istym prijmom

29. Rozumie, ze niektoré automatické zrazky z platu mézu
byt’ vy¢lenené na budovanie majetku/poskytovanie
prav alebo Ghradu vydavkov

Kontroluje

30.

31

32.

33.

vyplatné pasky a vykazy prijmov a odklada si ich,
aby do nich mohol(-la) v budicnosti nahliadnut’

skutoény prijem oproti o¢akavanému prijmu a snazi
sa analyzovat’, pre¢o sa mozu lisit

Pri rozhodovani podl'a potreby pouziva hruby alebo
Cisty prijem

Pri porovnavani suc¢asného prijmu s alternativami
zohl'adiuje balik vSetkych platieb vratane
pripadnych prispevkov na sporenie alebo poistenie

Potreby v oblasti prijmu

34. Rozumie, Ze vydavky by v idealnom pripade nemali
presiahnut’ prijem

36.

37.

Posudzuje sucasné potreby Vv oblasti prijmu a hlada
sposoby, ako ziskat’ dostato¢ny prijem na pokrytie
tychto potrieb

Realisticky posudzuje o¢akavany prijem

39. Ma motivaciu najst’ spdsob, ako
vytvorit’ dostatocny prijem na
zachovanie si¢asnej a budlcej
Zivotnej rovne




35. Uvedomuje si, ze na dochodku je dolezité mat
dostatoény prijem

38.

Odklada si Cast’ prijmu na déchodok

Vplyv kariérnej drahy na prijem

40. Uvedomuje si, ze rdzne profesie a rozna kariérna draha
vratane podnikania st spojené s roznymi troviiami
prijmu v priebehu ¢asu

41.

Podnika praktické kroky s ciefom budovat’ si ur¢ita
kariéru alebo rozvijat’ podnikatel'sky napad, ak je to
relevantné

42.

S istotou si buduje vybranu kariéru
alebo rozvija podnikatel'sky plan

a zvazuje zmenu pracovného
miesta, ak je to relevantné

1.3. Ceny,
nakupy a platby

Ceny

Vie,

43. ako vypocitat’ a interpretovat’ zmysluplné jednotkové
ceny ndkupov, ak je to relevantné

44. 7e rovnaké tovary alebo sluzby mézu byt ocenené
odlisne, a to v zavislosti od roznych faktorov, akymi su
predajca, miesto alebo ¢as nakupu

45. 7e kiipna sila pefiazi sa moze ¢asom menit’ v désledku
inflacie

46. Ze cena nie je jedinym relevantnym kritériom na kipu
konkrétneho produktu a Ze zaleZi aj na kvalite
a obchodnych podmienkach

50.

51.

52.

Vypocitava alebo odhaduje kone¢nt cenu tovaru
alebo sluzby

Hrada sposoby, ako riadit’ vplyv inflacie na drzané
peniaze

Snazi sa nakupovat’ tovar a sluzby za primerant
cenu

53.

S istotou dohaduje spravodlivi
cenu




47. 7e skutocné naklady na tovar alebo sluzbu mozu
zavisiet’ od faktorov, akymi s dane, vymenné kurzy,
prepravné naklady a cla (v pripade objednavok
z krajin mimo EU)

48. ako vypocitat’ kone¢nu spotrebitel'sku cenu, ak to nie
je uvedené na cenovke polozky

49. Vie, ze pri nakupe produktov online sa cena rovnakého
tovaru alebo sluzieb moze lisit’ okrem iného podla
prezeraného webového sidla alebo historie
prehliadania, uplatiovanych prepravnych podmienok
alebo miesta, odkial’ sa nakup uskutocnuje

Porovnanie ceny

54. Rozumie, Ze informacie ziskané prostrednictvom 55. Porovnava ceny podobného tovaru predavaného 57. S istotou prijima rozhodnutia na
nastrojov na porovnavanie cien dostupnych online prostrednictvom réznych kanalov (vratane zaklade informécii zo
mozu byt’ neﬁplné’ nepresné alebo ¢iasto¢né kamenn)'/ch a online poskytovatel’ov) SpOl’ahliV}"Ch (Online) néStrOj oV na

porovnavanie cien vyvinutych

nestrannymi poskytovatel'mi

56. Dokaze pouzivat’ spolahlivé online nastroje na
porovnavanie, prostrednictvom ktorych sa
porovnava cena, kvalita a obchodné podmienky
tykajuce sa tovaru a sluzieb, ak st tieto nastroje
k dispozicii




Nakupy

58.

59.

60.

61.

62.

Rozumie, Ze peniaze vynalozené na nakup urc¢itého
tovaru alebo sluzby uz nie su k dispozicii na nieco iné
(koncepcia alternativnych nakladov)

Rozumie, Ze nezvratné naklady vynalozené

v minulosti by nemali ovplyvnit’ rozhodnutia 0 kipe
Vv stcasnosti (uplatiiovanie koncepcie utopenych
nékladov)

Vie, Zze mozu existovat’ nahrady za produkty, ktoré
Vv niektorych pripadoch zahfiaji pouzité alebo
renovovane produkty, a za sluzby, ktoré mozu stat’
menej ako povodne urcené sluzby

Vie, ze mozu existovat’ doplnkové produkty a sluzby
potrebné na pouzivanie urcitych produktov alebo
sluzieb

Pozna uplatnitel'né prava spotrebitel’a pri nakupovani,
a to najma online (t. j. politiky vratenia tovaru,
zverejfiovanie informacii)

Uznava,

63.

ze reklamy, Specialne ponuky a médid mozu mat’
silny vplyv na vnimanu potrebu konkrétnych
nakupov

64.

65.

66.

67.

68.

Berie do Uvahy celkovu hodnotu alebo uzito¢nost’
potencidlneho nakupu, ako aj jeho cenu

AKk je to relevantné a stanovené v pravnych
predpisoch, vrati ndkupy uskutoénené online alebo
prostrednictvom inych druhov predaja na dial'ku

v lehote stanovenej zakonom na vréatenie celej sumy

Vytvara stratégie na zabranenie nadmernému
mifianiu, impulzivnemu nakupovaniu a inym
nedmyselnym désledkom reklamy a socialneho
tlaku alebo na ich minimalizovanie

Podnika kroky na uskutocnovanie informovanych
nakupov

Zvazuje udrzatel'né alternativy k novym
nakupom, ako je opdtovné pouzitie a recyklécia

S istotou

69. vyuziva pravo na vratenie tovaru
alebo sluzieb kupenych online
alebo prostrednictvom inych
druhov predaja na dial’ku v lehote
stanovenej zakonom na vratenie
celej sumy, ak je to relevantné
a stanovené v pravnych predpisoch

70. odmieta predajn ponuku, ktora
je neuspokojiva alebo neziaduca,
a to vratane online ponuk (t. j.
vyskakovacie okna, online
reklamy)

71. odolava tlaku na vykonanie
neplanovaného nakupu




Platobné metddy a prevod periazi

72.

73.

74.

75.

Rozumie rozdielu medzi réznymi platobnymi
metodami a vie, ako ich bezpe¢ne pouZivat’ (napr.
debetna alebo kreditna karta, sluzby online prevodu,
bankovy prevod na retailovy ucet, mobilna/digitalna
penazenka, okamzita platba)

Vie, ako posudit’ potencialne rizika a vyhody réznych
platobnych metdd

Uvedomuje si, ze niektoré platobné metody st
formou poZi¢iavania, a rozumie, ako to ovplyvni
celkovu zaplaten( cenu a Ze rozne druhy transakeii
maju rozne dosledky na penazny tok

Poznéa z&kladné pravidla boja proti praniu §pinavych
petiazi, pokial’ ide 0 pouzivanie hotovosti a platieb,
a dodrziava ich

Uvedomuje si,

76.

7.

7e v EU existuje pravo na platobny iicet so
z&kladnymi funkciami bez ohl'adu na miesto pobytu
alebo finan¢nu situaciu osoby

7e pravidla EU umoziiuju spotrebitelom otvarat’
a menit’ bankové ucty kdekol'vek v EU

80.

81.

82.

83.

Pouziva vhodné metody a technoldgie na
uskuto€iiovanie platieb, pricom zohl'adiiuje celkové
néklady, riziko a osobné pohodlie v stvislosti so
zvolenou metodou

Dokaze vykonavat online platby pomocou réznych
platobnych néstrojov v stlade s opatreniami
digitalnej bezpecnosti

V pripade opravnenosti podnika kroky na
pouzivanie platobného uctu so zakladnymi
funkciami

Podnika kroky na pouzivanie platobného uctu,
ktory vyhovuje individu&lnym potrebam
a poziadavkam

84.

85.

86.

Maé motivaciu dozvediet’ sa
o0 réznych platobnych metddach
a metddach prevodu

S istotou pouziva rdzne platobné
metddy a metddy prevodu

a vybera si najlepsie spdsoby
prevodu penazi, pricom berie do
Uvahy naklady a rizika

V pripade opravnenosti s istotou
ziada 0 otvorenie platobného uctu
so zakladnymi funkciami




78. Ze tradi¢né a online uverové institicie mézu ponukat
platobny ucet so zakladnymi funkciami

79. ze existuje rychly postup pre spotrebitel’ov, ktori si
chctl zmenit’ banku, v ktorej maji vedeny tcet, za
ind banku

Kontrola a sledovanie platieb a nakupov

87. Rozumie, Ze pri platbach a nakupoch je mozné
urobit’ chyby, a vie, ako ich spozorovat’ na
faktarach, uctoch a prijmovych dokladoch

88. Vie, Ze niektoré prijmové doklady by sa mali
uchovavat ako dékaz o klpe

89.

90.

91.

V prislusnych pripadoch kontroluje platobné
Udaje, prijmové doklady a vydavok, faktary
a ucty

Pozaduje prijmovy doklad, ak nebol poskytnuty,
a uchovava prijmové doklady a iné relevantné
dokumenty tykajace sa dolezitych ndkupov

Sleduje vsetky vyplatené alebo vynalozené sumy

92. S istotou vykonava dvojitl
kontrolu, ked’ sa zd4, Zze doslo
k chybe pri platbe alebo nakupe, a
s istotou kona, ak sa chyba potvrdi

Désledky ndkupov

93. Vie, Ze niektoré nakupy mozu viest’ K vzniku
priebeznych nakladov, ako je udrzba alebo skladovanie

94. Uvedomuje si, kedy sa predplatné skonci a ¢i sa
automaticky obnovi

95.

96.

Zohl'adnuje dlhodobé dbsledky predplatného
a inych nakupov, ktoré si vyzaduju opakované
platby

Prijima informované rozhodnutie o celkovom
vplyve moznosti tykajucich sa rozloZenia platieb
Vv priebehu ¢asu

99. S istotou uplatiiuje vedomosti
o faktoroch, akymi su inflacia
a vymenné kurzy, pri rozhodovani
0 tom, ¢i oddialit’ nakup




97. Vykonava vsetky priebezné platby podl'a dohody

98. Prijima informované rozhodnutie o tom, ¢i
uskutocnit’ vel’ké ndkupy okamzite alebo
v buddcnosti

Aspekty udrzatePnosti cien a ndkupov

100.Uvedomuje si, ze zakupeny tovar alebo sluzby mézu
mat’ r6zne environmentalne a socialne vplyvy

101. Pri rozhodovani o kipe tovaru alebo sluzby
zohl'adfiuje environmentalne a socialne
preferencie a preferencie v oblasti riadenia

102.Ma motivaciu dozvediet’ sa viac
0 pbvode, vyrobnych
podmienkach, environmentalnych
a socialnych vplyvoch tovaru
alebo sluzby, ak je to relevantné,
ako aj o vykone riadenia
spolo¢nosti, ktord dany tovar alebo
sluzbu ponuka

103.V prislusnych pripadoch ma
motivaciu spochybnit’ informacie
o0 environmentalnych a socialnych
vplyvoch a vykone riadenia, ktoré
zverejnil predavajlci

1.4. Finan¢né
zaznamy
a zmluvy

Porozumenie zmluvam a ich podpisovanie

104.Rozumie pravnym désledkom podpisania zmluvy
alebo suhlasu s podmienkami pri kipe aktiva,
produktu alebo sluzby

106.Ak to vyhovuje, podpisuje zmluvy v papierovej
forme alebo v prislusnych pripadoch
v elektronickej forme
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105.Rozumie, Ze elektronicky podpis méze mat’ rovnakt
pravnu vahu ako osobny podpis

107.Kontroluje finanéné zaznamy a zmluvy pred ich
podanim riadnym a pristupnym spésobom

108.V pripade potreby ma ochotu
poziadat’ o radu pred
podpisanim zmluvy
v papierovej forme alebo
Vv prislusnych pripadoch
v elektronickej forme

Financ¢né zaznamy

109.Uvedomuje si dolezitost uchovavania ur¢itych
dokumentov na mieste, na ktorom ich v pripade
potreby méze najst’

110.V pripade dokumentov v elektronickom formate si
uvedomuje existenciu cloudového uloziska
a dosledkov uchovavania dokumentov na
cloudovych uloznych zariadeniach (napr. vplyv na
bezpetnost’ a naklady)

111.V pripade potreby dokaze ziskat’ dokumenty, a to aj
vtedy, ked’ st uloZené na cloudovych tloznych
zariadeniach

112.Pyta sa na nejasnosti tykajice sa finanénych
zaznamov a zmllv a Ziada o opravu akychkol'vek
chyb

113.Ziada 0 finan¢né zaznamy a pisomné zmluvy, ak
nie st poskytnuté

114.Uchovéava viaceré zalohy finanénych zaznamov,
a to aj v elektronickom formate

11




2. Planovanie a riadenie financii

Téma

Informovanost’, vedomosti a porozumenie

Zrué¢nosti a spravanie

Sebaistota, motivacia a postoje

2.1. Zostavovanie
rozpoctu

Monitorovanie prijmov a vydavkov

115.Uvedomuje si, ze najnovsie transakcie sa eSte nemuseli
zohl'adnit’ v poslednom prezeranom finan¢nom vykaze

116.Pravidelne sleduje vydavky a naklady

117.RozliSuje medzi stalymi a variabilnymi
nakladmi

118.Zakladnym vydavkom pripisuje vyssiu
prioritu ako diskre¢nym vydavkom

119.V3etky prijmy a vydavky z podnikania si
vedie oddelene od prijmov a vydavkov
doméacnosti

12




Tvorba rozpoctu

120.Vie, ¢o je to rozpocet, ako ho vytvorit’ a preco je to
prospesné

121.Pozné spol'ahlivé nastroje na tvorbu rozpoctu vyvinuté
nestrannymi poskytovatel'mi vratane mobilnych aplikacii
a inych digitalnych nastrojov a sluzieb na tvorbu rozpoétu

122.Rozumie, preco je pri tvorbe rozpoctu dolezité zohl'adnit
strednodobé a dlhodobejsie hl'adiska

123.1dentifikuje ,,potreby* a ,,zelania“
a stanovuje priority podla potreby

124.Vytvara pravidelny rozpocet na planovanie
prijmov, Uspor a vydavkov s pouZitim
vhodnych néstrojov, ak su k dispozicii

125.Pravidelne pouziva spol'ahlivé nastroje na
tvorbu rozpoc¢tu vratane mobilnych aplikacii
alebo inych digitalnych néstrojov, ktoré
vyvinuli nestranni poskytovatelia

126.Ma motivaciu vytvorit’ a dodrziavat’
rozpocet ako stratégiu na udrzanie
alebo zlepsenie finan¢nej situdcie

127.Ma motivaciu zvazit' celkovy
rozpocet pri prijimani rozhodnuti
0 vydavkoch

128.Pri tvorbe rozpo¢tu ma motivaciu
nezohladnovat len si¢asné potreby
a zelania s cielom pripravit’ sa na
dlhodobejsie poziadavky

129.V pripade potreby rozpocet s istotou
upravuje

13




2.2. Riadenie
prijmov
a vydavkov

Zaklady riadenia prijmov a vydavkov

130.Rozumie, preco je okrem monitorovania prijmov
a vydavkov dolezité aktivne hospodarit’ s peniazmi

131.Uvedomuje si, Ze rodinné, komunitné a socialno-kultirne
hodnoty a zvyky mozu ovplyvnit’ spdsob, akym l'udia
hospodaria s peniazmi

132.Porovnava skutocné vydavky so sumami
naplanovanymi v rozpo¢te a v pripade
potreby upravuje rozpocet alebo vydavky

133.Hrl'ada sposoby, ako podla potreby upravit
prijmy alebo vydavky, pricom berie do
uvahy prilezitostné vydavky, ako su dary,
prispevky alebo dovolenky

134.S istotou prijima nezavislé
rozhodnutia o prijmoch
a vydavkoch

135.S istotou si stanovuje osobné
priority, pokial’ ide 0 zakladné
a diskrecné vydavky

136.Prijima zodpovednost’ za
hospodarenie s vlastnymi
financiami, a pripadne financiami
domacnosti

137.Dokaze bez tazkosti diskutovat’
o planovani a riadeni financii
s partnerom alebo partnerkou

138.S istotou kona v mene inych
s cielom riadit’ ich finan¢né
zélezitosti, ak za to prebera
pravnu zodpovednost’
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Riadenie nepravidelnych a neo¢akavanych prijmov
a vydavkov

Rozumie

139.tomu, Ze r6zne etapy Zivota a konkrétne osobné udalosti
alebo udalosti v domacnosti mozu ovplyvnit’ prijmy
a vydavky

140.vyznamu aktivneho planovania prilezitostnych
nepravidelnych vydavkov

141.moznostiam thrady neo¢akavanych vydavkov

142.Vie, kol’ko penazi by bolo potrebnych na pokrytie vydavkov
v pripade straty prijmu

143.Hl'ada sp6soby, ako podl'a potreby upravit
prijmy alebo vydavky, pricom berie do
Gvahy nepravidelné vydavky a mozné
kolisanie prijmov

144.Dokaze identifikovat’ a vybrat’ najlepSiu
moznost’ na uhradu neo¢akavanych
vydavkov

145.Prijima informované rozhodnutia o pouziti
mimoriadneho prijmu a mimoriadne
ziskanych aktiv, ako st dary, ceny alebo
dedicstvo

2.3. Uspory

Ciele a priority v oblasti Uspor

Rozumie

146.vyhodam sporenia, stanovenia ciel'ov v oblasti sporenia
a planu na ich dosiahnutie

147.vyhodam zacatia sporenia v mladom veku a pravidelného
sporenia

149.Ur¢uje si konkrétny ciel’ v oblasti Uspor
s ¢asovym ramcom a pristupom Kk jeho
dosiahnutiu

150.Snazi sa usporit’ vzdy, ked’ ziska prijem

151.Uprednostnuje tspory pred niektorymi
formami diskre¢nych vydavkov

152.S istotou si stanovuje vlastné ciele
v oblasti Uspor na zéklade
realistickych ambicii a domnieva
sa, ze je mozné dosiahnut’ tieto
ciele v oblasti Uspor

153.Povazuje Gspory za zakladnu
zlozku rozpoctu domacnosti
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148.konceptu zaobchadzania s osobnymi Gsporami ako
s finanénym zavédzkom, ktory sa nieckedy opisuje ako
,-najprv zaplatim sebe*

Rezervné Uspory

Rozumie vyhodam toho, ze ma

154.n0dzové Gspory na pokrytie finan¢nych Sokov

155.niektoré Uspory v dobre pristupnej alebo likvidnej forme

156.Podnika kroky na ziskanie nidzovych tspor
na riadenie finan¢nych Sokov

157.Ocenuje vyssiu financnu odolnost
vytvoren( na zaklade Gspor

158.Pocituje spokojnost’ so
suCasnymi rezervnymi usporami
alebo ma motivaciu zvysit’ ich

Urokové sadzby

159.Rozumie vplyvu zloZeného Groku na aspory
a metodam sporenia, ktoré umoznuji z neho t'azit’

160.Nad’alej spori, a to aj v prostredi s nizkymi
Urokovymi sadzbami

161.Starostlivo zvazuje realnu Grokovi sadzbu
z drzanych Gspor

162.Pouziva spolahlivé a nestranné digitalne
nastroje na porovnanie Urokovych sadzieb,
poplatkov a inych charakteristik réznych
sporiacich uétov a hodnotenia ich vplyvu na
aspory

16




Vyber sporiacich produktov

Vie,

163.aké su rozne dostupné moznosti sporenia (alebo sa 0 nich
moze 'ahko dozvediet))

164.ze v pripade roéznych sporiacich produktov sa moézu
ponukat’ ro6zne kombinacie poplatkov, irokovych sadzieb
a danovej Glavy a predstavuju rézne druhy rizika

165.ze sporiace produkty mozu mat rozne charakteristiky
tykajtce sa udrzatel'nosti (environmentalne a sociélne
aspekty a aspekty v oblasti spravy a riadenia spolo¢nosti)

166.kde ziskat pristup k vhodnym sporiacim produktom

167.Rozumie, ze vyber konkrétnej moznosti sporenia alebo
investi¢nej moznosti moze ¢iastocne zavisiet' od
ocakavaného ¢asového horizontu na dosiahnutie ciel’a
v oblasti Uspor

168.Vie, ako posudit’ bezpe¢nost’ roznych metdd sporenia

169.Vie, ze financné prostriedky ulozené na bankovom tcte do
vysky 100 000 EUR na osobu a instittciu st chranené
v ramci systému ochrany vkladov

170.Prijima opatrenia na udrZanie uSetrenych
penazi v bezpeci

171.Vybera si sporiace produkty v stlade so
svojimi preferenciami vratane preferencii
Vv oblasti udrzatel'nosti

172.S istotou si vybera sporiace
produkty v stlade so svojimi
preferenciami vratane preferencii
V oblasti udrzatel'nosti alebo
s istotou Vv pripade potreby ziada
o radu
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Riadenie Uspor

173.Pozna spolahlivé digitdlne nastroje vyvinuté nestrannymi
poskytovatel'mi, ktorych ciel'om je pomdct’ pravidelne
sporit’

174.Monitoruje rast Uspor a v pripade potreby
vykonava Upravy

175.Priebezne sa informuje 0 existujdcich
nastrojoch osobného finan¢ného riadenia

176.Pouziva spol'ahlivé a nestranné digitalne
nastroje na podporu rozhodnuti o sporeni

177.Ma motivaciu pouzivat’ nastroje,
ktoré podporuju rozhodovanie
o financiach a zlepsuju finan¢né
spravanie ich pouzivatel'a

2.4. Investovanie

Z&Klady investovania

178.Pozné rozdiel medzi sporenim a investovanim a medzi
dlhom a vlastnym imanim

179.Uvedomuje si, ze niektoré formy investicii st likvidnejsie
ako iné

180.Vie, ze hodnota investicie sa moze zvysit’ alebo znizit’
b

181.Vie, Ze rozne druhy poplatkov a platieb (jednorazové
a priebezné, priame a nepriame) mozu mat’ podstatny vplyv
na vykonnost investicie

186.Dokaze vypocitat pomerné zvysenie alebo
znizenie hodnoty investicie

187.S istotou zvazuje, ¢i je mozné
dosiahnut’ konkrétne ciele
investovanim

188.S istotou neinvestuje, ak nerozumie
finanénému produktu alebo sluzbe
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182.Rozumie, ako mézu zmeny V inflacii, drokovych
sadzbach a/alebo vo vymennych kurzoch ovplyvnit
dlhodobejsie plany

183.Rozumie rozdielu medzi potencialnymi (nezrealizovanymi)
a zrealizovanymi stratami alebo ziskami

184.Uvedomuje si d’alsie rizika prijimania neinformovanych
investi¢nych rozhodnuti

185.Rozumie zakladnym investiénym pojmom, akymi st ¢asova
hodnota penazi, tolerancia rizika, investi¢ny horizont
a investicné ciele

Ceny akcii a fondov

189.Rozumie, Ze ta ista akcia alebo fond moze mat’ v réznych
okamihoch odli$nt nakupnt/predajnii cenu

Vyber a diverzifikacia investicii

Vie,

190.aké su charakteristiky roznych investi¢énych produktov
vratane urovni rizika, likvidity, ocakavanej vykonnosti
a vlastnosti v oblasti udrzatel'nosti, alebo sa 0 nich méze
lahko dozvediet

197.Zohl'adtiuje riziko, vykonnost’, naklady a iné
investi¢né charakteristiky pri riadeni
a monitorovani investicii

198.Pravidelne monitoruje investicie a podl'a
potreby vykonava Upravy

M4 sebaistotu a motivaciu

204.spravit’ si prieskum
0 potencialnych investiciach
pred tym, ako sa nimi zaviaze
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191.7e na investicné produkty a sluzby sa mézu vztahovat
poplatky, provizie a iné sadzby a Ze tieto polozky sa
mozu lisit’ v zavislosti od poskytovatel'a a predajného
kanala

192.7e ceny toho istého investiéného produktu sa mozu lisit’
medzi poskytovatel'mi a predajnymi kanalmi

193.Ze rozne investi¢né produkty mézu mat rozne
charakteristiky tykajlice sa udrzatel'nosti (environmentalne
a socialne charakteristiky a charakteristiky v oblasti spravy
a riadenia spolo¢nosti)

194.Rozumie vyhodam drzby diverzifikovaného portfélia
investicii

195.Vie, preco je ddlezité zvazit celkova alokaciu aktiv pri
investovani

196.Uvedomuje si, Ze existuju rdzni makléri a obchodné
nastroje, ku ktorym je mozné ziskat’ pristup
prostrednictvom roznych tradi¢nych a digitalnych
prostriedkov

199.Pri prijimani investi¢ného rozhodnutia do
neho dokaze zaclenit’ osobné preferencie,
pokial’ ide 0 investicny ciel’, toleranciu
rizika, ¢asovy horizont a udrzatel'nost’

200.Dokéaze ziskat relevantné a spol'ahlivé
informacie na prijimanie investicnych
rozhodnuti

201.Robi si prieskum o potencialnych
investiciach

202.Vytvéra si diverzifikované portfolio

203.Dokéaze v prislusnych pripadoch kombinovat
rézne investiéné produkty, ako s déchodky,
zivotné poistenie, kapitalové poistenie,
systémy kolektivneho investovania alebo iné
investi¢né produkty

205.porovnat’ uroven udrzatel'nosti
investiénych produktov s pouzitim
napriklad inych noriem, znaciek
alebo ratingov

206.spochybnit’ investi¢éné ponuky,
ktoré sa zdaju prili§ dobré na to,
aby boli seri6zne

207.porovnat’ zlozenie investicného
portfélia dochodkovych fondov,
zivotného poistenia, kapitaloveho
poistenia, systémov kolektivneho
investovania alebo inych
investicnych produktov s cielom
posudit’ ich vhodnost holistickym
spdsobom

208.nedovolit,, aby jeho/jej investicné
spravanie ovplyvioval strach, zZe
nieo zmeska

209.0chotne poskytnat’ relevantné
osobné informécie
sprostredkovatel'ovi na posudenie
vhodnosti
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Kryptoaktiva a suvisiaci digitalny vyvoj

210.Uvedomuje si existenciu r6znych typov kryptoaktiv a ma
zékladné znalosti o tom, ako k nim pristupovat’ a ako ich
vymienat’

211.Uvedomuje si riziké savisiace s pouzivanim kryptoaktiv na
platobné alebo investi¢né ucely a rizika slvisiace
S ,,platformami na vymenu kryptomien* (ako st
technologické alebo iné rizikd), ktoré mézu mat’ vyznamné
finan¢né dosledky

212.Uvedomuje si, Ze Casto dochadza k podvodom suvisiacim
s kryptoaktivami, pri¢om ide ¢asto 0 snahu prilakat’
potencialne obete prisl'ubom vysokych ocakavanych
VyNosov

213.Ak je to relevantné, vie, ako bezpeéne
a v sulade s platnymi pravnymi predpismi
pouzivat’ rozne druhy Kryptoaktiv

214.Sleduje vyvoj tykajlci sa
vznikajucich technoldgii
relevantnych pre financné produkty
a sluzby

Prava akcionarov

215.Poznd prava a vyhody spojené s drzbou podielu
V spolo¢nosti

216.Pozna prava akcionarov, pokial’ ide 0 vplyv na rozhodnutia
spoloénosti vratane rozhodnuti o vykonnosti v oblasti
udrzatelnosti

217.Uvedomuje si moznost’ ziiCasthiovat’ sa na kolektivnom
konani akcionarov a s tym spojené poziadavky a pozna
digitalne nastroje, ktoré sa na tento ucel daj vyuzit

218.V pripade potreby moze podnikntt’ kroky na
spolupracu so spolo¢nostami pocas
vyroénych valnych zhromazdeni akcionarov
alebo prostrednictvom kolektivnych ¢innosti
akcionarov v stlade s vlastnymi
preferenciami v oblasti udrzatel'nosti a
s inymi preferenciami
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UdrZatel’né investicie

Uvedomuje si

219.existenciu udrzatelnych investicnych produktov na trhu

220.ro6zne rozmery udrzatelnosti (environmentalny, socialny
a oblast’ riadenia) a zasady kazdého z tychto rozmerov

221.skutocnost’, ze rozne investicné stratégie sa mozu pouzit
na investovanie podla vlastnych environmentalnych
a socialnych preferencii a preferencii v oblasti spravy
a riadenia spolo¢nosti (udrzatel'nost’), a to napriklad
vyhybanim sa investicidm v ur¢itych odvetviach alebo
spolo¢nostiach (divesticia) alebo spolupracou s urcitymi
spolo¢nostami s cielom zmenit ich ¢innosti (spolupraca)

222.Hrl'ad4 investi¢né produkty v sulade
s vlastnymi preferenciami v oblasti
udrzatel'nosti

223.Vybera investi¢nu stratégiu z hl'adiska
divesticie alebo spoluprace, pripadne
kombinécie oboch, a to podl'a osobnej
situdcie a preferencii

224 .Kladie poradcovi dopliujice otazky
0 aspektoch investi¢nych produktov
stvisiacich s udrzatel'nostou

225.Skiima a porovnava atribtty udrzatel'nosti
potencialnych sporiacich a investi¢nych
produktov

226.Ma motivaciu spravit’ si prieskum
0 produktoch, ktoré uz ma v drzbe
alebo do ktorych planuje investovat,
aby sa zabezpetilo, Ze spiiaju
osobné preferencie v oblasti
udrzatelnosti

227.S istotou kladie otdzky o tom, do
akej miery investicny produkt splna
kritéria udrzatel'nosti

Komodity

228.Uvedomuje si, Ze hodnota investicii do hmotného tovaru,
ako je zlato, sa moze zvysit’ alebo znizit' v dosledku
roznych faktorov

229.Sleduje zmeny cien tovarov drzanych ako
investicie
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Faktory ovplyviiujuce investi¢né rozhodnutia

230.Uvedomuje si, ze l'udské charakteristiky, ako su emocie
alebo kognitivne predsudky, mézu neo¢akavane
ovplyvilovat’ investi¢né rozhodnutia

231.Uvedomuije si rizika stvisiace so socialnym obchodovanim

232.Prijima kroky na vykonavanie
informovanych rozhodnuti, kontrolu
emocionalnych reakcii a zohl'adiuje
kognitivne predsudky pri prijimani
investi¢nych rozhodnuti

2.5. Dlhodobejsie
planovanie
a budovanie aktiv

Zaklady dlhodobého planovania

233.Rozumie, Ze je dblezité sustredit’ sa na dlhodobejsi horizont,
aj ked’ st kratkodobé potreby naliehavé

234.Rozumie, ze dlhodobé planovanie si moze vyzadovat’ iné
druhy finan¢nych produktov nez tie, ktoré sa pouzivaji na
nadzoveé Uspory

235.Uznava, ze ¢innosti potrebné na dosiahnutie dlhodobejsich
planov si mézu casom vyzadovat’ Gpravy

236.Rozumie, Ze je ddlezité vypracovat’ si plany v suvislosti
S koncom Zivota vratane zohl'adnenia finan¢nych
poziadaviek zavislych 0séb, rozhodovania 0 tom, ako by sa
mali rozdelit’ zostavajuce naklady, dlhy a majetok,
a v prislusnych pripadoch pisania zavetu

237.Robi finanéné plany pre buduce pozitivne
a negativne zivotné udalosti, ktoré
pravdepodobne budu mat’ finan¢né
dosledky

Urcuje stratégie na:

238.konanie (prekonanie odkladania) pri tvorbe
dlhodobejsich planov

239.vyvazenie okamzitych potrieb a zelani
s dlhodobej$imi planmi v zaujme
dosiahnutia dlhodobejsich finanénych
cielov

240.Monitoruje meniacu sa hodnotu investicii,
aktiv a pasiv

245.0cenuje dlhodobé financné
planovanie ako spdsob udrzania
alebo zlepSenia finan¢nej situdcie

246.V pripade potreby s istotou
vykonava zmeny dlhodobejsich
finan¢nych planov

247.S istotou uvadza dlhodobé finan¢né
plany do praxe

248.M4 motivaciu zvazit’ dlhodobejsie
finan¢né potreby zavislych osob

23




Zohladiuje

241.predvidatelné vykyvy v prijmoch
a vydavkoch pri tvorbe dlhodobejsich planov

242 .vSetky osobné aktiva a pasiva a aktiva

a pasiva domacnosti pri zvazovani
dlhodobejsich potrieb

243.moznost’, ze rodinni prislusnici alebo
¢lenovia spolo¢enstva budu potrebovat’
finan¢nl podporu z dlhodobejsicho hl'adiska

244.Zavadza plany na pokrytie beznych
zivotnych nakladov pre zavislé osoby
a v stvislosti s koncom Zivota zabezpeGuje
rozdelenie zostavajucich nakladov, dlhov
a majetku, pricom ich z ¢asu na Cas
kontroluje

2.6. Odchod do
dochodku

Zaklady planovania déchodku

Rozumie, preco

249.je dolezité zvazit sposoby zaistenia finan¢ného
zabezpecenia po dosiahnuti produktivneho veku a zacat’
sporit’ na odchod do déchodku v mladom veku

250.Pripravuje plany na dosiahnutie
finan¢ného zabezpecenia po produktivnom
veku

251.Pri planovani odchodu do déchodku
zohl'adiuje vsetky pravdepodobne
relevantné zdroje a zavazky

252.S istotou planuje odchod do
déchodku
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253.0cenuje vyznam vyvazenia sucasnej
zivotnej rovne a vyberu, na ¢o
minie peniaze, s cielom dosiahnut’
lep$ie finanéné moznosti neskor
V Zivote

Kategérie déchodkovych produktov

254.Vie, kto ma narok na $tatny déchodok a aké je jeho
vyska

255.Ma dobré znalosti o hlavnych typoch verejnych
a stkromnych déchodkov, ktoré st k dispozicii na
vnutro$tatnej Urovni

Vie,

256.aky je rozdiel medzi dobrovolnym a povinnym
ddchodkovym sporenim a aky je rozdiel medzi
zamestnaneckymi a individualnymi systémami

257.ze V niektorych jurisdikciach mézu byt’ osoby
automaticky zaradené do dochodkového systému

258.¢i1 je mozné vystapit’ z dochodkového systému (ak je to

relevantné)

259.Vybera si medzi déchodkovymi produktmi
alebo vytvara kombinacie déchodkovych
systémov s ciel'om vytvorit’ primerany
dochodkovy prijem, ak je to mozné
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Riadenie déchodkovych produktov

260.Rozumie, ze je dolezité planovat’ fazy vyplacania dochodku,
ako aj akumulacnu fazu

Uvedomuje si

261.hlavné moznosti ¢erpania prijmu z déchodkového produktu
pri odchode do déchodku

262.riziké ¢erpania penazi z ddchodkového sporenia alebo
poziéiavania vymenou za ne pred odchodom do dochodku

263.Pozna spol'ahlivé digitalne nastroje vyvinuté nestrannymi
poskytovatel'mi, ktoré su uréené na vykonavanie vypoctov
tykajucich sa déchodku a na pravidelné riadenie déchodkov

264.Dodrziava dochodkovy plan a podla potreby
vykonava Upravy s cielom dosiahnut’
pozadovany prijem Vv starobe

265.Aktivne rozhoduje o riadeni uspor uréenych
na dochodok a poc¢as dochodku (ak je to
relevantngé)

266.Snazi sa vyuzivat’ stimula¢né systémy na
podporu déchodkového sporenia, ako je
prispevok zamestnavatel’a na dochodkovy
plan a datiové vyhody, ak je to mozné

267.Zvazuje vplyv stimulov, ako je vystupenie
z déchodkového systému alebo povinné
minimalne prispevky na déchodkové
sporenie

Uvahy o udrzatel’nosti v savislosti s ddchodkami

268.Rozumie, do akej miery dany dochodkovy produkt spiiia
jeho/jej kritéria udrzatel'nosti

269.Vybera si dochodkovy produkt v stlade
s preferenciami v oblasti udrzatel'nosti
arizika

270.S istotou kladie otazky o tom, do
akej miery dochodkové produkty
spiiaja kritéria udrzatelnosti,

a v pripade potreby ziada viac
moznosti alebo lepSie moznosti
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2.7. Uvery

Uvahy pred poZiadanim o Gver

Rozumie

271.vplyvu Gverového zavazku na buddci disponibilny
prijem

272.tomu, ze pred pozi¢anim si penazi je dolezité posudit
schopnost’ splacat’

273.vplyvu zlozeného troku na uver

274.tomu, ze je dolezité vediet’, aka dlha bude lehota splacania
a ¢i je pevne stanovena

275.tomu, ze celkové naklady spojené S uverom moézu byt’
vysSie ako naklady vyplyvajice len z Urokovej sadzby

276.Dokaze rozliSovat’ medzi pouZzitim uveru na vytvorenie
alebo zvysSenie budticeho prijmu alebo bohatstva a pouzitim
Gveru na spotrebu

277.Pouziva tver len v pripade potreby a po
zvazeni dosledkov

278.Pred prijatim akéhokol'vek rozhodnutia
0 pozicani si penazi posudzuje celkové
naklady spojené s Gverom
a pravdepodobnost’ schopnosti ho splatit’

Avew

279.Prijima rozhodnutia o p6zicke a riadi
akékol'vek uverové zavizky v rdmci
rozpoctu

280.Pri rozhodovani o kipe veci na Gver
zohl'adiiuje ndklady spojené s Gverom, ako
aj naklady na danu veci

281.Pri rozhodovani o tom, ¢i si pozicat,
zohladnuje potencial vytvarat’ alebo
zvySovat’ buduci prijem alebo bohatstvo

M4 motivaciu

282.zvazit’ dosledky pristupu k Gveru
pred prijatim rozhodnutia

(napr. sporenie, lizing,
spoluvlastnictvo, socialna
podpora atd’.)

Rucditelia a kolateral

284.Uvedomuje si, ze niektori poskytovatelia uverov mézu
pozadovat od rucitel’a, aby kryl Giverové platby pre pripad
nesplacania

287.Berie do Gvahy socialne a finanéné
dosledky tykajuce sa poziadania inej osoby,
aby sa stala rucitelom

288.S istotou rudi za inl osobu alebo
ziada inu osobu, aby bola
ruc¢itelom
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285.Uvedomuje si, ze ziadanie 0 tver si moze vyzadovat
kolateral na zabezpecenie splatenia uveru

286.Rozumie socialnym a finan¢nym désledkom poziadania inej
osoby, aby sa stala rué¢itel'om, a zodpovednosti s tym
spojenej, ak sa Gver nesplaca

Vyber Gveru

289.Pozna r6zne druhy dostupnych Gverov (vratane
kreditnych kariet, hypotekarnych produktov, rotacnych
prostriedkov Gverovania alebo kratkodobych Gverov), ich
zamyS$lané pouZitie a hlavné vyhody a nevyhody
kazdého z nich alebo si méze 0 nich l'ahko spravit’
prieskum

Vie,

290.¢1 je uver zabezpeceny aktivom, a dokaze posudit’
vyhody a nevyhody pouzitia takéhoto uveru vratane
dosledkov nesplacania zabezpeceného Gveru

291.preco je ddlezité poznat’ sicasnl Urokovl sadzbu Uveru
a to, ¢i je tato sadzba fixna alebo pohybliva, ako aj mieru
inflacie

294, Starostlivo si vybera Gverové produkty (po
prijati rozhodnutia o p6Zzicke a po zvoleni
vhodného tverového produktu), pricom
zohl'adiuje faktory, akymi st urokova
sadzba, miera inflacie, celkové naklady
a flexibilita, ako aj vyska pravidelnych
splatok

295.Pouziva nastroje na porovnavanie S cielom
vyhodnotit’ ndklady na iné vlastnosti
averovych produktov

296.S istotou ziada d’alSie informacie
o0 réznych druhoch tverov

297.S istotou si vyberd vhodného
poskytovatel’a uveru a produktu, ak
je to potrebné, a to aj pomocou
dostupnych nastrojov na
porovnavanie
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292.Uvedomuje si, ze tiver mdZe byt’ dostupny aj online
(napr. prostrednictvom platforiem na poskytovanie
Gverov medzi partnermi) a dokaze rozlisit’ rozne
vlastnosti (a rizika)

293.Uvedomuje si, Ze existuju rozne druhy hypoték vratane
zelenych hypoték

Riziko spojené s poskytnutim Gveru

298.Uvedomuje si potencialne negativne dosledky p6ziciek
uréenych na pokrytie vypadku bezného prijmu

Rozumie

299.rizikam a vyhodam vyuzitia r6znych druhov
poskytovatel'ov Giverov (formalnych aj neformalnych)

300.Uvedomuje si $pecifické problémy spojené s Gverom
poskytnutym v cudzej mene

301.Uvedomuje si rizika opakovaného pouzivania rota¢nych
prostriedkov Gverovania

302.Uvedomuje si riziko zabavenia v pripade, Ze hypotéka nie je

splatena

303.Posudzuje rizika, vyhody a mozné
doésledky vyuzitia konkrétneho
poskytovatel'a iveru
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Ziadost’ 0 Uver a bodové hodnotenie kreditného rizika

Uvedomuje si,

304.existenciu a hlavné charakteristiky systému bodového
hodnotenia kreditného rizika, ak je v krajine k dispozicii

305.ze pozitivne bodové hodnotenie kreditného rizika méze
zvysit pravdepodobnost’ pristupu k (veru a znizit’ naklady
na uver

306.ze metody pouzivané na vytvorenie bodovych hodnoteni
kreditného rizika alebo na ur¢enie pristupu k Gveru a jeho
ceny mozu vyuzivat' vel'ké data a analyzu Udajov a casom
sa mézu menit’

307.ze poskytovatelia mozu reagovat’ odlisne na informacie
obsiahnuté v bodovom hodnoteni kreditného rizika

308.ze prijem, akym st prémie, neocakavané prijmy alebo dary,
sa pri vypocte disponibilného prijmu na ucely uveru nesmie
zohl'adiiovat’

309.zZe poskytovatelia tverov mozu vyhl'adavat’ informacie
0 schopnosti dlznika splacat’ a ze to méze zahinat’ pristup
k bodovému hodnoteniu kreditného rizika ziskanému tretou
stranou

Vie,

312.Pyta sa, ktoré informacie sa pouzivaju na
posudenie schopnosti splacat’ ver

313.Zohl'adiuje spdsoby, akymi urcité ¢innosti
a spravanie ovplyvnia bodové hodnotenie
kreditného rizika (vratane ¢innosti
monitorovanych prostrednictvom velkych
dat, ak je to relevantne)

314.V pripade potreby podnika kroky na
zlepSenie bodového hodnotenia kreditného
rizika
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310.aké faktory sa bert do Gvahy pri bodovom hodnoteni
kreditného rizika (vratane pouzitia osobnych Udajov)

311.ako ziskat pristup k informéaciam o osobnom bodovom
hodnoteni kreditného rizika a na koho sa obratit’ v pripade
nezrovnalosti

Splacanie Uveru

315.Rozumie vyznamu snahy zaplatit’ viac ako minimalny
zostatok flexibilnych tverovych zavézkov

316.Vcas splaca vsetky tiverové zavizky
(pokial’ sa nezhorsi jeho/jej osobna
situéacia)

317.V maximalnej mozZnej miere splaca
zavazky tykajuce sa kratkodobych Gverov
alebo rota¢né zavizky (s prihliadnutim na
rozpoctové obmedzenia)

318.Zvazuje celkovu finanént vyhodu
predéasného splatenia averu a prijima
v svislosti s nim informované
rozhodnutie v pripade, Ze ho finanéné
prostriedky umoziuju

319.S istotou riadi Gverové zavazky
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Opétovné prerokovanie zmluvy o Uvere

320.Uvedomuje si, Ze je mozné opétovne prerokovat’ zmluvu

321.Priebezne sa informuje 0 trhovych zmenéch

o0 Gvere pri splacani Gveru a zvazuje opatovné
prerokovanie nepriaznivych dohod alebo
dohdd presahujucich jeho/jej financné
moznosti

Precerpania

322.Rozumie, ze celkova suma penazi, ktoré su k dispozicii
na bankovom G¢te na ucely ich vynalozenia, moze
zahfnat’ moznost dohodnutého precerpania

323.Vie, ze precerpanie je forma uveru, ktory moze viest’
k vzniku nakladov a musi byt splateny

324.Ma za ciel’ udrzat’ si kladny zostatok na
bankovom tu¢te ako sucast’ plnenia
rozpoctu

Lahko dostupny tver s vysokymi ndkladmi

Uvedomuje si,

325.ze marketingové a zjednodusené postupy poskytovania
uverov mézu zvysit’ pokusSenie ziskat’ Gver bez
zohl'adnenia dosledkov, a to najmé ak sa Gver ponuka
online alebo prostrednictvom mobilnych zariadeni

329.Podnika kroky, aby zabranil(-a)
nadmernej zadlZenosti, ktora moze
vyplynat z pouzivania I'ahko dostupnych
Gverov s vysokymi nakladmi, ktoré sa
Casto predavaju online

331.S istotou odmieta neziaduci uver,
ktory je pondkany k nakupu
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326.z¢ niektori predajcovia ponuikaju Gver na stimulovanie
kupujtcich, aby uskutoc¢nili nakup alebo minuli viac, ako
povodne planovali, a/alebo na upevnenie budiceho zvyku

327.ze pri ponukach tverov, ktoré su spociatku bezirocné, sa
mozu V budicnosti uctovat’ tiroky

A e

328.ze moznosti ,,kupit teraz, zaplatit’ neskor (ktoré sa
v mnohych pripadoch vztahuju na zdkladné sluzby) st
zvycajne formou tveru a mézu byt’ s nimi spojené
néklady

330.Starostlivo zvazuje pravdepodobnost’, ze
bezliroény uver moze byt splateny v plnej
vyske pred skonc¢enim bezuro¢ného obdobia,
a dosledky, ak tak neurobi

2.8. DIh a riadenie
dlhu

Riadenie dlhu

332.Rozumie potencialnej zat'azi vyplyvajlcej zo zadlZenosti

333.Chape vztah medzi su¢asnymi Groviiami dlhu a financ¢nou
prosperitou v sicasnosti a v buddcnosti

334.Vie, ako riadit splacanie dlhov

Rozumie

335.tomu, preco je dolezité riadit’ pomer dlhu (domacnosti
alebo jednotlivca) k prijmu

336.dosledkom nesplacania dlhov na bodové hodnotenie
kreditného rizika

337.Prijima v¢asné opatrenia na zabranenie
problémom suvisiacim s dlhmi alebo na
ich minimalizaciu

338.Monitoruje celkové vyuzivanie iveru

339.Prijima informované rozhodnutie pred
ziskanim dodato¢ného tiveru na splatenie
aktualnych dlhov

340.M4 motivaciu riesit’ problémy
stvisiace s Uverom predtym, ako
sa dlh stane zatazou

341.Prebera zodpovednost’ za dlh
a riadenie dlhu
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Dlh vzniknuty z oneskorenych platieb

Rozumie, ze

342.dlhy mézu vzniknut' z nezaplatenych uétov, ako aj
Z pouzitia uveru

343.oneskorena platba tictov a uveru zvycajne vedie
k vzniku dodato¢nych nakladov

344.Uprednostiiuje platenie Gétov a Gveru
pred diskre¢nymi vydavkami

345.Podnika kroky, aby zabranil(-a)
meskaniu platieb, aj ked’ sa okolnosti
zmenia

TaZkosti so splacanim dlhu

Uvedomuije si

346.do6sledky nezaplatenia Uverovej splatky a pozné proces
vymahania dlhu

347.mozné obdobia odkladu a opatrenia verejnej podpory na
pomoc pri splacani dlhu

348.Vie, kam ist’, ak potrebuje pomdct’ so znizenim
zadlZenosti (v pripade potreby)

Rozumie

351.Informuje veritel'ov pred datumom splatnosti
splatky, ak ju nedokaze zaplatit

352.V prislusnych pripadoch poziada
0 uplatnenie postupu pri nadmernej
zadlzenosti

353.S istotou sa obracia na prislusné
strany s ciel'om diskutovat’ o riadeni
dlhu a spléacani
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349.7¢ splatenie urcitych dlhov bude mozno musiet’
uprednostnit’ pred ostatnymi, ak sa stana
nezvladnutelnymi

350.Ze spotrebitelia maju pri riadeni dlhu prava a povinnosti
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3. Riziko a odmena

Téma

Informovanost’, vedomosti a porozumenie

Zrucénosti a spravanie

Sebaistota, motivacia a postoje

3.1. Identifikacia
rizik

ZAklady rizika

354.Uvedomuje si rizika vo finanénom kontexte vratane rizik
spojenych s produktmi a rizik, proti ktorym sa da
zabezpecit alebo poistit’

355.Uvedomuje si, ze urcité rizika s finanénymi dosledkami
mozno znizit’ pouzivanim ur¢itych finanénych produktov
a/alebo prijatim opatreni (ndkup poistenia, nadobudnutie
finan¢nych produktov s kapitalovou zarukou, pouzivanie
dobre diverzifikovanych investiénych produktov atd’.)

356.Zvazuje rizika spojené s vyznamnymi

vonkaj$imi zalezitostami, ktoré mézu mat’
vplyv na finan¢nu situdciu oséb (napriklad
vratane environmentalnych, technologickych,
zdravotnych, vedeckych, bezpecnostnych
alebo hospodarskych faktorov)

357.M4 motivaciu urcit’ si toleranciu rizika

358.S istotou vykonava vlastné posidenie
rizika bez neprimeraného ovplyvnenia
marketingom alebo spravami
(vyhybanie sa heuristike dostupnosti)

Zdroje rizik

359.Uvedomuje si mozné rizika s finanénymi dosledkami
(politické, hospodarske, environmentalne a osobné faktory,
ako je dlha ocakavana dlzka zivota)

360.Vie, preco je dolezité vediet 0 méalo pravdepodobnych
udalostiach spojenych s vysokymi nakladmi, ako je
riziko udalosti stvisiacich s klimou

362.Posudzuje finanéné rizika spojené

s osobnymi rozhodnutiami, Zzivotnymi
vol'bami a vonkajsimi udalostami

363.Zvazuje rizika spojené s vyznamnymi

projektmi alebo nakupmi

Zohladnuje

367.Ma motivaciu v pripade potreby
zmiernovat’ rizika

368.S istotou prijima premyslené
rozhodnutia, ked’ sa prejavia
rizikéa
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361.Uvedomuje si (mozné) rizika stvisiace S finanénymi
produktmi vratane: nevhodného vyberu produktov,
pouzivania produktov s pohyblivou sadzbou, zavazku
k fixnym Urokovym sadzbam v prostredi s pohyblivou
Urokovou sadzbou a vyzivania produktov v cudzich
menach

364.riziko spojené so zmenami okolnosti
vratane straty zamestnania, zvySenych
vydavkov alebo inych vonkajsich udalosti

365.riziko straty ¢asti alebo celého prijmu
domécnosti v dosledku zlého zdravotného
stavu, zdravotného postihnutia alebo
umrtia ¢lena rodiny

366.druhy rizik vyplyvajlce z réznych
finan¢nych produktov

Specifické rizika digitalnych produktov a sluZieb

369.Uvedomuje si $pecifické rizika suvisiace s digitalnymi
finanénymi produktmi a sluzbami, ako je mobilné
bankovnictvo a poskytovanie Gverov, investovanie,
poziciavanie si prostrednictvom platforiem medzi partnermi

370.Uvedomuje si, ze niektoré digitalne financné produkty
a sluzby (akymi st kryptoaktiva alebo prvotné ponuky
kryptomeny) su rizikovejsie ako zauzivané finan¢né
produkty, pretoZe st menej regulované alebo dokonca
neregulované

371.Venuje osobitnli pozornost’ rizikdm
stvisiacim s finanénymi produktmi
zalozenymi na vznikajtcich technolégiach,
akymi su finan¢né produkty zalozené na
blockchaine (kryptoaktiva, prvotné ponuky
kryptomeny atd’.)
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3.2. Finanéné
zachranné siete
a poistenie

Vytvorenie zachrannej siete

Vie, ako

372.vytvorit’ finan¢nu zachrannt siet, akou su uspory
uréené na horsie casy

373.vypocitat’, ako dlho bude trvat’ vybudovanie zachrannej
siete, ktord by mohla pokryt’ trojmesaény prijem

374.Rozumie Glohe poistenia pri riadeni rizika

375.Buduje a udrziava primerant finanént
zachrannu siet’ prostrednictvom uspor,
poistenia a inych finanénych produktov
podl’a potreby

Mé& motivaciu

376.vytvorit’ si finanénl zachrannu siet’

377.kupit alebo aktualizovat’ poistenie
proti nepriaznivym udalostiam alebo
udalostiam s finan¢nymi dosledkami
(ak je to relevantné)

Vyber poistenia

378.Rozumie, kedy mozno finan¢né rizika lepsie riadit’
s poistenim alebo bez neho

379.Uvedomuije si riziko nedostatoéného poistenia a naklady na
nadmerné poistenie

Vie,

380.ak je poistenie zakonnou povinnost'ou

381.ktoré poistné produkty st urc¢ené na ktoré situacie

384.Zvazuje vyhody poistenia, ak boli
identifikované riziké

385.Pouziva vhodné poistné produkty

386.Pravidelne kontroluje, ¢i udrziavané
poistenie stale poskytuje primerané krytie

387.Uplatnuje si narok z prislusného poistenia, ak
je to potrebné
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382.aky je rozdiel medzi zivotnym a nezivotnym poistenim

383.Uvedomuje si, Ze ponuky na poistenie a poistné mézu byt
Ciastocne zalozené na urcitych osobnych udajoch, ktoré sa
spractvaju prostrednictvom velkych dat a inych analyz
Udajov

388.Podnika kroky na poistenie proti malo
pravdepodobnym udalostiam s vysokymi
nakladmi

389.Zohl'adnuje spdsob, akym urcité ¢innosti
a spravanie ovplyvnia poistné krytie a poistné
(vratane ¢innosti monitorovanych
prostrednictvom velkych dat, ak je to
relevantné)

Poskytovanie digitalneho poistenia

390.Uvedomuje si existenciu poskytovatel'ov digitalneho
poistenia a novych druhov poistenia, ktoré ponikaju
(napriklad partnerské poistenie, poistenie na poziadanie,
poistenie na zaklade pouzivania atd’.)

391.Uvedomuje si, ze poskytovatelia digitalneho poistenia
a produkty, ktoré ponukaju, mézu fungovat’ inak ako
tradi¢ni poskytovatelia poistenia

Poistenie proti rizikam sivisiacim so zmenou klimy

392.Uvedomuje si spdsoby, ako sa poistit’ proti rizikam
stvisiacim so zmenou klimy

393.Dokaze posudit’ osobné rizika stvisiace so
zmenou klimou a v pripade potreby sa
proti nim poistit’
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Statna podpora

394.Vie o statnej podpore pre jednotlivcov alebo domacnosti vo
finanénych tazkostiach a za akych okolnosti ju mozno
ziskat

3.3. Rovnovaha
medzi rizikom
a odmenou

Vzt'ah medzi rizikom a odmenou

395.Rozumie vztahu medzi rizikom a potencialnou
odmenou, ¢o znamena, Ze ak pri investicii existuje
vysoka Sanca zarobit’ peniaze, je takisto pravdepodobné,
ze existuje vysoka Sanca stratit’ peniaze

396.Rozumie ucelu diverzifikacie investicii ako stratégii na
znizenie rizika

397.1dentifikuje potencialne finan¢né rizika
a odmeny suvisiace s rozhodnutim, ktoré je
potrebné prijat’

398.Porovnava riziko a odmenu pri réznych
finan¢nych investiciach

399.Pri zvazovani investi¢ného rizika
zohl'adiiuje potrebu zvySovania kapitalu
a finanéného zabezpedenia a vlastné
preferencie v oblasti udrzatelnosti

400.Zvazuje riziko vyuzitia Gveru na diskre¢né
vydavky
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Vplyv udrZzatel’nosti na riziko a odmenu

401.Rozumie, ze faktory udrzatel'nosti a Statne politiky
stivisiace s klimou mézu mat’ vplyv na troven rizika
a navratnosti investicii

402.Uvedomuje si, ze environmentalne a socialne rizika alebo
rizika v oblasti riadenia mozu negativne ovplyvnit’ finanénu
vykonnost’ spolo¢nosti
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4. Financné prostredie

Téma

Informovanost’, vedomosti a porozumenie

Zruénosti a spravanie

Sebaistota, motivacia a postoje

4.1. Reguléacia
a ochrana
spotrebitel’a

Predpisy na ochranu spotrebitel’a

403.Rozumie, e vV EU sa opatrenia na ochranu spotrebitel’a
uplatiuji na finanéné operacie regulovanych subjektov
rovnako, ¢i uz sa vykonavaju digitalne alebo fyzicky

404.Vie, Ze poskytovatelia finanénych sluzieb maju povinnost
zaobchadzat’ so spotrebite'mi spravodlivo a zabezpecit',
aby informécie boli jasné a transparentné

405.Rozumie uloham prislusnych finan¢nych regulacnych
orgdnov a finan¢nych organov

406.Uvedomuje si moznost’ overit’ si, ¢i poskytovatel'ovi bolo
udelené povolenie/licencia prislusSnymi vnutrostatnymi
organmi

407.Uvedomuje si, Ze niektoré finan¢né produkty a sluzby
nemusia byt’ regulované a kontrolované na Grovni EU alebo
na vnutrostatnej urovni

408.Rozumie, ze niecktoré aspekty ochrany spotrebitel’a zavisia
od toho, Ci spotrebitel’ vzal na vedomie poskytnuté
informécie

409.Kontroluje, ¢i je poskytovatel’ financnych
sluzieb, ¢i uz vykonava svoju ¢innost’
fyzicky, alebo digitalne,
opravneny/registrovany/regulovany
prislusnymi vnuatroStatnymi organmi na
poskytovanie takejto sluzby

410.Cita a kontroluje informacie o vyrobku
a informacné dokumenty, a to aj v pripade, Ze
sa poskytuju elektronicky

411.Skdma informécie o poskytovatel'och
finan¢nych sluzieb, ktori porusili regulaciu
alebo zaobchadzali so spotrebitel'mi
nespravodlivo

412.Skuma zmeny finanénej regulacie a ochrany
spotrebitel’a a ich potencialny vplyv

413.M4 motivaciu vyberat si vhodnych,
doveryhodnych poskytovatel'ov
finan¢nych sluzieb

414.Ma motivaciu zistit’ informacie,
ktoré st poradcovia, poskytovatelia
finan¢énych sluzieb a spolocnosti
zakonne povinni poskytovat’
finanénym spotrebitelom
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St’aznosti

415.Uvedomuije si existenciu mechanizmov napravy a v pripade
potreby vie, ako sa k nim dostat’

416.Uvedomuije si existenciu mechanizmov mimosudneho
rieSenia sporov Vratane online nastrojov alternativneho
rieSenia sporov a Vie, ako si vybrat’ najvhodne;jsi
mechanizmus

417.Pozna prislusny organ vo svojej jurisdikcii, kde mozno
podat’ staznost’ na vyrobky a sluzby vratane tych, ktoré sa
predavaju online

418.Podava staznost prislusnému oddeleniu
finanéného poskytovatel’a a v druhom kroku
v pripade potreby prislu§nému externému
organu

419.S istotou posudzuje kvalitu sluzieb
a ochranu zabezpe€ovanu
poskytovatel'om finan¢nych sluzieb

420.Je pripraveny(-4) ziadat’ napravu, ak
nastan( problémy

Ochrana osobnych Gdajov

421.Chape, zZe spotrebitelia finanénych sluzieb maja prava,
pokial’ ide o ich osobné Gdaje, a Ze nad nimi maja
diskre¢nt kontrolu

422.Uvedomuje si existenciu vnutrostatnych organov
zodpovednych za ochranu Udajov a pozna ich tlohu vo
finanénom kontexte

423.Uvedomuje si bezpecnostné vplyvy uchovavania
finan¢nych dokumentov online na 0sobné udaje

426.Dokaze chranit’ osobné Gdaje online

427 .Posudzuje ziadosti poskytovatel'ov
finanénych sluzieb 0 osobné Udaje s cielom
rozhodnut’ sa, ¢i je relevantné poskytnut’
takéto informéacie

428.Primerane riadi vlastnt digitalnu stopu vo
finan¢nom kontexte, pokial’ je to mozné

429.Vyhyba sa riskantnému spravaniu
zahfiiajucemu vlastné osobné Udaje vo
finan¢nom kontexte

430.V pripade potreby s istotou rusi
povolenia udelené poskytovatel'om
finan¢nych sluzieb a spolo¢nostiam
na pristup k osobnym tdajom, na ich
pouzivanie alebo uchovavanie
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424 Rozumie, ze poskytovatelia financnych sluzieb
a spolo¢nosti mozu uchovavat’ osobné udaje s cielom:

— personalizovat’ ponuky na zéklade ulozeného profilu
zékaznika, ktory sa pouziva na odvodenie citlivosti
zékaznika na cenu, preferencii produktov a prislusného
spravania (napr. v kontexte telematického poistenia)

— sledovat’ ur¢ité relevantné ¢innosti a spravanie
zakaznikov pocas zmluvného obdobia (napr. historia
splacania uveru, spravanie vodi¢a na zaklade telematiky
v sUvislosti s poistenim automobilov)

425.Rozumie (finanénym) dosledkom a rizikdm poskytovania
alebo zverejiiovania osobnych Gdajov (vratane
identifikaénych cisiel, informacii 0 Gcte alebo inych
identifikaénych informacii, akymi st adresa, datum
narodenia alebo ¢isla vydané Statom), ¢i uz digitalnym
spbsobom alebo prostrednictvom inych kanalov

4.2. Prava
a povinnosti

Préva a povinnosti spotrebitela

431.Pozné svoje prava a povinnosti pri nakupe finanéného
produktu alebo sluzby

432.Pozna prava spotrebitela suvisiace s elektronickym
obchodom a online transakciami, akymi su Uplné
zverejnenie cien a podmienky vymeny/vratenia
tovaru/vratenia penazi

436.Ako finan¢ny spotrebitel’ zohl'adiiuje
individualne prava a povinnosti

437.Pri vybere finanénych produktov Cita text
vytla¢eny malymi pismenami

442 .Priklada vyznam pravam finan¢nych
spotrebitel'ov

443.Ma motivaciu spravit’ si prieskum
0 vlastnych pravach ako finanéného
spotrebitel’a a uplatiiovat’ ich
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433.Pozna prava v pripade neopravnenej alebo nespravne
vykonanej platby

434.Poznd a chape prava a povinnosti spotrebitel'ov, ktori
nezaplatia konkrétne €ty vratane dani a zakladnych sluzieb

435.Pozna zakonné pravo napadnut rozhodnutie prijaté
algoritmom

438.Informuje poskytovatel'ov finanénych sluzieb
0 zmenach okolnosti, ak je to relevantné
alebo ak ho/ju k tomu viaze zmluvna
povinnost’

439.Uchovava vyhlasenia a zmluvy
a zaznamenava rozhovory a ¢innosti tykajtce
sa potencialneho zlého zaobchadzania
poskytovatel'mi finan¢nych sluzieb

440.Zabezpecuje, aby veritelia poznali vietky
relevantné faktory, ktoré mézu mat vplyv na

splatky

441.7iada o pomoc pri platbe alebo odklade
platenia osobitnych Gc¢tov v Case nudze (ak je
to mozné)

4.3. Financéné
vzdelavanie,
informacie

a poradenstvo

Financ¢né informacie

444 Rozumie, ze existuju rozne zdroje informacii 0 finanénych
produktoch a sluzbach

445.Uvedomuje si, Ze vSetky zdroje informacii by sa mali pred
pouzitim overit’

446.Rozumie, ze informacie poskytované poskytovatel'mi
finan¢nych sluZieb a spolo¢nost’ami o ich produktoch
a sluzbach mozu byt marketingovymi informaciami alebo
mozu byt skreslené

449.Prijima kroky na to, aby bol informovanym
spotrebitel'om, a overuje financné informacie
pred ich pouzitim

450.Vyvija osobné stratégie a pouZiva nastroje na
minimalizaciu vlastnosti, ktoré brania
finan¢nej prosperite

451.Pri prijimani finanénych rozhodnuti vyuziva
nastroje ur¢ené na poskytovanie informacii

453.Ddveruje svojej schopnosti
rozpoznat’ doveryhodné zdroje
informacii

454.S istotou si robi prieskum
0 finanénych zalezitostiach
a kriticky posudzuje poskytnuté
informacie
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447 Vie, Ze je mozné zlep§it svoju financni gramotnost’ a SVoju
finan¢nu situaciu

448.Vie, kde najst’ spolahlivé informacie 0 finanénych
zalezitostiach

452.Hrlad4, uci sa a pamita si dolezité fakty
a informécie o finanénych zéaleZitostiach

Financéné vzdelavanie

455.Vie, kde sa vzdelavat vo finan¢nych zalezitostiach

456.Uvedomuje si, Ze niektoré zdroje financného vzdelavania
nemusia byt’ nestranné a moézu byt’ skrytym propagaénym
materialom

457.Rozvija zvyk celozivotného vzdelavania
s cielom zlepsit’ vSetky aspekty financnej
gramotnosti a finan¢nej prosperity

458.Vyuziva nastroje uréené na zlepsSenie
financnej gramotnosti a na podporu
prijimania finanénych rozhodnuti

459.Ma motivaciu pouzivat’ existujuce
nastroje (napr. hypotekarnu
kalkulacku, rozpoctova
kalkulacku atd’.) na podporu
prijimania finan¢nych rozhodnuti
a zlepSenie vlastného finanéného
sprévania

460.Ddveruje svojej schopnosti
rozpoznat doveryhodné zdroje
vzdelavania

461.S istotou odovzdava svoje
vedomosti 0 pefiaznych
zalezitostiach (ak je to relevantné)

462.Pri prijimani novych finan¢nych
rozhodnuti s istotou uplatituje
poznatky ziskané v minulosti
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Finan¢né poradenstvo

Uvedomuje si,

463.ze pri prijimani financnych rozhodnuti mozno vyhl'adat’
finan¢né poradenstvo a vie, kedy moze byt finanéné
poradenstvo uzito¢né

464.7¢ existuje rozdiel medzi nezavislym zdrojom investicného
poradenstva a zdrojom, ktory nie je nezavisly (podla
vymedzenia v prave EU)

465.7¢ na pristup K finan¢nému poradenstvu st k dispozicii
rozne zdroje

466.ze existuju digitalne poradenské nastroje vratane
nastrojov automatizovaného poradenstva a nastrojov
hybridného poradenstva, v ktorom sa kombinuje
automatizované poradenstvo a poradenstvo poskytované
osobami

467.ze poradenstvo nie je vzdy nezavislé

468.Uvedomuje si, ze finan¢ni poradcovia maja povinnost’
poziadat’ klientov pred poskytnutim poradenstva o ich
preferencie v oblasti udrzatel'nosti

469.V pripade potreby vyuziva pri prijimani
finan¢nych rozhodnuti nastroje ur¢ené na
poskytovanie poradenstva

470.Ddveruje svojej schopnosti
rozpoznat doveryhodné zdroje
poradenstva
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Diskutovanie o finanénych zaleZitostiach

471.Uvedomuije si vyhodu spojenu s diskutovanim o finanénych | 472.S déveryhodnymi osobami hovori 474.S istotou hovori s ostatnymi
zaleZitostiach so $irokou $kalou doveryhodnych osbb 0 petiaznych zélezitostiach otvorenym 0 penaznych zalezitostiach
a Cestnym sposobom

475.Pred vyvodenim zaverov sa opiera
473.Pri rozhovoroch s odbornikmi diskutuje 0 rozne poznatky
0 relevantnych finan¢nych zalezitostiach

Charakteristika finanénych produktov a sluzieb

476.Pozna rozne druhy dostupnych finanénych produktov 481.Zohladnuje osobné preferencie vratane 489. M4 motivéciu pravidelne
a sluzieb (vratane tych, ktoré sa poskytujt digitdlnymi preferencii v oblasti udrzatel'nosti pri prehodnocovat’ spokojnost’
prostriedkami, a tych, ktoré st dostupné len zvazovani réznych finanénych produktov s poskytovanou sluzbou
v konkrétnych regidnoch alebo ¢lenskych statoch) alebo sluzieb a ich charakteristik a v prislusnom pripade zmenit’

poskytovatel'a finan¢nych sluzieb

477.Vie, ktoré vlastnosti je najddlezitejSie zvazit pri vybere 482.Pri vybere aktivne vyhl'addva informacie
4.4. Finanéné finanénych produktov a sluzieb 0 délezitych vlastnostiach finanéného 490.S istotou kladie poskytovatelom
produkty a sluzby produktu finan¢nych sluzieb otazky tykajice

sa ich produktov a sluzieb
478.Vie, Ze finan¢né sluzby sa casom menia
483.Pouziva nastroje na porovnavanie

s cielom vyhodnotit’ poplatky a iné 491.S istotou posudzuje troveti
479.Vie, Ze vhodnost’ finan¢ného produktu alebo sluzby pre vlastnosti finanénych produktov a sluzieb ddvery, ktoru mozno vlozit' do
jednotlivca zavisi od mnohych osobnych faktorov konkrétneho poskytovatel’a
a faktorov tykajucich sa domacnosti, ktoré mézu zahrnat’ finan¢nych sluzieb

ekonomicke ¢i kulturne preferencie alebo preferencie 484.Pred kipou finan¢ného produktu kontroluje,
v oblasti udrzatel'nosti ¢i je kryty zarukou

492.V pripade potreby s istotou
diskutuje s poskytovatel'mi
finan¢nych sluzieb 0 podmienkach
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480.Ze nicktoré finanéné produkty a sluzby st navrhnuté tak,
aby vyhovovali osobitnym ekonomickym ¢&i kultirnym
preferenciam alebo preferenciam v oblasti udrzatel'nosti

485.Pravidelne prehodnocuje vhodnost’
drzanych finan¢nych produktov

486.Zohl'adnuje potencialne naklady na
splatenie finan¢nych produktov v pripade
zmeny okolnosti

487.Vyzaduje kvalitné finanéné produkty
a sluzby

488.Meni poskytovatel'ov v pripade nekvalitnych
sluzieb alebo nekonkuren¢nych cien

493.M4 motivaciu ziskat’ prehl'ad
o0 tom, ako poskytovatelia
finan¢nych sluzieb vymedzuju
udrzatel'nost’ a ako ju integruju do
urcitych pontkanych produktov
a sluzieb

Ponuky nefinanénych subjektov

Uvedomuje si,

494.7¢ niektoré finan¢né produkty, akymi su uspory, Gvery,
dochodky alebo poistenie (v zavislosti od vnuatrostatnych
okolnosti), moézu byt ponukané prostrednictvom
nefinan¢nych organizacii, ako st zamestnavatelia,
obchody, nabozenské skupiny, vol'nocasové zdruzenia
a nefinancné spolocnosti

495.7¢ existuju potencialne rizika vyuzivania finan¢nych
produktov pontkanych nefinanénymi organizaciami
a spbsoby, ako ich v pripade potreby znizit’

496.Berie na vedomie prislusné finan¢né
produkty a sluzby pontkané
prostrednictvom nefinan¢nych organizacii
a prijima informované rozhodnutie o ich
vhodnosti
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Preferencie v oblasti udrZatel’nosti

497.Dokaze urcit’ svoje preferencie v oblasti udrzatelnosti
pomocou spol’'ahlivych a regulovanych informacii

498.Dokaze vysvetlit’ svoje preferencie tykajuce
sa finan¢nych produktov (napr. pokial’ ide
o riziko alebo preferencie vratane vlastnych
preferencii v oblasti udrzatel'nosti)

499.Zameriava sa na vyber finanénych
produktov a sluzieb, ktoré su
v stlade s jeho/jej preferenciami
V oblasti udrzatelnosti

Znacky a normy udrzatel’nosti

500.Uvedomuje si existenciu a vyznam réznych noriem
a znaciek udrzatelnosti produktov

501.Uvedomuje si, Ze okrem noriem vymedzenych v prave EU
by mohli existovat’ normy stanovené v obchodnych
postupoch, ktoré mézu alebo nemusia byt zosuladené
s normami vymedzenymi v prave EU

502.Uvedomuje si existenciu taxonémie EU pre udrzatel'né
ekonomické ¢innosti

503.Prijima informované rozhodnutia v stlade
s vlastnymi preferenciami v oblasti
udrzatelnosti zalozenymi na spolahlivych
normach a zna¢kach pre finan¢né produkty

504.M4 motivaciu robit’ si prieskum
0 existujlcich norméach a znac¢kach
a pochopit’ ich vyznam

Zverejnovanie informacii

505.Pozna poziadavky na zverejiiovanie informacii, ktoré sa
vztahuji na spoloénosti, fondy a iné finan¢né produkty
a sluzby, vratane poziadaviek na zverejnovanie informacii
tykajtcich sa udrzatelnosti Vie, kde ziskat pristup k tymto
informaénym dokumentom

508.Dokaze preskumat’ zverejnené informacie
tykajtice sa finan¢ného produktu vratane
tych, ktoré sa vzt'ahujti na aspekty
udrzatelnosti

511.S istotou Ziada o0 d’alSie informacie,
ak nie su 'ahko dostupné
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506.Vie o zdrojoch informacii na monitorovanie vykonnosti
a udrzatel'nosti fondu

507.Rozumie informa¢nym dokumentom 0 spolo¢nostiach,
fondoch a inych finanénych produktoch a sluzbach vratane
informac¢nych dokumentov tykajtcich sa udrzatel'nosti

509.Dokéze prijimat’ informované rozhodnutia
v stlade so svojim rizikovym profilom,
preferenciami v oblasti udrzatel'nosti a
s inymi preferenciami na zaklade
zverejnenych informécii o fonde, spolo¢nosti
alebo finan¢nom produkte a sluzbe

510.Povazuje fondy za zodpovedné za zavazky
tykajuce sa ich zapojenia, a to napriklad
kontrolou zd&znamov z hlasovania na
vyro¢nych valnych zhromazdeniach
akcionarov

4.5. Zavadzanie
a podvody

Zavéadzanie a podvody

512.Pri vybere a vyuzivani finanénych sluzieb a pri vykonavani
finan¢nych transakcii vie 0 rizikach finan¢ného zavadzania
a finan¢nych podvodov

513.Uvedomuje si existenciu podvodnych investi¢nych schém

514.Vie, ako rozpoznat’ znamky toho, Ze nie¢o nemusi byt
pravé alebo niekto nemusi byt’ aprimny

515.Vie, kde ziskat’ informacie 0 vystrahach a varovaniach
v stvislosti so zavadzanim a s podvodmi

516.Pozné orgéan, ktorému sa nahlasuje zavadzanie a podvodné
konanie

517.Priebezne sa informuje 0 novych
technikach/systémoch zavadzania
a podvodov

518.Vynaklada Usilie na kontrolu ozndmenti,
pondk a odporu¢ani a na zvaZenie, ¢i st
pravé

519.Hovori len s overenymi zastupcami finan¢nej
institacie

520.S istotou spochybiiuje oznamenia,
ponuky a odportcania, ak sa zdaja
podvodné

521.Starostlivo vykonava finanéné
transakcie online, aby zabréanil(-a)
tomu, ze sa stane obet’ou podvodu

522.S istotou podnika potrebné kroky,
ked’ sa stretne s podozrivymi
Ziadost'ami 0 informécie alebo
S podozrivymi ¢innostami
(blokovanie bankovej karty,
informovanie organov atd’.)
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523.M4 motivaciu naucit’ sa odhalovat’
zavadzanie a podvody a vyhybat’ sa
im

Environmentalne klamliva reklama

524.Rozumie pojmu environmentalne klamliva reklama a jej
doésledkom

525.Prisposobuje investicné rozhodnutia, ked’ sa
dozvie o pripadoch environmentalne
klamlivej reklamy

Zavédzanie a podvody tykajuce sa osobnych tdajov

Rozumie

526.vyznamu zachovania bezpecnosti osobnych Udajov,
finanénych informacii a bezpec¢nostnych informacii
(vratane hesiel a pin kédov)

527.Uvedomuje si druhy rizik vyplyvajuce z digitalizacie,
akymi su zneuzivanie osobnych financnych tdajov,
pocitacova kriminalita, phishing, pharming a hackerské
atoky

528.Rozumie, ako funguji online/digitalne zavadzania
a podvody, ako je phishing a pharming

531.Podnika praktické kroky na zabezpecenie
vsetkych osobnych Udajov, finan¢nych
informacii, hesiel a pin kddov

532.Nevykonava ziadnu platbu za spristupnenie
produktov alebo uctov, ktoré boli
zablokované ransomvérom
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529.Koncepcia a dosledky kradeze totoznosti online

530.Rozumie, ze existuju procesy na autentifikaciu
klientov/udel'ovanie povoleni klientom v pripade online,
ako aj osobnych platieb v zaujme ochrany pred podvodmi

Nahlasovanie zavadzania a podvodov

533.Vie, komu mo6ze nahlasit’ podozrenie na zavadzanie
a podvody

534.1dentifikuje dostupné zdroje informécii o nahlasenom
zavadzani a podvode

535.Nahlasuje mozné zavadzanie a podvody
prislusnym organom, aj ked’ nie je sam/sama
ich obetou

536.S istotou identifikuje financné
situécie, pri ktorych existuje
pravdepodobnost’ zavadzania alebo
podvodu, a prijima opatrenia na to,
aby sa nestal(-a) obet'ou zavadzania
alebo podvodu

537.S istotou identifikuje situaciu, ktora
je podozriva a moze naznacovat, Ze
doslo k zavadzaniu alebo podvodu

4.6. Dane
a verejné vydavky

Dane a dariové zaobchadzanie

538.Rozumie, preco sa dane vyberaju a ako sa pouzivaju

539.Rozumie, ¢o sa moze stat, ak sa dane nezaplatia

540.Vie, ako si overit’ svoje dafiové povinnosti

545.Plati dane a/alebo v prislusnych pripadoch
ziada 0 vratenie dane

546.Monitoruje svoje osobné povinnosti a prava
v suvislosti s daiovymi politikami

550.Uznava, ze je dolezité platit’ dlzné
dane
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541.Uvedomuje si existenciu moznosti odlozenia dainovej
povinnosti, ak je to relevantné

542.Pozné stcasné sadzby zakladnych dani, ako je dan
z prijmov a dan z tovaru

543.Uvedomuje si rozdielne dafiové zaobchadzanie s réznymi
finanénymi produktmi, ktoré ma v drzbe, ako st hypotéky,
dochodky alebo Uspory

544.Pozna moznost’ zaoberat’ sa (niektorymi) danovymi
zalezitostami online

547 .Pri tvorbe rozpodtu a vypracivani
dlhodobe;jsich finanénych planov ma na
pamiiti vSetky danové povinnosti

548.Zohl'adfiuje daniové zaobchadzanie pri vybere
finan¢nych produktov

549.Na riesenie danovych zalezitosti dokaze
vyuzivat’ online sluzbu, ktort pontkaju
danové spravy

4.7. Vonkajsie
vplyvy

Vonkajsie vplyvy

551.Rozumie, ako hospodarske faktory, akymi s recesia alebo
vysoka inflacia, a iné faktory (napriklad stvisiace s klimou,
zivotnym prostredim alebo pandemickymi chorobami)
mozu ovplyvnit’ aspekty osobného finanéného postavenia
vratane bohatstva

552.Sleduje spravy o udalostiach, ktoré mozu
mat’ vplyv na osobné finan¢né zabezpecenie
alebo finan¢nt situaciu

553.S istotou vykonava zmeny vo
finanénych planoch podl'a potreby
vzhl'adom na vonkajsie faktory

Makroekonomicky vplyv na osobné financie

554.Rozumie, ze zmeny politik v otdzkach, akymi su Statne
davky, trokové sadzby, déchodkové reformy alebo
zakony v oblasti pracovného prava, mézu mat’ vplyv na
osobné finanéné rozhodnutia a plany

556.V pripade potreby vykondva zmeny vo
finan¢nych planoch na zaklade posudenia
vplyvu vonkajsich faktorov
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555.Pozna hlavné organy s vplyvom na hospodarsky a finanény

557.Urc¢uje stratégie na zabezpecenie odolnosti

systém finan¢nych aktiv voci strednodobym az
dihodobym faktorom a rizikam (vratane rizik
stvisiacich s klimou)
Reklama

558.Uznava, Ze marketingové postupy, prezentdcia informécif,
média, tlak na vyrovnanie sa okoliu a socialne médid moézu
mat’ vplyv na osobné finan¢né rozhodnutia

559.Rozumie, Ze online reklamy moézu byt prispdsobené na
mieru

560.Uvedomuje si ulohu reklamy pri propagacii urcitych
druhov vyrobkov alebo sluzieb a vplyv osobnej digitalnej
stopy na druh reklamy, ktora sa zobrazuje online

561.Vyvija stratégie na minimaliz&ciu nezelanych
désledkov marketingovych postupov,
skreslenej prezentacie informécii
a socialneho tlaku na osobné finanéné
rozhodnutia

562.Podniké kroky na prijimanie objektivnych
rozhodnuti o hodnote inzerovaného
finan¢ného produktu alebo sluzby

563.Ma motivaciu konat’ v pripade
nepravdivej reklamy

Sirsi vplyv osobnych finanénych rozhodnuti na
udrzatel’nost’

564.Rozumie, ze individualne ekonomické rozhodnutia maja
vplyv na udrzateI'nost” hospodarstva, spoloc¢enstva
a spoloc¢nost’ ako celok Vplyv sa lisi v zavislosti od Urovne
udrzatel'nosti zaktipeného produktu alebo sluzby
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